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Definicion de conceptos , i

Después de estudiar el mpltuln 7, escriba las siguientes definiciones:

1. Proceso de comunicacién en publico
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2. Presentacion er:éubllco leida
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3. Presentacion en /publlco memorizada
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4. Presentacion en publico improvisada
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5. Presentacion en publico extempordnea
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6. Credlbllldad de un comunicador
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7. Ansiedad situacional
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8. Discurso informativo
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9. Conferencia
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10. Ponencia
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146 ® Comunicacion oral y escrita

Preguntas para estudio

JQué [ormas o modalidades de comunicacién en

1 jCudl es la diferencia que puede encontrar en- 7.
fre otona y comunicacion oral en publico? priblico ha presenciado usted? ;Cuiles ha experi-
i mentado? ;Con qué forma cree usted que el co-

municador se siente mas seguro ante el pablico?
JPor qué?
JComo puede el comunicador perder el control

2. }Por qué el sentiv de una persona que partici-
Pa en Ja comunicacion en publico es diferente

del sentimiento que se genera en una conversa- 8.
cron? )Qué elementos son los que determinan la ante el publico? ;Qué aspectos debe cudar para
difevencia? tener éxito en su comunicacion en publico?
3. lc“é' de las caracteristicas del proceso de la co- 9. ;Cudles son las formas recomendables de comu-
MUMCacion en publico considera mas importan- nicacion en publico para compartir conocimien- |
fe para lograr resultados exitosos? ;Por quét tos o informacién con un publico? i
1
i

)Qué cualidades dcbe tener un comunicador para
informar adecuadamente sobre un tema? ;Cual
es la que a usted le convendria desarrollar mas?

+Por qué?

.

4. )Qué modificaciones ha sufrido la comunicacién 10
oral en publico en los ultimos 10 afos? ;Qué ele-
mentos han intervenido en modificaciones?

5. ;Cémo puede afectarse la credibilidad de una
persona en un proceso de comunicacién oral en
publico?

6. )!_-l_ablarfa usted en pablico sin ninguna prepara-
cion, de manera espontanea o improvisada? ;Por

qué?

- - -
Ejercicios
1. Escriba en este espacio una lista de aspectos positivos y aspectos negativos que usted podria tener en un

proceso de comunicacién en publico.
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3. Escriba 10 temas actuales, que sean adecuados para presentar informacién ante un publico en forma de
conferencia.
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4. Las instrucciones deben servir para informar de manera detallada los pasos o las etapas mediante los cuales
se llegaa realizar alguna actividad. Redacte |as instrucciones para elaborar una conferencia, de acuerdo con

lo estudiado en este capitulo
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5, Anote cinco aspectos que le podrfan originar tensién, nerviosismo y ansiedad situacional al comunicarse
usted con un pdblico en pna conferencia.
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