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Competencias profesionales  
Competencias 

Son aquellas habilidades capacidades y conocimientos que 

una persona tiene para cumplir una determinada tarea  

 Son adquiridas mediante el aprendizaje y la formación de las personas 

Son una herramienta fundamental para el ejercicio en el campo donde 

son necesarias dichas competencias   

 Tipología de las competencias profesionales  

       Tipos: 

-Competencia técnica   -competencia metodológica  

-competencia social   -Competencia participativa  

Enfoque teórico de las competencias profesionales  

-Enfoque conductista: pretende realizar una especificación 

transparente de competencias de manera que no existan desacuerdos. 

-Enfoque genérico: prioriza los procesos subyacentes y ofrece las 

bases hacia las características más transferibles.  

-Enfoque integral: considera combinaciones complejas de atributos.  

 Gestión de las competencias 

profesionales 
Este tipo de gestión organizacional 

busca alinear los talentos y habilidades  

 

Niveles de adquisición de 

competencias profesionales 
-Adquisición de competencias: se inicia en 

diferentes niveles o dimensiones  

-Dimensión personal: parte como primer lugar el 

entendimiento de las propias limitaciones y 

prejuicios 

-Competencias desarrolladas: *autoconfianza 

*autocontrol *empatía  

 

Competencias especificas  
Son las requeridas para el 

desempeño de una 

ocupación en concreto  

 
Competencias personales  
-confianza en sí mismo  -autocontrol 

-visión positiva   -gestión del estrés 

-asertividad  

Competencias de logro  

-Orientación al resultado   -Iniciativa 

-Responsabilidad    -Resolución de problemas 

-Planificación y organización  

 
Competencia de colaboración  

-Empatía   -Trabajo en equipo 

-Flexibilidad  

Competencias de movilización  
-Liderazgo    -Influencia 

-Comunicación   -Orientación al servicio al cliente  

-Resolución de conflictos  


