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Enfoque teórico 

Adquieren: aprendizaje y 
formación de las personas.w

• Competencia técnica 
• Competencia metodológica 

• Competencia social
• Competencia participativa 

• Enfoque conductista
• Enfoque genérico 
• Enfoque integral

• Buscar alinear los talentos 
y habilidades con visión y 

objetivo. 

• Niveles de adquisición de 
competencias profesionales . 

• Requeridas para el 
desempeño de una 

ocupación en 
concreto. . • Empatía

• Trabajo en equipo
• Flexibilidad 

. 

• Orientación del resultado
• Iniciativa

• Responsabilidad
• Resolución del problema

• Planificación y organización 

• Liderazgo
• Influencia

• Comunicación
• Resolución de conflictos
• Orientación al servicio al

cliente
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