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La inserción laboral es 

un proceso integral 

Intervienen distintos 

factores 

Características que 

presentan las 

personas  

Las  oportunidades 

que ofrece el mercado 

laboral 

 

 

Complejidades del 

mundo laboral actual 

Modelo  

empírico 

Cuenta con un análisis de 

la realidad y por lo tanto 

con la comprobación de  

 

Subcontratación o 

Outsourcing 

Rotación: 

Las empresas prefieren 

subcontratar ciertas tareas 

Se debe a que por la naturaleza de la labor, 

esos trabajadores están más expuestos a 

desmoralizarse. Por eso la rotación  

Curriculum vitae El término es una locución latina que en 

español significa ―carrera de la vida‖ y 
Objetivo 

Describir la experiencia laboral, preparación 

académica, conocimientos y habilidades que 

califican a una persona para realizar 

determinado trabajo. 

Elementos 

de un CV 

1. Título 

2. Datos personales 

3. Objetivo 

4. Experiencia profesional 

5. Preparación académica 

6. Idiomas 

7. Habilidades 

8.  

Protocolos 

profesionales 

Es el conjunto de reglas ceremoniales que 

rigen una actividad 

• El saludo profesional 

• Cuando ponerse de pie 

• El saludo de mano 

• El tuteo 

• El beso en los negocios 

 

 

El trato interpersonal 

en el ambiente 

profesional 
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El saludo. 
Conservar la mano 
limpia y libre de sudor 

Extender ampliamente su 
mano derecha con el pulgar 
hacia arriba y el resto de los 
dedos juntos. 

Deslizar la mano dentro de 
la del otro hasta que se 
produzca el contacto 
completo 

Apretar firmemente, pero 
sin lastimar, sacudiendo la 
mano del otro no más de un 
par de veces. 

Evitar 
este 

saludo 

• Pescado muerto.  

• Truena-huesos. 

•  Princesa.  

• Sandwich.  

• Bomba de agua. 
 

Juntas de 

trabajo 

Preparación, 
desarrollo y 
evaluación de las 
juntas 

Objetivos de la junta 

 
Informar  

Educar  

Resolver problemas  

Tomar decisiones  
Generar ideas  

Decidir sobre una propuesta  

 

Tipos 
de 
juntas 

• Juntas informales 

• Juntas formales 

• La convocatoria a junta 
• El orden del día 

• El lugar de la junta 

• El participante de la 
junta 

• El líder de la junta 
 

es uno de los 
planos de 
identidad gráfica 
más 
personalizados. 

La tarjeta de presentación 
debe estar actualizada y en 
perfectas condiciones 

 
• Nunca debe darse con tachaduras o con el nombre 

escrito con bolígrafo.  

• El diseño, entre más sencillo, mejor.  

• Debe contener sólo la información necesaria. 

Cualquier mención promocional adicional le hace 

perder presencia profesional.  

• Ordénelas en tamaño estándar. La tarjeta más 

grande es incómoda para guardarse.  

• No es correcto utilizar Sr. o Sra. antes del nombre.  

 

Tarjeta de 

presentación

. 

• Los altos niveles jerárquicos deberán imprimirla 

en relieve. Los niveles menores en impresión 

estándar.  

• Siempre llévela consigo.  

• No la reparta indiscriminadamente. Dela con 

elegancia.  

• La tarjeta se entrega después de la presentación, 

después de tomar asiento y antes de tratar el 

negocio. 


