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NESECIDAD |

Nesecidad de carencia a algo

APLICACION DE CONSEPTO DE
MKT

Adecuado sistema
de informacion
Depto de MKT
Todas las actividades para desarrollar
(3 demanda y servirle al cliente

IDEA

Es un concepto o Filosofa, al igual
€ UN SeNvicio.

AN

ACTIVIDAD PARA CREAR, ENTREGAR
O CAMBIAR OFERTAS QUE TENGAN
«— VALOR PARA LOS CONSUMIE —>

DESEO |

Voluntad de satisfacer una nesecidad

/

UMIDORES

AN
SERVICIO

Es el esfuerzo humano o mecanico 3
una persona, animales Y objetos,
( intangibles )

DEMANDA |

Es una manifestacion expresa de un

valor deseo que estd condicionado

por los recursos disponibles de un
individuo o estidad demandante.

PRODUCTO |

Es un bien material o senvicio tiene
un valor consumidor para que
satisfasca una nesecidad.

BIEN |

Es un objeto fisico, tangible que se
puede ver y tocar. también puede ser
duradero y permitir un uso continuo




