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LA MEZCLA DE
MERCADOTECNIA

LAS 4P

PLAN DE MKT

CONCEPTO

Establece que el punto de
partida es el producto o
servicio que la empresa
ofrece a los consumidores
para satisfacer sus
necesidades y deseos.

Es parte de la planificación
integral o plan de negocios
de la empresa.
Es el documento eje que
establece las acciones que se
aplicarán en una empresa
para que logre el éxito
comercial. 

DEFINICIÒN 



IMPORTANCIA
Proporciona una guía para todas
las actividades de mercadotecnia
de la empresa. 
Asegura que las actividades de la
empresa concuerden con el plan
estratégico corporativo. 
Obliga a los gerentes de
mercadotecnia a revisar y pensar
con objetivos a través de todas
las etapas del proceso de
mercadotecnia. 

Adecuado sistema de
información, para identificar
necesidades de clientes.
Departamento de MKT, para
dirigir y coordinar.
Todas las actividades para
desarrollar la demanda y sentir al
cliente.

Para una eficaz aplicación del
concepto de MKT a una organización,
se requiere:

APLICACIÒN

PRODUCTO

ESTRATEGÌA



SERVICIOS
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