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PROCESO DE LA
MERCADOTECNIA

PRCDUCTO

que una empresa

de comercializario y
satisfacer una
necesidad del
consumidor.

PRECIC

Cantidad de
dinero que el
cliente debe pagar
para adquirir el
producto o
servicio que se
esta intentando
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Es todo bien o servicio

COMPONENTES
DEL PRODUCTO

produce con el propésito

e CALIDAD
e CARACTERISTICAS
e ESTILO Y DESENO

Muchas companias
establecen sus
precios basandose

en.

e El costo total mas
una ganancia
deseada.

e El analisis marginal.

e Las condiciones
competitivas del
mercado.

vender.

PLAZA

Medio o forma por el
cual el producto llega
hasta las manos del
cliente.

ALGUNOS EJEMPLOS DE
PUNTOS DE VENTA SON:

e Tiendas de Apple Store.

e Stand en centros
comerciales.

e La tienda online de Media
Mark.

Transmision de
informacion del
producto al vendedor

0 consumidor.
Medios de comunicacion

PROMOCICN

/ = ? apropiados: _ Revistas
,}-) ht-‘ Al e Radio
| e Television
e Internet

e Volantes
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