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MAPAS CONCEPTUAL DE LA UNIDADES 

3 y 4.  

  

 



Son los instrumentos 
o herramientas de 
apoyo para la 
obtención y manejo 
de la información.

3.1.1 Método 
científico 

3.1 Método de 
investigación

3.1.2 Método 
inductivo y 
deductivo

3.2 Metodología

Es la parte de la metodología en la que 
se define el tipo de investigación.

3.2.3 Selección de 
la metodología

Hace referencia a la 
diversidad de métodos y 
técnicas que se aplican 
en una investigación 
científica.

Se orientan más
directamente a la tarea de
verificar y comprobar
teorías por medio de
muestras representativas.

Método inductivo. - Es 
el razonamiento por el 
cual se logra el 
conocimiento que va de 
lo particular a lo 
general. 

Es el conjunto de reglas y 
procedimientos que orientan el 
proceso para llevar a cabo una 
investigación

3.2.1 Definición y 
características 

Método es un vocablo de
origen griego que se
compone de las raíces
etimológicas

3.2.2 Diferencia entre método y 
metodología 

3.3 Técnicas de 
investigación 

Es la parte de la metodología 
en la que se define el tipo de 
investigación, su alcance y 
método

,
Unidad 3 Diseño de la investigación: 

Método, metodología y técnicas de 
investigación

3.1.3 Métodos 
Cualitativos y 
cuantitativos

.

En un sentido genérico, el primero es 
el procedimiento para lograr los 
objetivos, y el segundo consiste en el 
estudio de este procedimiento. 

A la toma de posiciones 
frente a los distintos 
métodos y enfoques 
metodológicos y en función 
de ellos a la elección de 
técnicas y herramientas de 
recolección de datos. 

Desde el punto de vista de la 
filosofía consiste en la 
elaboración y análisis de los 
diversos métodos empleados 
en el proceso de la 
investigación.

toma de posiciones frente 
a los distintos métodos y 
enfoques metodológicos 



3.3 Técnicas de 
investigación 

3.3.1 
Cuestionario 

3.3.2 
Entrevista

3.3.3 Diario 
de campo

3.3.4 
Observación 
cuantitativa y 
cualitativa 

Son los instrumentos o
herramientas de apoyo para la
obtención y manejo de la
información.

La técnica se refiere a los
instrumentos necesarios
para obtener la
información en forma
objetiva

V

Encuesta, muestreo,
entrevistas, observaciones,
técnicas de medición,
entre otros.

El cuestionario puede ser
aplicado de forma oral o
escrita .

pertinente que, para tener
mayor confiabilidad en los
datos

La encuesta debe ser
excepto cuando se realiza
un seguimiento de conductas
individuales

El entrevistado y el
entrevistador, guiado
por esta técnica,
entablan un diálogo.

Deben estar guiados 
por las variables de 
nuestra hipótesis y 
sustentados por el 
marco teórico y marco 
conceptual. 

La entrevista se
estructura con preguntas
abiertas.

La observación es el
elemento esencial para la
obtención de datos y parte
fundamental es la
investigación.

Observación
cuantitativa: En caso de
realizar un análisis de
tipo cuantitativo nos
enfrentaremos al trabajo
con datos numéricos.

Observación cualitativa. Se
utiliza en caso de que el
objetivo de la investigación sea
exponer comportamientos o
conductas culturales .


