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Mapa Conceptual 

 



 Diseño de la Investigación: 
 Método, Metodología y Técnicas 

 de Investigación

 Método de Investigación

 Metodología

 Técnicas de investigación

 Se propone como meta la obtención de 
 conocimiento científico, es decir, una forma de 

 conocimiento que busca representar la realidad 
 de manera adecuada, fiable, veraz u objetiva

 Método es un vocablo de origen griego que se 
 compone de las raíces etimológicas, meta, sitio 

 al que se pretende llegar, odos, que significa 
 camino o vía.

 Método Científico

 En este caso, el método de investigación 
 científica es el conjunto de reglas y 

 procedimientos que orientan el proceso para 
 llevar a cabo una investigación

 En cuanto a sus reglas y procedimientos 
 generales, el método de investigación científica 
 es común a todas las ciencias y responde a las 

 siguientes características

 Es racional, sistemático, exacto, verificable y 
 aunque busca conscientemente la verdad se 

 reconoce falible

 Método inductivo y deductivo
 Los métodos de investigación pueden llevarnos 

 a la obtención de resultados confiables y 
 veraces

 Método inductivo. - Es el razonamiento por el 
 cual se logra el conocimiento que va de lo 

 particular a lo general

 Es decir, a partir de las observaciones 
 particulares se propone generalizaciones, 

 siempre y cuando se tenga un número 
 considerablemente grande de observaciones 
 con las cuales podamos comparar y respaldar 

 nuestra investigación

 A la inversa de la anterior, en este caso, el 
 conocimiento se obtiene de lo general a lo 
 particular. La deducción se lleva a cabo 
 aplicando las reglas de inferencia

 Las conclusiones que se obtiene a través d este 
 razonamiento se refieren a casos particulares, 

 una vez que estos casos forman parte o 
 cumplen con las características de otros casos 

 involucrados

 Métodos Cualitativos y Cuantitativos

 El método cualitativo. Tiene su origen en los 
 trabajos de antropología social y sociología, 
 postula una concepción que pone énfasis en 

 los fenómenos y que está orientada al proceso

 Método cuantitativo. Se orientan más 
 directamente a la tarea de verificar y 

 comprobar teorías por medio de muestras 
 representativas

 Pone énfasis en la profundidad y sus análisis 
 no necesariamente son traducidos a términos 

 matemáticos

 Entre sus técnicas de análisis están 
 triangulación, es decir cruce de distintas 
 fuentes de información, sobre un mismo 

 fenómeno, reflexión de grupo, análisis crítico, 
 contrastación de hipótesis y reflexión personal

 Defiende el uso de los métodos cuantitativos, 
 con el uso de técnicas que sirven para contar, 

 medir y realizar experimentos, la finalidad de la 
 investigación es la verificación, y busca la 

 obtención de datos precisos, sólidos y 
 repetibles

 Los datos que se producen y que se quieren 
 interpretar son cuantificables, es decir, se 

 pueden contar y medir

 Una de las formas de aplicar este método es a 
 través de la encuesta, la cual tiene como 

 función recabar datos

 La metodología de la investigación hace 
 referencia a la diversidad de métodos y 

 técnicas que se aplican en una investigación 
 científica. Incluye la elección de la teoría que 
 englobará y explicará la investigación que se 

 esté realizando

 La metodología de la investigación es parte del 
 proceso concreto de investigación y se 

 fundamenta en la elección de las teorías y leyes 
 que guiarán la investigación

 Las teorías pueden ser de diversos tipos, esto 
 dependerá el área de conocimiento, ejemplo

 � Racionalista
 � Empirista

 � Constructivista
 � Funcionalista

 � Mecanista
 � Positivista,

 Definición y características

 Diferencia entre método y metodología

 Selección de la Metodología

 La actividad de la metodología desde el punto 
 de vista de la filosofía consiste en la 

 elaboración y análisis de los diversos métodos 
 empleados en el proceso de la investigación

 En suma, podemos decir que las principales 
 características de la metodología son:

 � Pertenecen a una etapa del proceso de investigación-
 � Se basa en la elección de teorías que fundamentan la 

 investigación.
 � Es una ciencia que estudia los métodos que se emplean.

 � Se aplica según las posturas epistemológicas.

 ¿Qué es la metodología?
 La palabra está integrada por los términos 

 métodos, que es la vía o el camino, y logia, que 
 significa tratado; es decir, es la ciencia que 

 tiene como objeto de estudio al método

 La metodología ya sea de tipo empírica o 
 teórica, se aproxima a la exposición del 

 conjunto de procedimientos o métodos que se 
 utilizarán en la investigación, pero también 
 corrige, adecua y enriquece los métodos de 

 investigación

 Método y metodología son conceptos 
 diferentes. En un sentido genérico, el primero 

 es el procedimiento para lograr los objetivos, y 
 el segundo consiste en el estudio de este 

 procedimiento

 Aplicado a la investigación científica, el método 
 es el conjunto de etapas y reglas que orientan 
 el procedimiento tanto para llevar a cabo una 

 investigación

 Aplicada la investigación científica, la 
 metodología es la teoría que estudia los 

 métodos de dicha investigación, que siempre 
 están subordinados a las posiciones 

 epistemológicas que asume el investigador

 En el proceso investigativo se le denomina 
 selección de la metodología a la toma de 

 posiciones frente a los distintos métodos y 
 enfoques metodológicos y en función de ellos a 

 la elección de técnicas y herramientas de 
 recolección de datos

 Recuerde que la investigación de tipo cuántico 
 es aquellas donde los datos que se quieren 

 interpretar son cuantificables, que se pueden 
 contar y medir

 La mayoría de las técnicas involucran la 
 observación y deben incluir registros 

 adecuados y sistematizados, para que siempre 
 exista exactitud y control en los datos

 Son los instrumentos o herramientas de apoyo 
 para la obtención y manejo de la información. Y 

 éstas variaran de acuerdo al tipo de 
 investigación de que se trate

 La técnica se refiere a los instrumentos 
 necesarios para obtener la información en 

 forma objetiva, los instrumentos son un medio 
 para recolectar la información necesaria para la 

 investigación

 Al diseñar los instrumentos es necesario definir 
 las características, las escalas de respuesta y el 

 proceso estadístico que se aplicará a la 
 información
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Cuadro Sinóptico 

 



 Diseño de la investigación: 
 Método, metodología y técnicas 

 de investigación

 Cuestionario

 A continuación, te ofrecemos una muestra de una 
 cuestión y la manera en que los pueda aplicar

 Observa que la encuesta que se te presenta 
 consta de varias partes

 El cuestionario puede ser aplicado de forma oral 
 o escrita y a una o más personas al mismo 

 tiempo

 IntestinesPor último, es pertinente que, para tener 
 mayor confiabilidad en los datos, la encuesta 

 debe ser excepto cuando se realiza un 
 seguimiento de conductas individuales

 Entrevista

 Se realiza cara a cara, donde el entrevistado y el 
 entrevistador, guiado por esta técnica, entablan un 

 diálogo

 En la entrevista, al igual que en el cuestionario, los 
 datos utilizados para su elaboración deben estar 
 guiados por las variables de nuestra hipótesis y 

 sustentados por el marco teórico y marco 
 conceptual

 La entrevista que hemos presentado está 
 estructurada de la siguiente forma

 La entrevista se estructura con preguntas 
 abiertas, a diferencia del cuestionario en donde 
 las respuestas son breves, y las respuestas 

 deben ser extensas debido a que el entrevistado 
 es quien decide en qué momento está completa 

 su respuesta

 Diario de campo

 El diario de campo es instrumento que los 
 investigadores utilizan para la recopilación de los 

 datos observables

 Estas notas pueden ser guardadas en una libreta 
 que emplee únicamente para la información 
 relacionada con la investigación, o también se 
 puede utilizar fichas de trabajo, ordenadas 

 cronológicamente, con una secuencia numérica, 
 para llevar un orden o secuencia en el trabajo

 El diario de campo tiene las siguientes funciones

 Observación cuantitativa y 
 cualitativa

 La observación es el elemento esencial para la 
 obtención de datos y parte fundamental es la 

 investigación. Se muestra aquí las dos formas de 
 observación

 � Título del cuestionario.

 � Especificación de a quién va dirigida.

 � Está dividida en dos partes: La primera por los 
 datos personales de los encuestados y la 

 segunda conformada por preguntas sobre el 
 interés de la investigación, esto es, el objeto 
 general y, en consecuencia, los datos que nos 

 guían en la comprobación de la hipótesis

 � Se deja un espacio para las observaciones 
 que el encuestador considere complementarias 

 para la investigación

 � Nombre de quien formuló el cuestionario, con la 
 finalidad de remitirnos al encuestador en caso de 

 que exista alguna duda sobre las respuestas

 � Especificación de a quién está dirigida y los 
 datos que se pretenden recabar

 � Dividida en dos partes

 La primera posee los datos personales del 
 entrevistado

 la segunda, conformada por preguntas sobre el 
 interés de la investigación, guiado por el tema y la 

 hipótesis

 Otra diferencia que podemos encontrar respecto 
 al cuestionario, es que la entrevista, por lo general, 

 sólo la podemos aplicar a una persona

 � Llevar el registro de lo que se observa para 
 evitar que estos datos se olviden

 � Sistematizar la observación realizada.

 � Contextualizar empíricamente el tema de 
 investigación con los datos que se observan, 
 tratando de que esta información sirva para 

 comprender las circunstancias del acontecimiento 
 analizado

 Los datos que deben contener los registros de 
 los datos observados son

 � Lugar y fecha.
 � Grupo o grupos sociales que se observan.
 � Actividad o manifestaciones que realizan.
 � Descripción del entorno –social, cultural 

 ecológico, político, etc.
 � Otras observaciones –las consideradas 

 pertinentes para ampliar la información de la 
 investigación.

 Observación cuantitativa: En caso de realizar un 
 análisis de tipo cuantitativo nos enfrentaremos al 

 trabajo con datos numéricos, los cuales son 
 factibles de graficar

 Observación cualitativa. Se utiliza en caso de que 
 el objetivo de la investigación sea exponer 

 comportamientos o conductas culturales que 
 requieran de un análisis, una interpretación, una 

 descripción o una explicación

 El investigador debe observar a la población con 
 detenimiento y poner atención a los diversos 
 grupos que asisten al festejo, observar un 

 comportamiento, la manera de vestir, los gestos 
 que realizan, etc


