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Teoria administrativa
cientifica de Taylor

Se enfoco en

En aplicar métodos de la
ciencia a los problemas
de administracion.

Sin olvidar los

Métodos de observacion
y medicidn.

Princinios nrimarios

e Principio de
planteamiento

e Principio de preparacién

e Principio de control

e Principio de ejecucion.

Principios secundarios

Estudio de tiempos y movimientos
Seleccion cientifica del trabajador
Preocupacion por fatiga

Estandar de produccion

Plan incentivo salarias

Supervisién funcional

Condiciones ambientales de trabajo

Teoria administrativa
clasica de Fayol

Estipulo

Que en una empresa deben

existir etapas para
desarrollar cualquier
trabajo.

Proponiendo

e Prevision

e QOrganizacion
e Direccién

e Coordinacion
e Control

Funcion

e Unidad de mando

e Autoridady
responsabilidad

e Unidad de direccion

e Centralizacién

e Subordinacion

o Disciplina

e Division de trabajo

e Orden

e Jerarquia

Teoria Burocratica de
Max Weber

Mejoro

El rendimiento de las
organizacion en el orden
social  al hacer  sus
operaciones predecibles vy
productivas.

Mejoro

e Formalizacion

e Division de trabajo
e Jerarquia

e Comunicaicon

formal

e Competencia
formal

e Competencia
profesional

e Especializacidon en
la adminstracion

e Previsidn de
funcionamiento

Ventajas

e Racionalidad

e Precision

e Rapidez

e Univocidad

e Uniformidad

e Continuidad

e Reduccion de
friccion

e Constancia
confiabilidad

TEORIAS QUE SOPORTAN EL

TRABAJO DE CALIDAD

Teoria de las relaciones
humanas de Elton Mayo

Introdujo

Un periodo de descanso,
dejo a criterio de los obreros
la decision de cuando
detener las actividades vy
cuadno uniciarlas.

Manteniendo

e Comunicacion

e Aprovechamiento
e Organizacion

informal

e Concepcion de
trabajo

e Iplicacion de
psicologia

e Descubrimiento

Teoria Neoclasica de
Drucker y Odonell

Actualiza

Los conceptos calsicos de
administracion y adapta al
modelo de las empresas
actuales.

Caracterisitc

e Enfasis en |a
practica de
funciones
admnisistrativas

e Enfasis y
fleibilidad en los
principios
generales

e Relevancia al
enfoque

e Eclecticismo

Desarrollo organizacional
de Magregor y Argyrs

Pretende

Lograr un cambio planeado
en la organizacién al tomar
ocmo marco de referencia
las necesidades, exigencias
y demas de las misma

Enfocado en

Presenta soluciones a los
problemas de la
comunicacion, conflictos,
aspectos de direcciéon vy
jefatura.

Buscando

La identificacion de las
personas con los objetios
organizacionales.



