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INVESTIGACION E
INTERVENCION EN
TRABAJO SOCIAL

Metodologia para
la investigacion e

intervencion
Trabajo Social.

en

Trabajo Social ha logrado un desarrollo
como disciplina de las ciencias sociales

1930 a 1956; una gran parte de los paises de América
Latina, se ven en la necesidad de tener una institucion
educativa que forme trabajadores sociales
especializados en el estudio para la atencién de los
problemas y las necesidades sociales

Tercer Sector de funciones de formacion disciplinar

En la Investigacidén Social, los trabajadores sociales emplean
métodos y técnicas de investigacion para el andlisis y la
comprension de los problemas sociales, mediante el disefio de
protocolos que permitan, explorar, describir, explicar y
diagnosticar los problemas de investigacion.

En el caso de la Programacion Social; se disefian planes,
programas y proyectos de intervencidbn en atencién a los
problemas y necesidades sociales en el marco de la normatividad
y bajo un enfoque tedrico para el sustento de los procesos de
intervencion.

En la Educacién Social; se disefian procesos de intervencién
socioeducativa acordes a la problematica social de la poblacién; a
través de acciones programadas para la mejora de las relaciones
entre los individuos.

Finalmente, en la Promocién Social, el trabajador social impulsa
la promocion del sujeto y la movilizacién de recursos humanos e
institucionales, mediante la participacion de la poblaciéon y las
instituciones publicas, privadas y sociales en programas Yy
proyectos.

Constituye el diagnéstico de las necesidades
prioritarias; representa una sintesis del proceso

La caracterizacion anteriormente dado y de la situacién del objeto en su

de a situacion

La planeacion

estado actual

Comprende todos los planes, programas y proyectos de la
accion general; en ella se definen las lineas generales de la
intervencion.

Sefiala que las acciones y areas del proceso de intervencion

Mendoza  (2002); sefiala  seis La programacion se deben de plantear de forma especifica; delimitando

momentos metodolégicos de la
intervencion:

La ejecucion

La supervision

necesidades y objetivos

Es la realizacion de los proyectos; la organizacion de la
poblacion es fundamental; ya que no solamente se asignan
responsabilidades; sino se delimitan funciones y se establecen
canales de coordinacién y comunicacion.

El equipo coordinador tiene la responsabilidad de vigilar la
correcta marcha de los proyectos en funcion de las
estrategias y los objetivos planteados



Estudios de
investigacion en
trabajo social.

Los estudios exploratorios

Los estudios descriptivos

Los estudios correlaciénales

Los estudios exploratorios se Satisfacer la necesidad del investigador

efectian, cuando el objetivo es
examinar un tema o problema
de investigacion poco estudiado
0 que no ha sido abordado
antes.

Buscan especificar las propiedades importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro
fenébmeno que sea sometido a un analisis. Este tipo
de estudios permiten medir o evaluar diversos
aspectos, dimensiones 0o componentes del
fendmeno a investigar.

Probar la viabilidad de un estudio mas extenso.

Desarrollar los métodos que se aplicaran en un estudio subsecuente

Buscan especificar las propiedades mas importantes de los
conceptos, variables o problemas de estudio.

Son el primer contacto con la realidad y tienen la finalidad de
servir como marco de referencia, que ayude a explicar los
comportamientos, reacciones e intereses.

Tienen como objetivo el llegar a conocer las situaciones,
costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcion
exacta de las actividades, objetos, procesos y personas.

Buscan especificar las propiedades importantes de personas
sociedades, conductas, comunidades o cualquier fenémeno.

Estudio de campo

Por su lugar de aplicaciéon Estudio de laboratorio

Pueden ser clasificados de la siguiente manera

Por

Estudio experimental

su relaciobn con el Estudio transversal

namero de aplicaciones. Estudio longitudinal

Se centran en medir con precision las variables
individuales, evaltuan el grado de relaciéon entre dos
variables. Este tipo de investigacion tiene un valor
explicativo aun parcial

En ocasiones solo se analiza la relacién entre dos variables,
representadas por X —Y; pero frecuentemente se ubican en los
estudios relaciones entre tres variables X =Y — Z;

Si no hay correlacion entre las variables, ello indica que estas
varian sin seguir un patrén sistematico entre si.

Los estudios correlacionales pretenden responder a preguntas
de investigacion



Los estudios explicativos

Los estudios
investigacion
social.

en

y

trabajo

Van mas alld de la descripcion de
conceptos o fendbmenos o  del
establecimiento de relaciones entre
conceptos; estan dirigidos a responder las
causas de los eventos fisicos o0 sociales.

] o i Exploracion
El estudio explicativo es mas

estructurado que los otros Descripcion
estudios y de hecho implica el
proposito de estos. Correlacién

Es una fase donde se cumple el primer contacto con
el objeto de intervencion, es una accion preliminar

La investigacion exploratoria para conocer los aspectos del mismo; se da a

Se han disefiado nuevas
formas de apropiacion de la
realidad, que se fundamentan
sobre todo en el proceso objeto
de estudio e investigacion.

la

través de la observacion, los recorridos de area, los
dialogos informales y las entrevistas libres.

En este momento se recupera la historia del hecho,
gque ya anteriormente fue registrado, mediante la
Investigacion documental 'y | revision de actas, archivos, textos, documentos,
bibliogréfica datos censales, fuentes estadisticas, folletos, con
la finalidad de ir construyendo una vision teérica
explicativa del hecho.

Es el planteamiento que define, de manera precisa, las
primeras concepciones que se tienen acerca del hecho y
gque recupera las opiniones y argumentaciones
establecidas por los autores que han tratado el tema con
anterioridad.

Marco tedrico especifico

Es el paso en el que se sefiala las medidas operativas para dar
cauce a la investigacion, tales como la delimitacion de la
poblacion, la seleccion de la muestra, el disefio de los
instrumentos, el piloteo de los instrumentos y su modificacion,
si es el caso.

Marco operacional

Es el momento de la aplicacion de los instrumentos,

Recoleccién de la informacion la cual puede realizarse a través de Vvisitas

domiciliarias, de reuniones, de entrevistas, o bien de
encuestas generales.
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