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Antecedentes 

históricos. 

La administración. Es el 

Resultado 

histórico. 

Nace a través de 

Las 

necesidades 

humanas. 

En la 

Época antigua. 

Se desarrolló la: 

 Ganadería 

primitiva 

 Agricultura 

primitiva. 

En la  

Antigua 

egipcia. 

Los papiros nos indican la: 

Importancia de la 

organización y la 

administración. 

En la 

Sociedad primitiva. Uno de los avances fue el: 

Esfuerzo y 

división del 

trabajo. 

Es decir 

Entre mujeres y 

hombres. 

Se crearon: 

Horgas o gens. 

(Grupos que 

comparten su sangre). 

Factores influyentes: 

La 

organización 

militar. 

De la 

Burocracia 

política egipcia. 

Con la aparición de: 

La 

agricultura, 

ganadería y 

oficios. 

Se originó la: 

Esclavitud. 
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Niveles 

jerárquicos 

Superior o estratégica. 

Dirigen y 

toman 

decisiones. 

Mando táctil. 

Coordinan 

y traducen 

las metas. 

Operativo. 

Vigilan y 

coordinan 

actividades. 

Administración. 

Aquel que 

Realiza una 

función bajo el 

mando de otro. 

Es decir 

Presta un 

servicio a 

otro. 

Finalidad: 

Combinar 

grupos. 

De tipo 

Sociable. 

Objetivos: 

Lograr las 

metas 

puestas. 

Obtener una: 

Perspectiva 

amplia. 
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Administración. 

Características. 

Universalida

d. 
Unidad 

temporal. 

Valor 

instrumental 

Amplitud 

de 

ejercicio. 

Interdisciplinaridad. 

Flexibilidad. Especificidad. 

Principios generales. 

División 

de trabajo. 

Autoridad. 

Unidad de 

mando. 

Disciplina. 

Unidad de 

dirección. 

Remuneración. 

Centralización. 

Ordenamiento

. 
Estabilidad

. 

Jerarquía. 

Equidad. 

Iniciativa. 

Habilidades para el desempeño de la administración. 

Por: 

Robert L. Katz. Habilidad  técnica: 

Posesión de 

conocimientos y destrezas. 

En actividades que: 

Suponen la aplicación 

De: 

Métodos, 

procesos y 

procedimientos. 

Habilidad humana. 

Capacidad para trabajar. 

Con: 

Individuos en equipo 

Y poder crear un: 

Ambiente libre de expresión. 

Habilidad de conceptualización. 

Capacidad de percibir. 

El: 

Panorama general 

Al igual que: 

Distinguir elementos 

significativos. 
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La empresa. 

Es una: 

Organización 

o institución 

Se dedica a: 

Actividades 

de fines 

económicos

. 

Finalidades: 

Económica externa: 

Es la 

Producción 

de bienes. 

Económica interna: Social externa: Social interna: 

Es la 

Obtención 

de un 

valor. 

Contribuir al: 

Desarrollo 

de la 

sociedad. 

Contribuir al: 

Desarrollo 

de la 

empresa. 

Recursos de la empresa 

Materiales. 
Financieros. 

Humanos. 

Son los: 

Bienes tangibles. 

Ejemplos: 

 Maquinaria. 

 Insumos. 

 Productos. 

Conjunto de: 

Activos líquidos. 

 Dinero en efectivo. 

 Cheques. 

 Depósitos. 

Ejemplos: 

Es el principal: 

Activo de toda 

organización. 

Gracias al: 

Factor humano. 
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La empresa concepto 

como sistema. 

Conjunto de: 

Elementos 

relacionados entre sí. 
Jerarquía:  Los cuales contienen 

una: 

Sistema. 

Es un: 

Conjunto de 

elementos. 

Que: 

Interactúa

n entre sí. 

Para 

Lograr 

objetivos 

comunes. 

Subsistemas. Supra-sistema. 

Es un: 

Conjunto de 

interrelaciones. 

Que se encuentran 

Dentro de un 

sistema. 

mayor. 

Es el sistema que: 

Integra a los 

sistemas. 

Desde el: 

Punto de 

pertenencia. 

Entrada, 

proceso y 

salida. 

Que conllevan 

Determinado 

proceso de 

transformación. 

Funciones sustantiva y adjetiva de la empresa. 

Sustantivas. Adjetivas. 

Define la: 

Naturalez

a y 

propósito. 

De una: 

Empresa. 

Funciones: 

 Personal. 

 Finanzas. 

 Mercadotecnia. 

 Operación. 

Son: 

Funciones de apoyo. 

 Materiales. 

 Compras. 

 Inventarios. 

 Contabilidad. 
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Clasificación de 

la empresa. 

Tamaño. 

Según su: 

Su actividad. Procedencia de su capital. 

Por su 

constitución legal. 

MICROEMPRESAS. 

Con máximo: 

10 trabajadores. 

PEQUEÑAS. 

Con: 

11-49 trabajadores. 

MEDIANAS. 

Con: 

50-250 

trabajadores.  

GRANDES. 

Con: 

Más de 250 

trabajadores. 

PRIMARIO. 

Utilizan: 

Materia prima. 

SECUNDARIO. 

Transforman: 

La materia 

en 

productos. 
TERCIARIO. 

Producen: 

Bienes materiales. 

PRIVADOS. 

Su capital es de: 

Personas particulares. 

PÚBLICAS. 

Su capital provine de: 

Arcos públicos. 

MIXTA. 

Su capital proviene de: 

Público y privado. 

 Unipersonal. 

 Sociedad colectiva. 

 Cooperativas. 

 Comunitarias. 

 Responsabilidad limitada. 

 Sociedad anónima. 
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Funciones básica 

de la empresa. 

Importancia. 

Funcionar 

mercadeando

. 

Al igual que: 

Produciendo 

y operando. 

Utilidad. 

La correcta 

administración

. 

Hace que: 

Permanezcan 

alerta. 

Recursos humanos. 

Ayuda y 

prestan 

servicios

. 

Evalúan. 

Describen las responsabilidades. 

Recluta personal. 

Tipos: 

Finanzas. 

Permite obtener dinero. 

Tiene dos funciones: 

Financiamiento. Inversión. 

Mediante 

Créditos 

comerciales

. 

Consiste en: 

Transformar 

recursos. 

Materiales. 

Materia prima, 

insumos y 

suministros. 

Internas. Externas. 

La empresa ofrece a: 

Su propio personal. 

Acuden al: 

Mercado laboral. 

Lo siguiente seria: 

Contratación. Inducción del 

personal. 

Capacitación. 

Producción. 

Transforman los 

materiales en 

bienes. 

Mercadotecnia. 

Conjunto de técnicas. 

Para la: 

Comercialización 

de un  producto. 


