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MAPA CONCEPTUAL 
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14 PRINCIPIOS DE HENRRY FAYOL 

DIVISION DEL TRABAJO 

Mayor Eficiencia 

Habilidades 

Diferentes 

Capacidades 

Diferentes 

Precisión  Velocidad  

Personal satisfecho  

Mayor Productividad 

AUTORIODAD Y RESPONSABILIDAD 

Ir Delegando Cargos 

Personas que se 

sienten valoradas 

Realizan sus 

actividades con 

mayor alegría 

Incentivar empleados según su 

productividad y responsabilidad. 

DISCIPLINA 

Ser enfáticos 

desde el principio 

sobre las reglas. 

Promover el Respeto 

Fomentar la 

unidad laboral 
Ser amables  

UNIDAD DE MANDO 

Tener un jefe por áreas que sea el 

encargado de recibir y dar ordenes  

Ayuda al manejo 

del estrés.  
Evita conflictos 

Los empleados se sienten mejor de 

recibir órdenes de una sola persona  

UNIDAD DE DIRECCIÓN 

Considero que la 

planeación y 

organización son vitales. 

Fijar Metas Fijar plazos 

Analizar logros y avances 

SUBORDINACION DEL 

INTERES INDIVIDUAL AL 

GENERAL 

Pensar en los objetivos 

trazados y en la manera de 

llevarlos a cabo.  

Ver esos objetivos como 

propios y dar lo mejor para 

conseguirlos. 

REMUNERACIÓN 

Económica  Personal   

De acuerdo a 

la 

productividad 

realizada 

Se refiere a 

cumplidos, 

felicitaciones 

y ascensos 

Es la base para tener 

empleados dedicados y 

que den el máximo en 

sus actividades 

JERARQUIA 

Saber respetar a todo 

el personal y altos 

mandos 

Saber quién será mi 

jefe inmediato, para 

reportar actividades. 

CENTRALIZACIÓN 

Considero se 

refiere al lugar 

donde se reúnen 

altos mandos para 

ver resultados. 

ORDEN 

• Personal correcto 

• Áreas de trabajo 

limpias y ordenadas 

EQUIDAD 

• Tratar a todos con 

respeto y amabilidad 

ESTABILIDAD 

* seria bueno mantener 

al personal fijo en un 

área si hay buen 

rendimiento 

INICIATIVA 

* Dejar que el empleado 

tome decisiones y el 

control sobre como 

desempeñar sus 

funciones 

UNIDAD DE CUERPO 

Unidad y hermandad 

entre todos los que 

laboran en una 

empresa. 
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