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14 principios de Henry Fayol 

1.División del 
trabajo 2.Autoridad 3.Disciplina

4.Unidad de 
mando

5.Unidad de 
dirección 

Dividir la

organización según

la especialización y

la eficiencia de

cada empleado y

de cada área.

Establecer un 

equilibrio entre el 

poder que ejerce 

la autoridad y sus 

funciones que de 

debe realizar  

Respetar y hacer 

respetar a los 

demás, cumplir 

las normas de la 

organización.

Establecer que

cada empleado

responda a un

solo superior

directo quien

recibirá ordenes y

apoyo.

Asegurar que

todas las

actividades

tenga el mismo

objetivo, sea

dirigidas por un

mismo director,

a través de un

plan y

procedimientos

establecidos

Entres mas se

especialicen las

personas la labor será

mas eficiente. Así

serán divididas

conforme a sus

especialidades y rango.

Las personas que

pertenecen a una

organización deben

respetar la reglas,

para mantener un

orden para poder

tener una buena

organización.

Cada persona
recibe ordenes
de un solo
superior
dependiendo en
el rango al que
pertenece.

Todos deben tener 

el mismo objetivo 

planteado para  

poder tener un 

mejor resultado. 

Es el derecho de

mandar al asignarse

responsabilidades



6.Subordinación 
del interés 

individual al interés 
general

7.Remuneración
8.Centralización y 
descentralización  

9.Jerarquía 10.Orden 

Reconocer y

fomentar, en

primer lugar, el

interés general de

la organización y

en segundo el

interés de los

empleados

Mantener la política

de remuneración

(valor monetario

que la empresa da

al empleado, a

cambio de los

servicios recibidos)

Definir el grado de

concentración del

poder de la autoridad.

Establecer con

claridad una línea

de autoridad

Mantener un lugar

para cada objeto y

mantener el orden

social
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Los intereses

personales no

deben tener mas

peso que los

interés

organizacionales.

El pago debe ser

justo para el

empleado así como

para el empleador

por el trabajo que

realizo y el tiempo

que lo llevo acabo

La autoridad de a la

hora de tomar

decisiones debe

estar repartida de

de forma equilibrada

y coherente.

Deben existir

niveles de

autoridad desde

el mas alto

rango, hasta el

mas bajo así

como el nivel de

especialidad

Las personas y los

materiales de la

organización

deben estar en su

lugar para el

momentos que

sean necesario y

mantener un buen

orden



11.Equidad
12.Estabilidad 

personal
13.Iniciativa 14.Espíritu de grupo 

Dar un trato

igualitario a todos los

empleados,

asegurando bondad y

justicia.

Fomentar y acompañar

el rendimiento del

empleado que es

contratado de manera

permanente y que sabe

que tiene oportunidades

progresar dentro de la

organización

Estimular a los

empleados para que

opinen aporten

sugerencias

constructivas y armen

planes de trabajo,

para que se sienta

participes de la

organización

Crear unidad,

cooperación y

espíritu de equipo

entre los empleados

para evitar

confrontaciones.
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Tratar a todos por

igual y no tener

algún tipo de

discriminación.

Tratar con respeto.

Debe haber

estabilidad

personal para el

desarrollo del

empleado.

Deben tener la

libertad de

proponer y

ejecutar para

proponer y aportar

a la organización

Armonía y unión

entre los

empleados para

poder tener un

buen ambiente

laborar
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