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Accion esencial 6

Accion esencial 7
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prevenir el dafio al paciente asociado a
las caidas en los establecimientos de
atencién médica.

- Evaluacion y revaluacion del
riesgo de caidas

- Prevencion de caidas

dafio al paciente POr

Procedimiento para el registro de eventos
centinela, eventos adversos y cuasi fallas

- Identificar el evento adverso,
centinela o cuasi falla

- Reportarlo en el forma
especifico

- Notificar al superior

- Notificar al departamento de
calidad de enfermeria

- Entregar informe al area de

lidad

Se busca media la cultura de seguridad
del paciente para fortalecer la toma de
decisiones y establecer acciones de
mejora continua del clima de seguridad
en las unidades de atencion medica
hospitalaria y ambulatoria de los
servicios de salud

Acciones
esenciales para
la seguridad del

paciente

S

PASSPORT

Son acciones esenciales que cada
establecimiento de atencibn medica
debera observar para mejorar la seguridad
del paciente durante los proceso de
atencion clinica.
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seguridad del paciente

Accion esencial 2

Accion esencial 1

Mejorar la precision de la identificacion
del paciente, unificando este proceso en
los establecimientos del sector salud,
utilizando al menos dos datos para
identificar al paciente.

1. Identificacién del paciente.
(Nombre completo y fecha de
nacimiento)

2. Estandarizacién (tarjeta  de
cabecera o0 a pie de cama )

3. Brazalete o pulsera

4. ldentificacion del paciente previa
a la realizacion de procedimientos

5. Identificacion de paciente en
soluciones intravenosas y
dispositivos.

Comunicacion efectiva

Mejorar la comunicacion entre los
profesionales de la salud, pacientes y
familiares, a fin de obtener informacién
correcta, oportuna y completa durante el
proceso de atencion.
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Accion esencial 3

Accion esencial 4

Seguridad en los procedimientos quirdrgicos

Seguridad en el proceso de medicacion

Fortalecer las acciones relacionadas con
el almacenamiento, la prescripcion,
transcripcion, dispensacion y
administraciéon de medicamentos, para
prevenir errores que puedan dafar a los
pacientes derivados del proceso de
medicacion en los establecimientos del
Sistema Nacional de Salud.

Reforzar las practicas de seguridad ya aceptadas
internacionalmente y reducir los eventos adversos.

Aplicacion del protocolo universal en los

establecimientos del sistema nacional de

salud.

- Marcado de sitio quirargico

- Lista de Verificacion para la Seguridad de la
Cirugia (LVSC)

- Tiempo fuera

Accion esencial 5

aSOF;edduccién de riesgos de infecciones
adas a la atencign de la saluq (IAAS)

Coadyuvar a reducir las infecciones
asociadas a la atencidon de la salud,
atreves de la implementacion de un
programa integral de higiene de manos
durante el proceso de atencién
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