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HENRY FAYOL Y 

SUS 14 PRINCIPIOS 

2.  Autoridad y 

responsabilidad   

1. División de 

trabajo  

8.- Centralización  

12.- Estabilidad 

del personal  

3._  Disciplina 

7.- Remuneración del 

personal  

6._ Subordinación del 

interés individual al 

general 

5._ Unidad 

de dirección  

4._ Unidad 

de mando 

11.- Equidad  

10.- Orden  

9._ Jerarquía  14.- Espíritu de 

grupo  

13.-  Iniciativa  

Cada empleado 

tiene una 

amabilidad 

distinta y un 

punto fuerte que 

hay que explotar. 

La gente debe 

de ser capaces 

de dar órdenes, 

la autoridad 

conlleva 

responsabilidad  

Es la 

obediencia y 

respetar las 

normas que 

rige a la 

Organización  

Importancia de 

cada 

empleado al 

recibir 

órdenes,  de 

las tareas al 

realizar  

Tener solo un 

plan de acción 

que guía a los 

gerentes y 

trabajadores  

Los intereses de cualquier 

empleado en particular no 

deben de tener 

preeminencia respecto a 

los intereses de la 

empresa  

Los trabajadores 

deben de recibir 

sueldo justo por su 

servicio  

La organización 

debe definir,  sin 

ningún tipo de duda 

quien es el superior 

directo de cada 

nivel y para cada 

empleado  

Para el buen 

funcionamiento se 

debe mantener en 

todo momento un 

buen equilibrio en 

cuanto a autoridad 

en todos los niveles  

Cada empleado 

debe de ocupar el 

puesto más 

adecuado a sus 

capacidades  

Que todos los 

trabajadores deben 

de ser tratados en 

todo momento con 

equidad,  amabilidad 

y por igual, 

independientemente 

de que función  

Que allá un buen 

funcionamiento en las 

áreas de trabajo y reducir 

algunas inseguridad que 

sienta cada trabajador para 

realizar tareas en su 

puesto de trabajo  

Flexibilidad y 

libertad de cada 

trabajador para 

realizar tareas en 

sus puestos de 

trabajo  

Que haya 

colaboración y 

participación en 

todos los aspectos 

ya que es vital 

para la unidad  

entre todos los 

miembros de la 

empresa  
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