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Es una estrategia interactiva de resolución de problemas 

para mejorar procesos e implementar cambios. El ciclo 

PHVA es un método de mejoras continuas. No es un 

proceso que se ejecuta una sola vez, sino un espiral 

continuo que busca mejorar los procesos e iteraciones. 

Es útil cuando se desea:  

• Simplificar y mejorar un proceso de trabajo repetitivo 

• Desarrollar un proceso de negocios nuevo 

• Comenzar a implementar mejoras continuas 

• Iterar cambios rápidamente y ver resultados 

inmediatos 

• Minimizar errores y maximizar resultados 

• Probar soluciones múltiples rápidamente 

 

VENTAJAS: 

• Sirve para equipos que deseen comenzar a 

implementar mejoras continuas. 

• Metodología flexible para prácticamente cualquier 

proyecto. 

• Puedes implementar cambios y ver resultados 

rápidamente. 

• Puedes usar el ciclo PHVA como un procedimiento 

operativo estándar para incrementar la 

estandarización de toda una organización sin tener 

que utilizar una Oficina de Gestión de Proyectos 

(PMO). 

• Es un método de mejora continua comprobado. 

 

DESVENTAJAS:  

• Necesitas el apoyo de los niveles 

directivos más altos de la 

organización para que el ciclo PHVA 

sea realmente efectivo. 

• Lo ideal es llevar a cabo el ciclo una 

y otra vez. No es un método 

efectivo si solo planeas hacerlo una 

vez.  

• Se necesita tiempo para aprender 

e implementarlo. 
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