
 
 

 

 

Nombre del alumno:  

Roxana Belén López López  

Nombre del profesor: 

Luz Elena Cervantes Monroy   

Nombre del trabajo:  

Cuadro sinóptico 

Materia:  

Calidad de los servicios  

Grado: 

 8° 

Grupo:  

“A” 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 


