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4.4.- HERRAMIENTAS DE INTERNET.

Al aplicar herramientas web 2.0 en la enseñanza, se pone al estudiante en un 
escenario donde su aprendizaje se dinamiza ya que no debe esperar que la 
información llegue a él, sino ir por ella, buscarla, crearla y compartirla para 
obtener retroalimentación, la cual puede no ser solo del catedrático sino de sus 
compañeros o de la comunidad virtual; cambiando de esta manera la experiencia 
de aprendizaje.
HERRAMIENTAS COLABORATIVAS
Son aplicaciones que permiten trabajar documentos con los aportes de más de una
persona, incluso de manera simultánea por lo que los estudiantes suelen mostrarse 
más participativos y motivados al utilizar este tipo de herramientas. Entre esta 
clasificación, las más utilizadas son Google Drive y Dropbox.

REDES SOCIALES
La tendencia a utilizar redes sociales en la educación 
va en aumento, debido a su amplia aceptación e 
incorporación a la rutina diaria de sus millones de 
usuarios; éstas están siendo utilizadas en la educación 
para compartir contenido de interés y promover la 
participación y comentarios de los estudiantes a las 
diferentes publicaciones. Entre las redes sociales más 
utilizadas son: Facebook, Twitter, Youtube, Vimeo. 

MAPAS CONCEPTUALES Y MENTALES
Esta técnica de aprendizaje, utilizada hace mucho tiempo para 
organizar y representar gráficamente o por diagramas 
conceptos básicos o ideas, ahora puede realizarse y 
compartirse virtualmente, con herramientas como Mindmeinster, 
Coggle.it, Mindomo y Bubbl.us.

PRESENTACIONES
Las presentaciones ya son ampliamente utilizadas para la 
enseñanza; sin embargo herramientas web 2.0 como: Prezi, 
Slideshare, Issuu y Scribd permiten publicar y compartir el 
contenido de las presentaciones, facilitando la revisión y 
aporte de comentarios del público al que van dirigidas.



PODCAST

Este tipo de aplicaciones se utilizan para transmitir audio en internet; aunque
inicialmente fueron empleadas por programas radiales, su aplicación ha
crecido. En el área educativa son utilizadas para transmitir explicaciones
breves y tienen gran demanda en la enseñanza de idiomas. Entre las
aplicaciones para crear y transmitir podcast están Audacity, Podomatic y 
SoundCloud.

BLOG
Es un sitio web de actualización constante, donde se publican
cronológicamente textos o artículos de uno o varios autores. Los usuarios
pueden leer los aportes o entradas y dejar su comentario. Al crear un blog
para un curso, los estudiantes pueden publicar sus artículos, resultado
investigaciones asignadas, también se pueden utilizar como portafolio de
actividades. Entre las herramientas para crear blogs están: WordPress y Blogger.

WIKI

Es un sitio web donde el contenido se va creando con las intervenciones o 
aportes de varios usuarios o estudiantes, en este caso. En una wiki los 
participantes pueden leer, crear, comentar o modificar los aportes de 
información. Su uso en las aulas permite que los estudiantes sean parte de su 
aprendizaje al crear su propio material, a la vez que fortalecen el trabajo 
colaborativo. Entre las herramientas que se pueden utilizar para crear wikis están 
Wikispaces y Pbwiki.

4.4.1.- NAVEGADOR DEL WORLD WIDE WEB (WWW).

La World Wide Web se basa en hipertextos, es decir, archivos de texto (páginas) 
en los que se pueden insertar hipervínculos o enlaces que conducen a los usuarios 
de una página web a otra, o a otro punto de esa misma página.
Su función es ordenar y distribuir la información que existe en internet.

¿CÓMO Y CUÁNDO SE INVENTÓ LA WWW?

La World Wide Web o www nació a principios de 
la década de 1990 en el CERN. Esta 
Organización Europea para la Investigación 
Nuclear tiene en Ginebra, Suiza, el mayor 
laboratorio de investigación en física de 
partículas del mundo.

HTML Y OTROS LENGUAJES DE LA WEB

Las páginas web se basan en los llamados lenguaje de marcado, que combinan el 
texto con unas marcas o etiquetas (tags, en inglés) insertadas. Estas marcas le 
indican al navegador que debe hacer algo y cómo hacerlo, desde dar formato al 
texto (negritas, cursivas), hasta enlazar o insertar otros recursos, pasando por 
instrucciones sobre cómo se estructura el contenido.

NAVEGADORES Y BUSCADORES

Un explorador o navegador web (web browser) es un programa que sirve para 
visualizar páginas web que pueden contener textos, imágenes, vídeos y otros 
contenidos multimedia. Es el navegador, y no el dispositivo, el que interpreta los 
lenguajes de la web para "dibujar" las páginas y facilitar la navegación.

4.4.2.- CORREO ELECTRÓNICO E-MAIL.
El correo electrónico, también conocido 
como e-mail (del inglés, electronic mail); 
es un servicio de red que permite mandar y 
recibir mensajes con múltiples destinarios o 
receptores, situados en cualquier parte del 
mundo.
Para usar este servicio se necesita 
cualquiera de los programas de correo 
electrónico que ofrece la red. En un 
mensaje de correo electrónico, además de 
un texto escrito, puede incluir archivos 
como documentos, imágenes, música, 
archivos de video, etc.



4.4.3- TRANSFERENCIA DE ARCHIVOS (FTP).

Transferir archivos es la acción por la cual uno o varios archivos son transferidos de 
un dispositivo de almacenamiento a otro dispositivo. La transferencia de archivos 
permite sacar copias o mover archivos. Se puede realizar esta tarea entre 
dispositivos de almacenamiento local o entre dispositivos de almacenamiento 
remoto, principalmente por Internet, donde ya existen programas para compartir 
escritorio que hacen este proceso más amigable, rápido y seguro mediante una 
conexión remota a través de la Web.

VENTAJAS AL TRANSFERIR ARCHIVOS

En la actualidad la transferencia remota de archivos es la que ofrece beneficios 
más significativos para nuestra sociedad, pero también a las organizaciones que 
utilizan este recurso. Como todos sabemos, vivimos en mundo altamente 
dependiente de los sistemas de información, gran parte de nuestras decisiones 
laborales están basadas sobre la información que los sistemas informáticos nos 
brindan. Esta información, almacenada en archivos, al poder transferirse a puntos 
remotos en el planeta en tan sólo segundos, permite compartir información casi 
de manera simultánea con varias personas que pueden contribuir a la toma de 
mejores decisiones.

EL MECANISMO PARA TRANSFERIR ARCHIVOS

Transferir archivos localmente, en un mismo equipo, se realiza mediante el sistema
operativo, pero la transferencia de archivos entre equipos remotos requiere por 
lo general el uso del Internet, sobre el cual varios protocolos, controlan esta 
tarea, uno de los más comunes es FTP. Pero también existen aplicaciones que 
utilizan otros recursos de Internet para hacer la transferencia de archivos de 
manera más simple y transparente para el usuario, y lo que es mejor en la 
mayoría de los casos están integrados en soluciones mayores como la de web 
conferencia. 
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