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El
mensaje 

La
importancia
del mensaje 

El mensaje
y sus

elementos 

Emisor: quien transmite el mensaje.
Receptor: quien recibe el mensaje.
Mensaje: la información que se transmite.
Canal: el medio por el cual se envía el
mensaje.
Código: los signos que componen el
mensaje.
Ruido: las interferencias que dificultan la
comunicación.
Retroalimentación: la validación del
receptor.
Contexto: la situación en que sucede la
comunicación

 Cuando se transmite un mensaje con
éxito, se hacen llegar los pensamientos y
las ideas con eficacia, mientras que cuando
no se hace, los pensamientos y las ideas
que se envían no reflejan necesariamente
lo que uno piensa, causando
interrupciones en la comunicación y
creando obstáculos que se interponen en
el camino para alcanzar los objetivos tanto
personales como organizacionales.
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