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VERBAL

Es todo aquello que expresamos
a través de las palabras

NO VERBAL

Lo que transmitimos a través de los
gestos y el lenguaje corporal.
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Lenguaje Canales Lenguaje
Utiliza palabras y signos Oral o escrito.
Ilngwstlcos

Su medio es el lenguaje
corporal y los signos
paralinguisticos.

eceptor

Receptor
Es indispensable su
atencion visual.

Ventajas

- Es rapida y el mensaje
tiende a ser siempre
claro.

- Brinda la oportunidad
de corregir.

- Es consciente y
razonada.

» Mejora la atencion.

Puede estar o no
presente.
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Canales
Expresion, gestos y

lenguaje corporal.
Abarca desde la mirada
o los movimientos de las
extremidades, hasta la
postura corporal.

Ventajas
» Transmite emociones y

sentimientos.
-Complementa la
comunicacién verbal
porque ayuda a conectar
mejor con los receptores
y mostrar otros aspectos




