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Introduccioén: ’

La comunicacion es la forma de interaccion entre dos 0 mas personas, ya sea mediante la
palabra hablada o escrita, gestos, ademanes, expresiones emocionales, etc., cuyo resultado

es el intercambio de significados que conducen a la comprension y, en el mejor de los casos

a un acuerdo, a un comportamiento adecuado.



COMUNICACION VERBAL Y NO VERBAL
v

La comunicacion verbal es todo aquello que expresamos a través de las

palabras, mientras que la no verbal es la informacién que transmitimos a

través de los gestos y del lenguaje corporal.7:

Comunicacién verbal Comunicaciéon no verbal

Comunlcampn verbal es el sefiales sefias
tipo \
De comunicacion de signos 5

e : Comunicacion que no
lingUisticos en el mensaje d
son palabras

: L
Es: Estas sefas o sefales son gestos,
v movimientos de la cabeza,
espontanea expresion facial, la mirada, tacto,
] gesto.
Utiliza modismo e -
n Kinesia | | proxemica paranlinguistica
Hay accion corporal ] 1
incluye | | Compuesto por | | considera
Comunicacion verbal \ \ \
Hace referencia a un mirada | | Espacio tono
tipo de comunicacion I /
que implica el uso de postura personal ritmo
signos. Esto quiere ] |
decir que gestos volumen
necesariamente es el N I
uso de palabras escritas || Expresion facial ritmo




Conclusioén:

Es tan importante como la comunicacion verbal, porque van de la mano las dos la una nos permite
expresarnos en una conversacion ya sea oral o escrita con otras personas. Mientras que la
comunicacion no verbal es lo contrario, es decir, se transmite el mensaje por medio de gestos o

lenguaje corporal.
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