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LA COMUNICACION

El objetivo de este ensayo es poder entender que la comunicacion es muy importante, aunque no nos
demos cuenta, utilizamos diferentes tipos de comunicacién, pero sobre todo, cumplimos con los
elementos que se necesita con el fin de tener una buena comunicacion. Para poder expresar lo que
sentimos: emociones, sentimientos, necesidades, dudas, pensamientos, nos tenemos que comunicar
hacia los demas. Por ello la comunicacién es la transmisién de informacion entre dos o mas
individuos. Todos los seres vivos presentan alguna forma de comunicacion, ya sea oral, escrita, con

sefiales, sonidos o gestos.

La comunicacion es un proceso que consiste en la transmision e intercambio de mensajes entre un
emisor y un receptor. Ademas del emisor y receptor, participan diferentes elementos: el cédigo: que
es el lenguaje empleado, el canal: que es el medio usado, el contexto: que son las circunstancias
donde se desarrolla la comunicacion, el ruido en la recepcion del mensaje original, y la
retroalimentacion: que supone la respuesta hacia el primer mensaje. Nosotros usualmente nos

comunicamos de manera oral, en si, la comunicacion se divide en comunicacion verbal y no verbal:

e Comunicacion verbal: la comunicacién verbal es una forma de comunicacion exclusiva de

los seres humanos y, por ello, es la mas importante. Tiene dos subcategorias:

Comunicacion oral: es el intercambio de mensajes a través del habla.

Comunicacion escrita: en este caso, el proceso comunicacional ocurre a través del lenguaje escrito.

e Comunicacion no verbal: Se expresa a través del lenguaje corporal, la proximidad, signos

no linguisticos y sonidos sin palabras.


https://concepto.de/informacion/
https://concepto.de/seres-vivos/

A veces no comunicamos lo que queremos en realidad, o lo que le decimos al receptor no lo dice a
los demas tal y como lo expresamos. Esto sucede por las barreras a la hora de comunicarnos, las
barreras de la comunicacion son aquellos eventos, condiciones o determinantes que, en lugar de
favorecer la realizacion de la comunicacion, la entorpecen o la impiden, saboteando la eficacia de la

transmision del mensaje. Pueden ser de distinto tipo y depender de distintos elementos comunicativos:

e Barreras del emisor. Le impiden al emisor codificar o transmitir el mensaje de la manera
mas apropiada, o que dificultan el inicio mismo del acto comunicativo. Por ejemplo: los
defectos de habla.

e Barreras del receptor. Le impiden al receptor captar correctamente el mensaje emitido. Por
ejemplo: desconocimiento o desinterés en el tema del mensaje.

e Barreras del canal. Son propias del medio fisico a través del cual se transmite el mensaje.

Por ejemplo: el ruido ambiental, los cortes o las fallas en una comunicacion telefonica.

En conclusién la comunicarse es muy importante, ya que La comunicacion desempefia un papel
central en cualquier organizacion, ya se trate de una empresa, una institucion académica o una agencia
gubernamental. Ademas, gracias a la tecnologia se han disefiado mecanismos para amplificar o
modular la comunicacién, superando grandes distancias espaciales e incluso temporales. Sin
comunicacién no existirian la sociedad, el conocimiento ni la cultura, hasta el punto en que permite
el intercambio de ideas y el acceso a diversos puntos de vista. No existe forma de vida que no se

comunigue de un modo u otro. Se trata, por lo tanto, de un proceso fundamental de la existencia.


https://concepto.de/eficacia/
https://concepto.de/habla/
https://concepto.de/organizacion/
https://concepto.de/empresa/
https://concepto.de/sociedad/
https://concepto.de/conocimiento/
https://concepto.de/cultura/
https://concepto.de/idea/
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