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En el siguiente texto hablaremos de temas del proceso estadistico en donde nos
habla que es el conjunto de etapas o fases que deben completarse para realizar una
investigacién basada en informacion cuantitativa y obtener unos resultados fieles a
la realidad estudiada. Esto es necesario, ya que si no realizamos estos pasos
podemos obtener conclusiones erréneas y, por ende, tomar malas decisiones. Por
ejemplo, imaginemos que tenemos una heladeria. Necesitamos saber, en forma
aproximada, qué cantidad de helado debemos comprar en funcion de la cantidad de
demanda que tendremos.

La etapa del proceso estadistico esta formado por:

1. Planteamiento del problema se sitla el eje central sobre el que articular todo lo
demas. Esta fase responde a la siguiente pregunta: ¢ Qué necesito estudiar y por
gué? Empieza por contextualizar el area o disciplina de estudio donde se enmarca
la problematica. Luego de contextualizar es necesario colocar tu propuesta de
andlisis, esto incluye la modalidad y las caracteristicas del estudio que propones en
tu trabajo y, si es posible, las soluciones para la resolucion de la problematica
establecida. El planteamiento del problema expone la necesidad, modalidad y fines
de su estudio.

2. Recoleccién de datos aqui es importante la metodologia. De tal modo que existen
diferentes consideraciones. Los analistas utilizan una variedad de métodos a fin de
recopilar los datos sobre una situacion existente, como entrevistas, cuestionarios,
inspeccion de registros y observacion. La entrevista se utiliza para recabar
informacion en forma verbal, a través de preguntas que propone el analista. El
analista puede entrevistar al personal en forma individual o en grupos algunos
analistas prefieren este método a las otras técnicas que se estudiaran mas adelante.
Sin embargo, las entrevistas no siempre son la mejor fuente de datos de aplicacion.

3. Organizacién de los datos una vez tenemos todos los datos queda unificarlos y
organizarlos. Como en todo, necesitamos introducir los datos en programa o
plataforma que luego nos permita calcular determinadas métricas y analizar
correctamente. A veces necesitaremos recoger datos de diferentes bases de datos
gue ofrecen formatos de archivos diferentes y sera necesario unificarlo todo en el
mismo formato.

4. Analisis de los datos una vez planteado el problema, recolectados los datos y
organizados podemos analizarlos de forma eficaz. Dependiendo del planteamiento
del problema, se realizara un tipo de analisis u otro. Por ejemplo, si queremos saber
si dos variables son dependientes, podriamos utilizar un analisis de cointegracion.
Mientras que si lo que queremos estudiar es la dispersion total de un activo
financiero, calcularemos el rango estadistico. El analisis de datos consiste en
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someter los datos a la realizacion de operaciones, esto se hace con la finalidad de
obtener conclusiones precisas que nos ayudaran a alcanzar nuestros objetivos.

5. Interpretacién de los datos De nada sirve realizar todas las fases del proceso
estadistico correctamente si al final la interpretacion es errénea. Esto es debido a
gue si la interpretacion es erronea, entonces las decisiones tendra un efecto no
deseado.

Las tablas de distribucion de frecuencias se utilizan cuando se recolectan datos, con
ellas se pueden representar los datos de manera que es mas facil analizarlos. Para
elaborar tablas de distribuciones de frecuencia se debe tener en cuenta lo siguiente.
Cuando hay muchos datos se agrupan en clases. Esto consiste en agrupar los datos
en una distribucion de frecuencias, que puede definirse como una ordenacion o
arreglo de datos en clases o categorias que muestran para cada una de ellas, el
namero de elementos que contiene, denominada frecuencia. La frecuencia absoluta
es el numero de veces que se repite cada dato. Cuando se agrupan los datos, es el
namero de datos que tiene cada clase. Se simboliza con fj. La marca de clase es el
punto medio de la clase. Se obtiene dividiendo entre dos la suma de los valores
extremos de cada clase. El rango es la diferencia entre el valor mayor y el valor
menor en estudio de una distribucion de datos. La frecuencia absoluta acumulada
es la frecuencia total hasta el limite superior de cada clase. Se simboliza con F .
La frecuencia relativa de un dato da informacion sobre qué parte de la poblacién o
de la muestra en estudio corresponde a la caracteristica analizada. Se obtiene
dividiendo la frecuencia absoluta entre el nUmero total de datos y se puede expresar
como una fraccién, como un decimal o como un porcentaje. Toda investigacion de
indole cientifico se apoya y base en un conjunto de datos debidamente analizado e
interpretado. Para llegar a un punto en que podamos extraer relaciones de
causalidad o de correlacidbn es necesario observar multiples observaciones de
manera que se pueda falsear y comprobar la existencia de la misma relacion en
diferentes casos o en el mismo sujeto a través del tiempo. Con la finalidad de facilitar
la comprensién y el andlisis tanto por parte de los mismos investigadores como de
cara a mostrar la variabilidad de los datos y de donde salen las conclusiones al resto
del mundo, es de gran utilidad emplear elementos visuales de facil interpretacion:
las gréficas o graficos. Esta representacion visual sirve de apoyo a la hora de
mostrar y comprender de manera sintetizada los datos recabados durante la
investigacion, de manera que puede tanto los investigadores que llevan a cabo el
analisis como otros puedan comprender los resultados y resulte sencillo utilizarlo
como referencia, como informacion a tener en cuenta 0 como punto de contraste
ante la realizacién de nuevas investigaciones. Existen diversos tipos de gréficas,
generalmente aplicAndose unas u otras en funcion de lo que se pretenda
representar o simplemente de las preferencias del autor. Las caracteristicas
globales de un conjunto de datos estadisticos pueden resumirse mediante una serie
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de cantidades numéricas representativas llamadas parametros estadisticos. Se
llama medidas de posicion, tendencia central o centralizacion a unos valores
numéricos en torno a los cuales se agrupan, en mayor o menor medida, los valores
de una variable estadistica. Las medidas de centralizacion son parametros
representativos de distribuciones de frecuencia. Las medidas de tendencia central
ofrecen una idea aproximada del comportamiento de una serie estadistica. No
obstante, no resultan suficientes para expresar sus caracteristicas: una misma
media puede provenir de valores cercanos a la misma o resultar de la confluencia
de datos estadisticos enormemente dispares. La medida de dispersion mas
inmediata es el recorrido de la distribucién estadistica, también llamado rango o
amplitud. Como medida de dispersion mas frecuentemente utilizada, la desviacion
media se define como la media aritmética de los valores absolutos de la desviacion
de cada wvalor de la variable <con respecto a la media.
El teorema de Chebyshov es uno de los resultados clasicos mas importantes de la
teoria de la probabilidad. Permite estimar la probabilidad de un evento descrito en
términos de una variable aleatoria X, al proveernos de una cota que no depende de
la distribucion de la variable aleatoria sino de la varianza de X.
La regla empirica, a la que también se le conoce como la regla 68,5-95-99,7,
constituye una manera Util de analizar datos estadisticos. Sin embargo, solo
funciona para una distribucion normal y solo es posible producir estimaciones.
Luego podras usar esta regla para fines como estimar cuantos de los datos se
encuentran dentro de un rango determinado. El concepto de probabilidad nace con
el deseo del hombre de conocer con certeza los eventos futuros. Es por ello que el
estudio de probabilidades surge como una herramienta utilizada por los nobles para
ganar en los juegos y pasatiempos de la época. El desarrollo de estas herramientas
fue asignado a los mateméaticos de la corte. A través de la historia se han
desarrollado tres enfoques conceptuales diferentes para definir la probabilidad y
determinar los valores de probabilidad:

Enfoque clasico.
Enfoque de frecuencia relativa.
Enfoque subjetivo.

El objetivo fundamental de la probabilidad, es la de mostrar al alumno la importancia
y utilidad del Método Estadistico en el ambito econdmico-empresarial. Con tal fin, el
alumno deberd aprender a manejar los métodos y técnicas mas adecuadas para el
correcto tratamiento y andlisis de la informacion proporcionada por los datos que
genera la actividad econdémica. La probabilidad es la posibilidad que existe entre
varias posibilidades, que un hecho o condicion se produzcan. La probabilidad,
entonces, mide la frecuencia con la cual se obtiene un resultado en oportunidad de
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la realizacion de un experimento sobre el cual se conocen todos los resultados
posibles gracias a las condiciones de estabilidad que el contexto supone de
antemano. La teoria de la probabilidad es un modelo matematico que se ocupa de
analizar los fen6menos aleatorios; esto implica la contraposicion respecto de los
fendmenos ya determinados, que son aquellos en los cuales el resultado del
experimento que se realiza, atendiendo a determinadas condiciones, produce un
resultado Unico y previsible, que se repetira la cantidad de veces que éste vuelva a
hacerse, siempre y cuando se respeten las mismas condiciones. La probabilidad
esta absolutamente inmersa en nuestro dia a dia como parte integrante de una
sociedad y comunidad determinada, ya que en el analisis de riesgos y en el
comercio de materias primas, la probabilidad, tiene una incidencia y una importancia
vital. La probabilidad de que un evento suceda se determina observando eventos
similares en el pasado. Este método utiliza la frecuencia relativa de las
presentaciones pasadas de un evento como una probabilidad. Determinamos qué
tan frecuente ha sucedido algo en el pasado y usamos esa cifra para predecir la
probabilidad de que suceda de nuevo en el futuro. Cuando trabajamos con
probabilidad, una accién aleatoria o serie de acciones se llama experimento. Un
resultado es la consecuencia de un experimento, y un evento es una coleccion
particular de resultados. Los eventos usualmente son descritos usando una
caracteristica comun de los resultados. Un evento simple es un evento con un solo
resultado. Sacar un 1 seria un evento simple, porque existe so6lo un resultado que
funciona: 1. Sacar mas que 5 también seria un evento simple, porque el evento
incluye sélo al 6 como un resultado valido. La probabilidad de un evento es la
frecuencia con que se espera que ocurra. Cuando todos los resultados posibles de
un experimento son igualmente probables, la probabilidad es la relacion entre el
tamano del espacio de eventos y el espacio muestral. La probabilidad es un método
por el cual se obtiene la frecuencia de un suceso determinado mediante la
realizaciéon de un experimento aleatorio, del que se conocen todos los resultados
posibles, bajo condiciones suficientemente estables. La probabilidad constituye un
importante parametro en la determinacion de las diversas casualidades obtenidas
tras una serie de eventos esperados dentro de un rango estadistico. Una tabla de
contingencia es una tabla que cuenta las observaciones por multiples variables
categoricas. Las filas y columnas de las tablas corresponden a estas variables
categoricas. Las tablas de contingencia mas simples son tablas de dos factores que
cuentan las respuestas segun dos variables. Usted puede categorizar las
observaciones segun tres o mas variables al "cruzarlas". El teorema de Bayes es
utilizado para calcular la probabilidad de un suceso, teniendo informacion de
antemano sobre ese suceso. El teorema de Bayes ha sido muy cuestionado. Lo cual
se ha debido, principalmente, a su mala aplicacion. Ya que, mientras se cumplan
los supuestos de sucesos disjuntos y exhaustivos, el teorema es totalmente valido.
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