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UNIDAD II 

TEORÍAS DE LA  ORGANIZACIÓN 

Influenciadas sobre la 

composición de sus  

autores de  la 

hermenéutica 

MAX WEBER Y LA 

EXPANSIÓN DE 

LA BUROCRACIA 

 Desarrollada dentro del siglo 

XX 

 Visión global  

 Fundamentos de estructura  

 Aptitud de cumplir ordenes  

 Normas y reglamentos  
 Administración 

 1856 1915 

 Focaliza ideas  

 Motivación 

económica 

 Sistemas de apegos   

TAYLOR   

FAYOL  
 Énfasis en la dirección y 

administración 

 Los  individuos que seguirán 

las reglas bajo toda 

circunstancia 

Supervisión de tipo funcional, 

de capataces que estén 

capacitados en las tareas que 

realizan los obreros 

EXISTEN 

ELEMENTOS  

 Preveer  

 Organizar  

 Dirigir  

 Coordinar  

 Controlar  

 FORD 

La producción en 

masa tomó esa 

experiencia e 

incluyen cambios 

tales como 

 Mayor volumen de 

producción  

 Políticas agresivas de 

ventas  

 incorporación de la 

cadena de montaje. 

 Materiales de buena 

calidad  

 Uso prolongado  

 Fácil funcionamiento  

 Seguro 

 Liviano  

 Flexible  

 

PRINCIPIOS 

1- No tener miedo al futuro ni idolatría por el pasado, 

2- Desdeñar el espíritu de competencia, 

3- Hacer pasar antes el interés por la producción que por el 

producto, 

4- No reducir la industria al hecho de vender caro lo que se 

fabrica con bajos costos. 

 

ESCUELA DE RELACIONES 

HUMANAS 

 

Taylor y Fayol, sus 

ideas no siempre eran 

tomadas pacíficamente 

por los  obreros y 

movimientos sindicales 

TEORIAS DE SISTEMAS  

 Cualidades y 

propiedades  

 Constituyen moléculas 

aisladas  

 Retro actúan sobre las 

moléculas constitutivas 

SISTEMAS HACEN 

ENFASIS  

 Enfoque sistémico 

 Enfoque sistémico 

aplicado  

 Teoría general de 

Sistemas  

 Teoría de sistemas 

APLICACIÓN DE LA TEORÍA 

DE SISTEMAS EN LAS 

ORGANIZACIONES 

 Sistemas abiertos 

 Enfoque sistemático 

 Visualización   

 Incidencia marginal 

Normas para la 

propiedad, simplemente 

recuérdese el problema 

de propiedad del espacio 

atmosférico 

Estudian las 

organizaciones como 

sistemas abiertos 

MODELOS DE 

ORGANIZACIÓN COMO 

SISTEMA ABIERTO 

TEORÍAS CRÍTICAS 
 Enfoques administrativo  

 No cuenta con ningún 

autor y creador  

 Ideologías y religiosas   

 

PENSAMIENTO 

ADMINISTRATIVO  

 Sistematización, primeras 

aportaciones evidentes 

 Desarrollo 

 Consolidación del enfoque o 

teoría contingencia 
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