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TEORIA DE LA 

ORGANIZACIÓN 

MAX WEBER 

LA 

EXPANSION 

DE LA 

BUROCRACIA 

TAYLOR Y FAYLOR 

PRINCIPIOS DE LA 

ADMINISTRACIÓN 

ESCUELA DE 

LAS 

RELACIONES 

HUMANAS 

TEORIAS 

CRÍTICAS  

TEORÍA DE 

SISTEMAS 

DESARROLLO 

MODERNO 

DE LAS 

TEORÍAS DE 

LA 

ORGANIZACI

ÓN 

TEORÍA DE LA 

BUROCRACIA 

SE DESARROLLO 

DURANTE LAS 

PRIMERAS 

DÉCADAS DEL 

SIGLO XX.  

WEBER BASA SUS 

FUNDAMENTOS EN LA 

ESTRUCTURA … LAS 

PERSONAS SON 

CONSIDERADAS COMO 

TALES,  

PRINCIPAL 

PROPÓSITO DE LA 

ADMINISTRACIÓN 

DEBERÍA 

CONSISITIR … 

SE CONSIDERA QUE DEBEN DE 

DESARROLLARSE MODELOS SISTEMATICOS 

DE ADMINISTRACIÓN QUE COMBATAN LAS 

PERDIDAS GENERADAS POR LA 

INEFICIENCIA DEL TRABAJO.   

…” SEGÚN LA HOLGAZANERÍA O 

SIMULACIÓN DEL TRABAJO PROVIENE DE 

DOS CAUSAS, PRIMERO EL INSTINTO Y LA 

DE TENDENCIA NATURAL DE LOS 

HOMBRES A DESPRECUPARSE Y BUSCAR 

LA COMODIDAD.  

LA EXPERIENCIA DE HAWTHORNE, EL NIVEL DE 

PRODUCCIÓN ESTÁ RELACIONADO CON LA 

INTEGRACIÓN SOCIAL, LO IMPORTANTE QUE EL 

EMPLEADO SE SIENTA INTEGRADO 

SOCIALMENTE DENTRO DEL GRUPO DE 

TRABAJO.  

ESTADOS UNIDOS ES UN PAÍS 

EN DONDE MÁS SE HA 

APLICADO EL MÉTODO DEL 

VÍNCULO SOCIAL.  

ANÁLISIS DE LOS 

AVANCES EN EL 

APRENDIZAJES, PARA SU 

ANALISIS Y 

EVALUACIÓN.  

REVOLUCIONARIO DE LOS 

FILOSOFOS: HERÁCLITO DE 

EFESO 

PARA HERÁCLITO TODAS LAS 

IDEOLOGÍAS Y TODAS LAS RELIGIONES, 

COMO TODAS LAS INVESTIGACIONES 

SON HISTÓRICAMENTE 

TRANSITORIAS… 

SE PUEDE PENSAR QUE TODO 

CONLLEVA UN PROCESO, QUE 

TODO CAMBIA Y QUE LA VISIÓN 

DEBE DE ESTAR PUESTA EN LAS 

CONTINGENCIAS QUE A DIARIO SE 

PRESENTAN.  

LAS ORGANIZACIONES BIEN 

PUEDEN CONSIDERARSE COO 

SISTEMA ABIERTO, SON 

CREADOS POR EL HOMBRE PARA 

ALCANZAR LOS OBJETIVOS.  

ES IMPORTANTE QUE LOS 

ELEMENTOS SE ENCUENTREN 

EN UNA DINÁMICA 

CONSTANTE DE RELACIONES 

E INTERRELACIONES.  

LA CALIDAD ES 

FUNDAMENTAL 

PARA EL LOGRO DE 

LAS MEJORAS, ES 

IMPORTANTE 

HACER LAS COSAS 

BIEN EN TODAS LAS 

ÁREAS.  

NO HAY UN ACUERDO ENTRE LOS AUTORES 

RESPECTO AL CONCEPTO DE CALIDAD. EL 

PROBLEMA ES QUE EL CONCEPTO DE CALIDAD SE 

BASA EN UN REFERENTE FUNDAMENTADO EN LA 

COMPARACIÓN DE DOS O MÁS PRODUCTOS.  

ISHIKAWA 

IMPLEMENTÓ SISTEMAS 

DE CALIDAD DENTRO DE 

LAS ORGANIZACIONES, 

SE PROPUSO UN 

CURRÍCULO DE 

CALIDAD.  

SON DIVERSOS LOS AUTORES QUE 

ESTUDIAN LAS ORGANIZACIONES COMO 

SISTEMAS ABIERTOS Y EN SUS OBRAS, AL 

BORDAR EL TEMA, INCLUYEN UN 

ESQUEMA QUE PRESENTA LA 

ORGANIZACIÓN COMO SISTEMA ABIERTO.  

LA ESCUELA BUROCRÁTICA 

HA SIDO UNO DE LAS 

TEORÍAS QUE HA SERVIDO 

DE BASE PARA SU 

APLICACIÓN Y ESTUDIO EN 

ORGANIZACIONES.  


