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            ¿PORQUE INNOVAR EN SALUD? 

En este tema hablaremos acerca de innovación por lo cual debemos saber el significado o 

de que hablaremos en el tema , innovación entendemos que es la introducción de nuevas 

formas de diseñar, producir o vender bienes o servicios; básicamente significa crear un 

cambio positivo en el estado de cosas existente o, en relación con el significado literal de la 

palabra, alterar el orden de las cosas establecidas para hacer cosas nuevas ya que promete 

nuevas maneras de prevenir, diagnosticar y supervisar los problemas de salud, así como 

nuevos medicamentos y dispositivos para abordar el tratamiento de las enfermedades y 

curarlas, así como también se puede innovar desde las perspectivas de instituciones es 

decir,  como un procedimiento organizado y establecido, y como un conjunto de reglas de 

la sociedad, la perspectiva de una empresa, s prioritario analizar algunas de las 

innovaciones que aún tienen vigencia parcial o totalmente o al menos han contribuido a 

desarrollos posteriores cuenta también con administración de operación una de ellas es, la 

división  del trabajo, estandarización de las partes, la revolución industrial, el estudio 

científico del trabajo, las relaciones humanas, modelos de toma de decisiones, desarrollo 

de la informática, en la perspectiva científica, establecer una tipología de usuarios de la 

información científica y tecnológica resulta cada vez más complejo dada la creciente 

diversidad y alcances de desarrollos de las tecnologías de la información y las 

comunicaciones, desde la perspectiva de una asociación, organización se retoman las 

diferentes contribuciones de las teorías sociológicas contemporáneas, desde la perspectiva 

de secretaria de salud, constituye una sociedad pluricultural que son indígenas. (Cristóbal 

Thompson, 2015) 

Innovar significa mejorar lo existente, conseguir un balance más efectivo con menos efectos 

secundarios, aportar nuevas ópticas, conocer nuevas técnicas contrastando con otros 

profesionales, pero sobre todo humanizando el trato a quien sufre. ignoro si el día de 

mañana las consultas serán minimalistas y sólo habrá sillas y pantallas con sensores que 

detecten de inicio cualquier anomalía en quien sufre, innovar significa acercarse por medio 

de los nuevos canales, pues muchos pacientes están a largas distancias y precisan 

igualmente tratamiento, investigando en otro artículos encontré que el entorno en el que 

operan los negocios siempre ha sido incierto y dinámico, lo que ha provocado que las 

empresas busquen adaptarse lo más pronto posible a las nuevas exigencias del mercado. 

por ello, la innovación es cada vez más valiosa, constituyéndose en un medio 

transformacional, la más reciente innovación tiene que ver con las modernas aplicaciones 
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que todos llevamos en nuestros terminales móviles de última generación, la perspectiva de 

la institución es la institución como un procedimiento organizado y establecido, y como un 

conjunto de reglas de la sociedad, esta última desde la perspectiva de la sociología, también 

señalan algunos autores que las instituciones tienen una larga duración, siendo 

estructurales a cada formación social, e las instituciones estaría dada por las acciones 

individuales y por las interacciones entre estas y el medio social donde operan los individuos 

y donde ejecutan sus acciones, la perspectiva de una empresa es afianzándose entonces 

el desarrollo de las tecnologías asistidas por ordenador y el papel protagónico del capital 

humano al igual las operaciones de la administración se relaciona con la producción de 

bienes y servicios,  está conformada por 7 áreas importantes como es la división de trabajo, 

especializar el trabajo en una sola tarea, puede dar como resultado mayor productividad y 

eficiencia, en contraposición al hecho de asignar muchas tareas a un solo trabajador, 

estandarización de las partes: se estandarizan las partes para que puedan ser 

intercambiadas, la revolución industrial: la sustitución del poder humano por el de las 

máquinas, el estudio científico del trabajo: se basa en el concepto de que se puede utilizar 

el método científico para estudiar el trabajo, así como a los sistemas físicos y naturales, las 

relaciones humanas: importancia central de la motivación y del elemento humano en el 

diseño del trabajo, modelos de toma de decisiones:  para representar un sistema productivo 

en términos matemáticos y desarrollo de la informática: uso de las computadoras y plantea 

que cambió dramáticamente el campo de la administración de operaciones desde que 

15entraron a las empresas en la década de los cincuenta, la perspectiva científica es, 

establecer una tipología de usuarios de la información científica y tecnológica resulta cada 

vez más complejo dada la creciente diversidad y alcances de desarrollos de las tecnologías 

de la información y las comunicaciones el volumen de información científica y tecnológica 

es creciente y cada vez más accesible, aunque también cada vez más elitista en cierto 

sentido, pero, por suerte contrarrestado por la alternativa del también creciente acceso 

abierto, perspectiva de una asociación, se retoman las diferentes contribuciones de las 

teorías sociológicas contemporáneas los individuos dicen o establecen su conducta a partir 

de lógicas previas de inclusión. Las normas de inclusión y exclusión se relacionan con la 

contingencia organizacional, que a su vez dependerá de los niveles de institucionalización 

presentes en cada organización y la perspectiva de secretaria de salud,  basado aquí en 

Chiapas, constituye una sociedad pluricultural Chiapas coloca a México en el octavo lugar 

mundial entre los países con mayor cantidad de pueblos indios y es la segunda entidad 

federativa con mayor población indígena. (Pulido, 2017) 



 

Los líderes de las economías desarrolladas y emergentes han descubierto que la 

innovación les permitirá transformar sus sistemas de salud, en nuevos sistemas que 

garanticen acceso equitativo, mayor cobertura, mejor financiación y mejor servicio, las 

investigaciones revisadas coinciden en la necesidad de transformar la visión del antiguo 

modelo de gestión en los servicios de salud, considerando que este modelo, de enfoque 

exclusivo a la mejora de la eficiencia en la atención médica, no es sostenible ni aplicable 

en economías dónde cada día los recursos para la prestación del servicio se limitan, a la 

vez que se incrementan los costos de la atención médica, la expectativa de vida de los 

usuarios y la diversidad de exigencias realizadas por diferentes actores inmersos en el 

sistema, estos hechos, implican que las organizaciones de salud deben desarrollar a través 

de la innovación, soluciones creativas y nuevos modelos de negocio centrados en el 

paciente, que entreguen a los usuarios de sus servicios un valor diferenciado y superior. 

proceso que no se presenta cómo fácil para el sector salud, debido a que se requiere: de la 

interacción coordinada que todos los individuos de la organización, de tiempo suficiente 

para la implementación adecuada de la iniciativa y finalmente, de recursos económicos 

representativos para lograr que las inversiones se conviertan en beneficios significativos 

para las organizaciones al igual existe un imperativo ético para que los descubrimientos 

científicos en el área de la salud beneficien tanto a los pacientes que los puedan necesitar 

como a la sociedad en general. 
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