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El grupo

Fundamentos del 
comportamiento 

grupal y equipos de 
trabajo 

Se 
define

Como dos o más 
individuos que 

interactúan.

Son

Interdependientes que 
se han unido para 
lograr objetivos y 

metas particulares.

Pueden

Ser formales e 
informales de 

acuerdo a si esta 
definido por la 

estructura de la 
organización.

Surge

Como respuesta a 
la necesidad de 
contacto social.

Comunicación 
organizacional

Surge

En las necesidades 
teóricas y prácticas de 

las organizaciones.

Es

El medio que 
permite orientar 
las conductas 
individuales y 

establecer 
relaciones 

interpersonales. 

Sirve

Como un 
mecanismo 
para que los 

empleados se 
adapten a la 

empresa. 

Busca

El logro de los 
objetivos 

organizacionales a 
traves de mensajes 

que fluyan de manera 
eficiente.

Liderazgo en las 
organizaciones 

Es

Un conjunto de 
habilidades que 
hacen que una 

persona sea apta 
para ejercer tareas 

como lider.

Implica

Una apropiación 
desigual de poder 

ya que los 
miembros del 

grupo solo 
atacarán las 

ordenes.

Se refiere

A la medida en que 
las personas cuentan 

con habilidades y 
deseos de cumplir 

una tarea especifica.

Concluye

Que el liderazgo es un 
concepto complicado que 

está siendo analizado desde 
todos los angulos ya sea en 
terminos de teoria o métodos 

de investigación.  

Ejercicio del 
poder y la 

política

Implica

Una transacción 
interpersonal, en 

la que un 
individuo actúa 
para provocar o 

modificar un 
comportamiento.

Es

Es el potencial 
de una persona 
para influir en 

otras.

Una

Organización 
en el poder es 

la capacidad de 
controlar las 

decisiones y las 
acciones de 

otras personas.

Son

Las formas en 
que los 

gerentes 
influyen en las 

personas y 
convierten su 

poder en 
acciones 

especificas.

Conflicto, 
negociación 
y mediación

Tambien 

Se puede medir  
por el ambiente 
psicológico que 

ofrece a sus 
asociados.

Depende

De las 
personas y de 
las relaciones 

entre ellas.

Consiste

En una 
interferencia 

deliberada, sea 
activa o pasiva.

Busca

Impedir que la 
otra parte logre 
sus objetivos. 


