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Nombre del Alumno: Victor Geovani Montero Lépez

Nombre del tema: Unidad Ill El Grupo

Parcial: |er Parcial

Nombre de la Materia: Comportamiento y cultura organizacional

Nombre del profesor: Nayeli Morales Gomez

Nombre de la Licenciatura: Maestria en administracion en sistemas de salud.

Cuatrimestre: |ro



3.1.- FUNDAMENTOS DEL
|[COMPORTAMIENTO GRUPAL Y
EQUIPOS DE TRABAJO.

ES

Un grupo se puede definir
fcomo dos o mas individuos
que interactuan entre si,
Para lograr objetivos y
metas particulares.

Se divide en

1. Etapas del desarrollo
del grupo
2. El modelo de pasos
en equilibrio

Parallegar a

Componentes que
determinan la satisfaccion
y desempeno del grupo.

Existen

4 tipos de equipos.

UNIDAD IIl EL GRUPO

3.2.-COMUNICACIONOR

GANIZACIONAL.

De acuerd4 a

ANTONIO LUCAS MARIN

Surge|sobre

SURGE SOBRE LAS
NECESIDADES TEORICAS Y
PRACTICAS.

Para

Hodgetts y Altma

Funcion

Orientar, mejorar
habilidades y establecer
relaciones.

Marchis describe

Plan estrategico de la
organizacion.

3.3. - Liderazgo en las
organizaciones.

Teori% De
Fiedler

Propon%

Combinar estilo con
situacion de la
organizacion..

TeoriaDe

House

Funciér{

Ajustar comportamiento
para complementar las
contingencias
situacionales

TeorialDe

Hersey y Blanchard

2

Extension de las teorias
bidimensionales

3.4.- Ejercicio del poder y
dependencia.

ES

Un poder personal que
permite a alguien influir en
otros por medio de las
relaciones existentes

Frenchy R%ven senalan

— 5 tipos de poder

f

Liderazgo

Se basa %n

En el poder de coercion,

de recompensa o legitimo

Las
Tacticas de poder

Son ‘
Formas en que los
gerentes influyen en
las personas

3.5.- CONFLICTO, NEGOCIACION

Y MEDIACION.

El

Conflicto

Es

Es un simple desacuerdo
o desavenencia.

La

Negociacion

Definen‘

Fisher, Ury y Patton

Que les
lograr lo que queremos
de otros.

|

Mediacion

Para

Ma_rio Jaramillo )
Es un sistema voluntario

e informal.

Roberto Valdés Sanchez
Es llegar a un acuerdo

Andrew Floyer Acland
Solucién del problema.



