
 ENFOQUES Y 
 TEORÍAS DE LA 

 ADMINISTRACIÓN 

 EUA
 Concibe  PRINCIPIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 

 Cuna de la  REVOLUCIÓN INDUSTRIAL 

 ADMINISTRACIÓN INDUSTRIAL

 ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO

 ENFOQUE EXPLICATIVO Y 
 DESCRIPTIVO 

 ENFOQUE PRESCRIPTIVO Y 
 NORMATIVO

 Se caracteriza por ESTABLECER Y PRESCRIBIR PRINCIPIOS 
 NORMATIVOS Busca  ESTANDARIZAR SITUACIONES Para ser ADMINISTRADAS

 TEORÍA CLÁSICA 

 TEORÍA DE LAS RELACIONES HUMANAS

 TEORÍA NEOCLASICA

 TEORÍA DE LA BUROCRACIA

 Principal representante  HENRI FAYOL Pública  FUNCIONES BÁSICAS DE LA EMPRESA

 FUNCIONES TÉCNICAS 

 FUNCIONES COMERCIALES

 FUNCIONES FINANCIERAS

 FUNCIONES DE SEGURIDAD

 FUNCIONES CONTABLES

 FUNCIONES ADMINISTRATIVAS 

 Relacionada con  PRODUCCIÓN DE BIENES Y SERVICIOS

 Relacionadas con la 

 COMPRA

 VENTA

 INTERCAMBIO

 Relacionada con la  BÚSQUEDA Y GERENCIA DE CAPITALES

 Relacionada con la 
 PROTECCION

 PRESERVACIÓN 

 Relacionada con 

 INVENTARIOS

 REGISTROS

 BALANCES

 COSTOS

 ESTADISTICAS

 DE BIENES Y PERSONAS

 Relacionada con  INTEGRACIÓN DE TODAS LAS FUNCIONES

 O CORRIENTE HUMANÍSTICA DE LA 
 ADMINISTRACIÓN  Principal objetivo  ESTUDIO DEL INDIVIDUO En el  PROCESO ORGANIZACIONAL DEL TRABAJO Principal investigador ELTON MAYO

 Principales características 

 ÉNFASIS EN LA PRÁCTICA DE LA 
 ADMINISTRACIÓN 

 REAFIRMACION RELATIVA DE LOS 
 POSTULADOS CLÁSICOS 

 ÉNFASIS EN LOS PRINCIPIOS GENERALES DE 
 LA ADMINISTRACIÓN 

 Principal autor MAX WEBER Distingue 3 tipos de sociedad 

 SOCIEDAD TRADICIONAL

 SOCIEDAD CARISMÁTICA 

 SOCIEDAD LEGAL, RACIONAL O 
 BUROCRÁTICA 

 CARACTERÍSTICAS PATRIARCALES Y 
 PATRIMONIALISTAS  Cómo 

 FAMILIA

 EL CLAN

 LA SOCIEDAD MEDIEVAL

 Predominan características 

 MÍSTICAS 

 ARBITRARIAS

 DE PERSONALIDAD

 Grupos revolucionarios, partidos políticos 

 Predominan
 NORMAS IMPERSONALES

 RACIONALIDAD

 TEORÍA ESTRUCTURALISTA

 Se entiende cómo  ENSAMBLAJE DE UNA CONSTRUCCIÓN 

 Relaciona la  EMPRESA  Con el  SISTEMA SOCIAL QUE LA RODEA

 Su enfoque es  SOCIOLÓGICO 

 TEORÍA COMPORTAMENTAL  Destacan

 ABRAHAM MASLOW

 DOUGLAS MCGREGOR

 CHRIS ARGYRIS

 HERBERT A. SIMON

 FREDERICK HERZBERG

 RENSIS LIKERT

 TEORÍA DE LOS SISTEMAS  Depende de 
 FACTORES INTERNOS

 FACTORES EXTERNOS

 TEORÍA DE LA CONTINGENCIA  Factores imprescindibles 

 TECNOLOGIA

 TAMAÑO

 AMBIENTE


