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EVOLUCION DEL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO

Los
antecedentes de la administraciéon se remontan al origen de la humanidad, el
término hace referencia a los inicios de procesos de control de actividades, que
surgen de la necesidad humana de organizarse para subsistir. EI hombre por si
solo, es incapaz de producir los satisfactores de sus necesidades, fue
precisamente la necesidad de disminuir o eliminar las limitantes que impone el

ambiente fisico, lo que lo obligé a formar organizaciones sociales.

Vivimos en una sociedad donde el esfuerzo cooperativo es el nucleo de las
organizaciones humanas; la eficiencia con que cada uno de sus miembros
participe depende en gran medida de los administradores. Hoy en dia la
complejidad de las organizaciones humanas y el desarrollo de la ciencia y la
tecnologia han llevado a considerar que la administracion es clave para lograr los

objetivos.

Pruebas arqueolégicas evidencian el implemento de practicas y principios
administrativos alrededor de los tiempos primitivos. Las diferentes civilizaciones de
la historia han mostrado una tendencia a desarrollar procesos y a mejorarlos en la

medida de sus capacidades.

Los antecedentes de la administracion moderna se remontan a la revolucion
industrial, ya que implico muchos cambios historicos que repercutieron en el
ambito social y configuraron el panorama industrial, puesto que la produccion en
masa a grandes velocidades necesitd la implementacion de procesos enfocados
en produccién en masa a grandes velocidades necesitd la implementacion de
procesos enfocados en produccién y eficiencia. Se caracteriza por la
centralizacion de la produccion, la desaparicion de los talleres artesanales y la

sobreexplotacion del trabajador. Ello dio origen a corrientes de pensamiento social



y analitico, siendo sus principales exponentes Jean-Jacques Rousseau, Adam
Smith, Karl Marx y Friedrich Engels, que sentarian las bases de la administracion
cientifica, que es aquella que se encarga del estudio de los procesos

administrativos y de gestion asi como las fases que este involucra.

La administracién al ser universal, se ha desarrollado de manera inherente
a la actividad humana, en el caso de México no es diferente, la administracién ha
ido evolucionando junto con la historia. En México los estudios sociales y
antropolégicos de los pueblos de la antigiedad muestran: hechos, costumbres,
ideas religiosas, conocimientos y formas de organizacion, que constituyen un claro
ejemplo de la administracion publica. Pero a la llegada del México independiente
nos encontramos con un escenario en el que la nueva nacidn no contaba
realmente con una base cultural o tecnolégica que le permitiera un desarrollo
econdémico suficiente, aunque hubo intentos de industrializar diversas zonas del
pais. El principal intento por industrializar al pais llego con el porfiriato, pero bajo

un liberalismo econémico que permitio abusos a los trabajadores.

La administracion es el proceso de crear, disefia y mantener un ambiente,
en el que las personas alcancen, con eficiencia metas seleccionadas. Sin embargo
aungue la administracion cuenta con principios y caracteristicas generales, las
estrategias y técnicas que resultan mas eficientes en una administracion deben de
ser adecuadas a las situaciones propias de la empresa o proyecto, pues cada uno
de estos posee particularidades que los hacen Unicos.

La administracién actual, ha tomado una posicion desafiante frente a la
competitividad desarrollada en los ultimos afios. De ello debemos de decir que la
administracion constituye la manera de utilizar diversos recursos organizacionales
tantos humanos, materiales, financieros, informativos y tecnoldgicos para alcanzar
objetivos y lograr excelente desempeiio. Esta perspectiva hace que la

administracion sea cambiante y transformadora.

El perfil del administrador debe de ser un agente de cambio y
transformacion, que conduce por nuevos rumbos a la organizacion, implementa

nuevos procesos, nuevos objetivos, nuevas estrategias, nuevas tecnologias; es un



agente educador capaz de motivar a las personas que colaboran en la
organizacion, un agente cultural que modifique la cultura organizacional de las
empresas. La administracion no es un fin en si mismo, pero si un medio de lograr
gque las cosas se realice de la mejor manera posible, al menor costo con la mayor

eficacia y eficiencia.

En las organizaciones siempre surgen problemas, algunos cotidianos otros
complejos y muchas veces no se sabe como responder a ellos o qué decisiéon
tomar, para los administradores es uno de las mayores responsabilidades, para
facilitar esta tarea se pueden recurrir a procesos, modelos y herramientas que nos
ayudaran a no equivocarse en la mejor solucién al problema o la situacion
presentada. La solucion de problemas consiste en un proceso que abarca diversas
actividades, estas pueden ser cortas o extensas, la solucion de problemas es un
factor determinante dentro de empresas y organizaciones, que principalmente es
un riesgo tomado por los administradores. De esta necesidad surge conocer los
pasos principales para la identificacion y la buena aplicacion de técnicas, métodos

y modelos que ayuden a la solucién de problemas.

Acompafiado de la toma de decisiones se encuentra la motivacion es el
estimulo primordial para que las personas respondan positivamente a las
exigencias de su trabajo. La motivacion es personal, si no existe un estado de
animo que permita la motivacién, ésta no puede provocarse, Unicamente podria
incentivarse. No todos los incentivos funcionan de igual manera, dependen mucho
de la personalidad de cada individuo. ElI administrador debe de tener una mente
clara y creativa. Porque él debe de integrar una gama de ideas y concretarlo en
acciones que debe de tener claras y que pueda comunicar a los demas miembros
de la organizacion ya que es un beneficio para su propia organizacion. El
Administrador que medita aquello que le sucede y es capaz de reflexionarlo para

proponer ideas nuevas se traduce en oportunidades para la organizacion.



