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FormulaciónFormulaciónFormulación
Tener accesorios inusuales y diferentesTener accesorios inusuales y diferentes
a precios bajos para que sepan que soloa precios bajos para que sepan que solo
con nosotros los podrán tener.con nosotros los podrán tener.

AmbienteAmbienteAmbiente

-Existen muchos negocios de-Existen muchos negocios de
accesoriosaccesorios
-Nuestros accesorios estarán a-Nuestros accesorios estarán a
un mejor costo siempreun mejor costo siempre
-En mi ciudad todo es más caro-En mi ciudad todo es más caro
que en sus alrededoresque en sus alrededores

Darle a mi estado una opción deDarle a mi estado una opción de
productos diferentes a precios bajosproductos diferentes a precios bajos

para cuidar e incrementar lapara cuidar e incrementar la
economía dentro del mismo.economía dentro del mismo.

-Incrementar la economía en el estado-Incrementar la economía en el estado
-Ser la empresa con los mejores precios y calidad-Ser la empresa con los mejores precios y calidad
-Alcanzar a todo tipo de público-Alcanzar a todo tipo de público
-Lograr que la mayoría de nuestros compradores se conviertan en-Lograr que la mayoría de nuestros compradores se conviertan en
clientesclientes

Ser la empresa de accesorios más conocida en todo elSer la empresa de accesorios más conocida en todo el
estado de Chiapas, a través de nuestros productosestado de Chiapas, a través de nuestros productos
artesanales y abrir sucursales en cada ciudad.artesanales y abrir sucursales en cada ciudad.

-Tendremos productos artesanales-Tendremos productos artesanales
a mejor precioa mejor precio
-Nosotros fabricaremos la mayoría-Nosotros fabricaremos la mayoría
de nuestros productosde nuestros productos
-Contamos con los recursos-Contamos con los recursos
necesarios para hacerlonecesarios para hacerlo

VisiónVisiónVisión

MisiónMisiónMisión

ObjetivosObjetivosObjetivos

InternoInternoInterno ExternoExternoExterno



-Publicidad en todos los medios de comunicación y-Publicidad en todos los medios de comunicación y
principalmente en redes socialesprincipalmente en redes sociales  

-Venta de más productos a menor precio-Venta de más productos a menor precio
-Promociones de continuo-Promociones de continuo

-Encuestas de satisfacción al cliente-Encuestas de satisfacción al cliente  

EstrategiasEstrategiasEstrategias

Ventaja competitivaVentaja competitivaVentaja competitiva

Usaremos excel para el registro de lasUsaremos excel para el registro de las
ventas y canva para nuestros diseños.ventas y canva para nuestros diseños.

-Todos nuestro personal no importando el nivel de-Todos nuestro personal no importando el nivel de
autoridad deberán ser tratados con respetoautoridad deberán ser tratados con respeto

-La amabilidad hacia nuestros clientes debe ser lo-La amabilidad hacia nuestros clientes debe ser lo
más importantemás importante

-La seguridad que brindaremos tanto al personal-La seguridad que brindaremos tanto al personal
como a los clientes será de la mejor manera posiblecomo a los clientes será de la mejor manera posible

..

-Proporcionar a nuestro personal y clientes un ambiente de paz-Proporcionar a nuestro personal y clientes un ambiente de paz
-Motivar a nuestro personal por medio de incentivos para realizar con-Motivar a nuestro personal por medio de incentivos para realizar con
excelencia su trabajoexcelencia su trabajo
-Desarrollar nuevas estrategias de venta-Desarrollar nuevas estrategias de venta

EstrategiaEstrategiaEstrategia
generalgeneralgeneral

PoliticasPoliticasPoliticas

ProgramasProgramasProgramas

Involucrar a nuestros clientes cómoInvolucrar a nuestros clientes cómo
nuestra prioridad por medio denuestra prioridad por medio de

alcanzar ventas por calidad yalcanzar ventas por calidad y
satisfacción ya que todos nuestrossatisfacción ya que todos nuestros

productos pueden ser personalizadosproductos pueden ser personalizados
con la ventaja de que son elaboradoscon la ventaja de que son elaborados

artesanalmenteartesanalmente  

ObjetivosObjetivosObjetivos

Liderazgo por precios bajos, porque ademas todoLiderazgo por precios bajos, porque ademas todo
será hecho artesanalmente y reduciremos costosserá hecho artesanalmente y reduciremos costos

Nuestra empresa esta comenzando y contara con 2 personasNuestra empresa esta comenzando y contara con 2 personas
trabajando, la jefa quién tuvo la idea creativa y además hacetrabajando, la jefa quién tuvo la idea creativa y además hace
los accesorios artesanales y una contadora para los registroslos accesorios artesanales y una contadora para los registros
financieros, quien además nos ayudara con nuestras redesfinancieros, quien además nos ayudara con nuestras redes
sociales y publicidad.sociales y publicidad.  

Estructura de la empreaEstructura de la empreaEstructura de la emprea


