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Pronósticos 

Realizar un enunciado sobre el valor futuro 

de una variable de interés, fundamentado 

ya sea por el análisis de datos históricos 

disponibles, por el juicio de expertos en el 

tema o por una combinación de ambas 

cosas 

Es  

Aplicación de los pronósticos 

en la planeación 

Como premisas para definir sus metas, de 

tal forma que éstas sean reales o bien, en 

caso de que sean retadoras, se definan 

oportunamente estrategias para 

alcanzarlas. 

Se utilizan 

Métodos de pronósticos 

cualitativos 

 Cuando no se cuenta con datos 

históricos a la mano y para realizar 

generalmente pronósticos de largo 

plazo. 

En los que se encuentra: 

1. Pronostico visionario 

2. Analogía histórica 

3. consenso de un panel 

4. método delphi 

 

 

 

Se toman  

Segmentación de 

mercados 

División del mismo en grupos de 

comportamiento más o menos 

homogéneo, atendiendo siempre, 

como es lógico, a su conducta 

compradora. 

 

 

Análisis del 

consumidor 

El Entorno de cada individuo. 

El Ambiente Socio-cultura 

Uso y Utilización de los productos 

Marketing de las empresas 

 

 

Se encuentra en  Se basa 

Las necesidades 

de los mercados 

Siempre la máxima dificultad. Y todas las 

voluntades se mueven intentando dar 

solución a una serie de Necesidades 

ampliamente identificadas 

 

Los motivos de 

compra 

Deseo Latente 

Deseo Pasivo: 

Motivo Excluyente: 

Análisis de 

proveedores 

Tener como criterio principal, la 

capacidad del proveedor para mejorar y 

trabajar bajo políticas de cofabricación, 

sin prescindir de las características 

valoradas tradicionalmente como la 

calidad, el servicio, el precio y los planes 

de pago. 

 

Relación con los 

proveedores 

Tendencias actuales que se deben 

considerar en la selección de 

proveedores es que estos forman 

parte integral de la cadena de 

abastecimiento, mismo que se 

divide en cinco niveles  

Debe  

Supone   Se basa en  Es una  

Pronósticos, segmentación de mercados, análisis del consumidor y proveedores 
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