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INTRODUCCION

En esta unidad se tratara el tema de la planeacion, sus caracteristicas, el objeto

y objetivo de la misma. De igual manera, se abordaran los elementos y
herramientas necesarias para el conocimiento de este tema, esbozando sus
principios y evolucién, asi como la implementacion organizacional. También se
transmitiran inquietudes observadas y escritas por expertos en planeacion, los
cuales han dejado un legado y siguen proponiendo mejoras para cumplir con el
objeto de las organizaciones. Finalmente, se evidenciara la necesidad que tienen
las empresas, a medida que crecen, de desarrollar herramientas, administrar
recursos y aplicar su conocimiento para evolucionar y competir exitosamente en
un mundo cada vez mas globalizado. La planeacion, como recurso principal e
inicial para la ejecucién de alguna estrategia. En este trabajo se pretende mostrar
como ha evolucionado hasta nuestros dias, la incidencia que tienen en ella varios
factores y ademas su relacion con otras areas, para ello es necesario comenzar
diciendo que desde hace muchos siglos la planeacion se ha llevado a cabo asi
sea implicitamente, todo desde que el hombre ha tenido algo de racional.
Muchos pensadores han dado su opinion, acerca de la planeacion, pero primero
se han referido principalmente a mostrar de dénde surge la empresa.

Como también dar a conocer el concepto de los diferentes autores que a través
de la historia, siempre han integrado la nocion del pensamiento administrativo y
mencionar los pasos, procesos, estilos, filosofia y herramientas de la planeacion,
haciendo referencia al sistema integral de las organizaciones.

Definir el concepto basico de planeacion, conocer las ventajas, desventajas e
importancia de la planeacion, escribir las caracteristicas del proceso de la
planeacion, sefialar los propdsitos de la planeacion, identificar tipos o corrientes
de planeacion existente, explicar cada uno de los tipos de planeacion.



LA PLANEACION Y SU CONCEPTUALIZACION

La planeacion consiste en fijar el curso concreto de accién que ha de seguirse,
estableciendo los principios que habrdn de orientarlo, la secuencia de
operaciones para realizarlo, y la determinacion de tiempos y nimeros necesarios
para su realizacion". A. Reyes Ponce. “Determinacion del conjunto de objetivos
por obtenerse en el futuro y el de los pasos necesarios para alcanzarlos a través
de técnicas y procedimientos definidos" Ernest Dale. “La planeacion es el primer
paso del proceso administrativo por medio del cual se define un problema, se
analizan las experiencias pasadas y se embozan planes y programas" J. A.
Ferndndez Arenas. Definicion. Planeacion es la seleccion y relacion de hechos,
asi como la formulaciébn y uso de suposiciones respecto al futuro en la
visualizacion y formulacién de las actividades propuestas que se cree sean
necesarias para alcanzar los resultados esperados” George R. Terry

La turbulencia pone a prueba la capacidad de la alta direccion para enfrentar
cambios que ponen en riesgo la vida de una institucion. Para enfrentarla es
necesario tener un comportamiento creativo orientado a la innovacion,
garantizando una flexibilidad estratégica. En los dltimos afios, las instituciones
educativas en el mundo se han enfrentado a situaciones inesperadas que han
amenazado su perdurabilidad

El fendbmeno de la turbulencia es un momento donde se pone a prueba la
capacidad de la alta direccidén para enfrentar cambios en el entorno que ponen
en riesgo la vida de la institucion educativa. Y para enfrentarla es necesario tener
un comportamiento creativo orientado a la innovacién, garantizando una
flexibilidad estratégica que permita enfrentar los momentos de dificultad de la
mejor manera posible y ser capaces de tomar decisiones sin informacién perfecta

El concepto de turbulencia del entorno Para Emery y Trist (1965) la turbulencia
es una propiedad del entorno que se caracteriza por la presencia de una
inestabilidad o tasa de cambio subyacente y porgque los recursos y restricciones
cambian constantemente, obligando a las empresas a reaccionar. Por su parte,
Khandwalla (1976- 1977) indica que la turbulencia surge por los cambios rapidos
e imprevisibles en diferentes aspectos del entorno. De manera similar, Ansoff
(1979) indica que la turbulencia se caracteriza por variabilidad del entorno del
mercado, la velocidad de cambio, la intensidad de la competencia, la abundancia
de tecnologia, y la preocupacioén por reducir las presiones de los gobiernos y los
grupos de influencia

Toda planeacion consta de distintas etapas, ya que es un proceso que supone
tomar decisiones sucesivas. Es frecuente que la planificacion se inicie con la
identificacion de un problema y continde con el analisis de las diferentes
opciones disponibles. El sujeto o la compafia deberan escoger la opcion que le
resulte mas propicia para solucionar el problema en cuestion e iniciar la puesta
en marcha de un plan.



La educacion es el principal elemento para el crecimiento de un pais, el valorar
los conocimientos que podemos adquirir por personal capacitado ayudara mucho
para gue nuestro entorno practico se competitivo y cada persona busque ser el
mejor, esté preparado en un nivel excepcional; un pais con gente preparada nos
ayudara a elevarnos y ser una gran potencia en educacion, politica, economia,
cultura, arte etc.

Los articulos correspondientes provenientes de la nueva reforma educativa son
el 3,4,9, 37,65y 66; de igual el 12 y 13 de la ley general de la educacion donde
generaliza todos los derechos y obligacion que tiene la poblacién y el gobierno
hacia este tema

El sistema de planeacién propuesto por Meade (2002), comprende la planeacion
normativa, estratégica y operativa. Las fases de la planeacién normativa pueden
entenderse como dimensiones del liderazgo tales como la vision, misién y
valores institucionales. La planeacion estratégica se deriva de la misién y se
establecen metas especificas y estrategias para su realizacion, éstas constituyen
el vinculo con la visién y las acciones y metas son las que dan significado a la
productividad de la organizacién. Para este tipo de planeacion se consideran
revisiones anuales para replantear el rumbo, redefinir estrategias y ajustar las
metas, si es necesario de acuerdo a las demandas de los cambios sociales
externos; presupone que ya se ha elaborado la planeacion normativa. La
planeacién operativa, asevera Meade (2002), permite que el cambio realmente
se lleve a cabo, contempla en ella las operaciones diarias definidas a través de
objetivos en programas y proyectos que integran los planes de accion derivados
de la planeacién estratégica. En busqueda de la calidad resulta de suma
importancia que las actividades se integren en procesos y se definan indicadores
para medir su desempefio hacia la mejora continua

Cada tipo de planeacion del sistema, aporta a la institucién educativa un insumo
diferente para su funcionamiento, cada una responde a una necesidad diferente
de la institucion, por lo tanto, la planeacion normativa identifica y hace explicitos
los propdsitos de la organizacion y lo que ésta considera importante. La
planeacién estratégica define las acciones necesarias para que el proposito se
realice y la planeacion operativa especifica qué se necesita en cuanto a
personas, recursos, tiempo, de tal manera que las acciones se puedan llevar a
cabo

El modelo de planeacion normativa de acuerdo a Meade y Ruiz (2002), se integra
por vision, mision y valores como los tres elementos de la planeacion que
permiten crear tanto la imagen externa como la identidad de la institucion y una
guia para establecer estrategias y metas; contempla el deber ser, el suefio
deseado de la institucién, afiadiendo que la planeacién normativa constituye la
fuerza impulsora que ayuda a enfocar los esfuerzos de toda la institucion. Uno
de los obijetivos del liderazgo en la organizacién es definir la vision, mision y
valores de la institucion para integrarlos a su sistema de planeacion.



CONCLUSION

En conclusion, en lo particular la planeacion es el proceso que sirve para
determinar como la organizacion puede llegar a donde pretende llegar. Pero no
siempre se llega a donde se tenia establecido llegar. Si no se logra el objetivo
gue buscamos, entonces nuestra planeacion, muy posiblemente ha fallado. Esto
quiere decir que si la funcion de la planeacién no es bien ejecutada dentro de la
organizacion, puede generar algunas dificultades. Una de ellas, puede ser,
cuando se planea exageradamente, implicando esto mucho tiempo por parte de
los administradores, y de alli la posible consecuencia de descuidar otras
funciones administrativas, que puede acarrear serios problemas para la
empresa. La planeacion, si no es llevada correctamente puede concluir su
desarrollo ante algin obstaculo que le impida seguir adelante y enterrarla
completamente. Muchos pueden ser los obstaculos o motivos por los que fracasa
la planeacion, pero algunos autores resaltan principalmente dos barreras:

Cuando se habla de planeacion se piensa en cuales objetivos se van a alcanzar;
se define qué es lo que se va a hacer, los criterios y politicas a seguir, los
preceptos, métodos, procedimientos y sistemas a cumplir, cdmo se hace, en
forma individual o en equipos de trabajo y hasta donde van las responsabilidades
de cada uno. Igualmente, debe observarse el capital humano disponible y cuales
son las caracteristicas y realidades de dicho capital. El propdsito estratégico
tiene en cuenta asuntos internos a la organizacion; se enfoca en la identificacion
de sus recursos, valores, capacidades y aptitudes del talento humano y refleja
como se puede maximizar. La planeacion estratégica es muy importante dentro
de una organizacién; su valor se advierte porque logra adelantar metas y
objetivos; coadyuva a reconocer los problemas mas preponderantes, incide en
la destinacion de recursos y contribuye para la integracion con otras
organizaciones mas complejas.



