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PLANEACIÓN ESTRATÉGICA Y SUS ETAPAS

ESTRATÉGIA

tipos 

Medios para lograr 
objetivos a largo 

plazo

definición 

-Nivel personal   -Nivel funcional 

-Nivel funcional -Nivel negocio

-Nivel negocio -NIvel corporativo

ADMINISTRACIÓN 
ESTRATÉGICA 

definición

Arte y ciencia que 
formula, implementa 
y evalúa decisiones 

FASES DE LA 
ADMÓN. 

ESTRATÉGICA

ADMÓN. GENERAL

Desarrollo de la 
misión y visión  
Designacion de 

direcciones 

Control operativo de las 
actividades de la 

empresa

PLANEAMIENTO 
DE ACTIVIDADES 

FACTORES

INTERNOS 

FORTALEZAS Y 
DEBILIDADES

AUDITORIA INTERNA

se realiza

Conocer los recursos, capacidades, 
fortalezas y debilidades para 

establecer objetivos

FACTORES 

EXTERNOS

OPORTUNIDADES Y 
AMENAZAS

LAS PRINCIPALES 
VARIABLES 

Se análiza fuerzas externas y 
se crea una lista de 

oportunidades

Análisis ambiental, 
presupuestario y 

asignacion de recursos

Observación, 
evaluación y 

recolección de 
información 

FORMULACIÓN DE 
ESTRATEGIAS

Estratégias 
corporativas, de 

negocios y funcional

Establece planes y 
objetivos a largo plazo,  
objetivos conforme a la 

mision y vision, 
estratégia y politicas

se realiza

IMPLEMENTACION DE 
LA ESTRATÉGIA

ESTRATÉGIA 
DIRECTIVA

se establece

Manejo del conjunto 
de negocios, ganar 
ciertas ventajas y 

flujoe 
infordeproducto

identifica

ESTRATÉGIA 
OPERATIVA

Implementa dominio 
competitivo, 

combinacion de 
calidad, productividad 

y precio

ESTRATÉGIA 
COMPETITIVA

Decide acciones a tomar 
para obtener los 

mejores resultados del 
sector industrial, 

mercado y producto

Ejecutan objetivos, 
estratégias y políticas por 

medio de programas y 
ejecutan procedimientos

se establecen

EVALUACIÓN Y 
CONTROL

Evaluación del 
desempeno, 

retroalimentacion y 
aprendizaje

seguimiento

Supervisa las 
actividades que 
implementa la 

estratégia

Explorar y crear 
oportunidades para el futuro 

con múltiples beneficios 

propósito


