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 ENSAYO: UNIDAD III SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DE SALUD 

Es importante reconocer que la administración posee muchas herramientas, que al 

momento de aplicarlas en nuestra vida cotidiana e incluso nuestro trabajo y en énfasis en la 

rama de la salud, donde nuestra profesión se desempeña día al día, aporta lo necesario para 

que esta se desarrolle con enfoques necesarios para optimizar recursos humanos, técnicos e 

incluso financieros, y de esta manera lograr instituciones de salud en crecimiento y eficiencia, 

que beneficie a la población. Por ello en este ensayo abordare los temas que integran el 

sistema administrativo de salud: orígenes de la administración de los sistemas de salud, 

evolución de la administración en México del sistema de salud, generalidades y administración 

del sistema de salud. 

El origen de la administración sin duda alguna se relaciona con el propio origen del 

hombre y su necesidad de sobrevivir, es decir, le es obligado a pensar y a la vez organizar 

para lograr tomar decisiones sobre sus necesidades de sobrevivencia, estabilidad en sus 

grupos de convivencia, de trabajo y sobre todo en avanzar en su organización social. En la 

actualidad debido al incremento de la población, los servicios de salud se han encontrado con 

un reto mayor que es la complejidad para que toda la población reciba dicho servicio, sin 

importar raza, religión, costumbres e incluso estatus económico de cada ciudadano. Como 

bien lo menciona la antología un sistema de salud se establece para satisfacer una función 

social, manifestada por necesidades y demandas de servicios de atención en salud; Estos 

sistemas son una interrelación de la organización y de la administración, tanto de los recursos 

humanos, como los materiales, es decir a mi opinión, estos sistemas de salud deben 

establecer y lograr una administración con estrategias que sean capaces de cumplir con las 

diferentes necesidades de salud que la población requiera y demande en su momento de cada 

una de las etapas de su vida. 

 Desde los pueblos indígenas que lograron sobrevivir a su adaptación y organización 

con el medio ambiente e incluso los pueblos Aztecas los cuales tenían la creencia de que la 

enfermedad era el resultado de un mal vivir, ya que estos combinaban su religión con el 

chamanismo, a raíz de esto se dio la medicina preventiva ya que estos grupos debido a sus 

necesidades optaron por desarrollar cuidados de manera empírica, sin embargo con la llegada 

de nuevos exploradores en la entidad se presentaron nuevas enfermedades que dio lugar a 

conocer y estudiar los casos y poder atender estas nuevas necesidades. En la evolución de la 



administración en México se menciona que a finales del siglo XVIII se dio el modelo de sistema 

de salud en el cual se identificaba una estructura del sistema de salud, con una atención 

dirigida de acuerdo al poder adquisitivo de la población, en el siglo XIX  se dio la creación de 

hospitales con especialización donde nos da atender el inicio de una administración con 

división y funciones de especialización para el beneficio de la ciudadanía, en el año 1899 entra 

en vigor la ley de beneficencia privada, con respecto a esto se entiende como la actividad de 

fomentar el sentido de apoyo y sobre todo de la solidaridad en la comunidad hacia todos los 

grupos sociales mas vulnerables, en 1982 se somete al congreso de la unión la reforma de la 

ley orgánica de la admistracion publica federal, por lo que se refiere de acuerdo a lo 

mencionado en la antología que esta se da con la finalidad de organizar, coordinar y controlar 

aquellos procesos encaminados a rendir resultados sociales, y que además dio la iniciativa 

para protección de la salud de todos los mexicanos; se menciona que en el 2002 se da la 

creación del seguro popular con la finalidad de tener una mayor cobertura en la población que 

en mi opinión dio la apertura de aplicar aquellas medidas preventivas de promoción 

indispensables para mejorar las condiciones de vida y salud de aquella población que no 

contaba con un servicio medico social, mas en aquellas zonas de pobreza y marginación, 

dándoles una oportunidad de mejorar sus condiciones de vida; como bien se menciona en la 

antología al día de hoy, no es posible sustentar el derecho a la salud, si no se garantiza a la 

población que los servicios de los sistemas de salud sean de calidad y calidez, lo que significa 

a mi punto de vista ofrecer a los usuarios los mayores beneficios posibles con los menores 

riesgos para su salud y su vida y sobre todo a menor costo posible para no afectar su 

economía, sobre todo en las poblaciones más vulnerables,  lo que nos da a entender que a 

través de la historia es de gran importancia la adecuada administración para poder hacer el 

buen uso de todos los recursos enfocados en la salud y lograr que cada sistema de salud sea 

llevada con eficiencia y eficacia con la finalidad del bienestar social de toda la población, por 

ello nose debe dejar de mencionar según Lamata, 2008 que Los sistema de salud son el 

“Conjunto de recursos de todo tipo que se organizan para ayudar a la población frente al riesgo 

de enfermedad y para promover la salud humana; con respecto a lo mencionado la 

administración aplicada en el sistema de salud ayuda a estos a desarrollar una visión mas 

conjunta del sistema de salud y así llevar a todas las instituciones encaminadas a la salud a 

un estado de crecimiento y eficiencia donde toda la comunidad se vea favorecida. 

Por ello a como lo menciona la antología el Programa Sectorial de Salud 2013-2018 se 

establecen los objetivos del sistema de salud que dan paso a nuevas estrategias para 

transformar de forma decidida el panorama y avanzar hacia el Sistema Nacional de Salud 



Universal, donde vale la pena mencionar que como principal objetivo entre otros es la 

necesidad de garantizar el acceso a los servicios de salud a toda la población en énfasis a la 

más vulnerables mediante la prevención y promoción de la salud. 

Entonces Toda institución, organización y/o sistema necesitan de una buena 

administración para llevar a cabo sus objetivos, ya que mediante la organización de todos sus 

recursos tanto materiales y humanos le conllevan a lograr y garantizar una buena calidad de 

los servicios prestados a la población, disminuyendo así sus problemáticas de salud para 

conllevar a una calidad de vida adecuada y que la misma sociedad demande. Los constantes 

cambios e innovaciones en cuanto a la tecnología han fomentado un cambio en la cultura de 

los usuarios que hoy en día ya que buscan y exigen servicios de calidad, calidez, efectividad 

y accesibilidad, de igual manera, los adelantos en la tecnología médica que han apoyado en 

la mejora de la calidad del diagnóstico, resultado y tratamiento de las enfermedades tiene 

como una consecuencia negativa el incremento de los costos de los servicios de la atención 

de salud (Malogon-London, Galán y Laverde, 2008), en este sentido  entendemos que los 

sistemas de salud deben estar preparados, organizados de tal manera de poder enfrentar 

estos nuevos retos y exigencias que la misma sociedad y avance tecnológico da a la población, 

sin perder de vista que los servicios públicos a diferencia de los servicios privados de salud 

son distintos, yo entiendo que los servicios de salud públicos están previstos a un 

aseguramiento  a través de empresas que tienen fines de lucro, y los servicios de salud privado 

están rígidas por el costo-beneficio a su organización y está dirigida a la población que tiene, 

es decir esta es más reducida que en los servicios de salud pública; esto indica que ambos 

tienen como finalidad un fin común y es mejorar las condiciones de salud de todas y todos los 

mexicanos derrumbando todas las desigualdades que hay en los sistemas de salud, así 

garantizando un trato digno adecuado en ambos servicios de salud. Nose debe descartar como 

se menciona en la antología que de la misma forma se requiere llevar a cabo cada una de las 

etapas del proceso administrativo en las áreas funcionales que lo integran, las cuales son: 

área de servicio, mercadotecnia, finanzas, recursos humanos, administración de materiales, y 

sistemas. 

De esta manera podemos concluir que desde los tiempos de nuestros inicios como 

primitivos donde la salud se daba de una manera empírica y a lo largo de la historia y evolución 

humana y al mismo tiempo trayectoria de cambios que se ha dado en la manera de percibir la 

salud y la forma de como enfrentarla, se ha dado la necesidad de buscar una administración 

que sea adecuada, eficaz y sobre todo que permita al sector salud sobre guardar la integridad 

de vida y de salud a la población, es decir se busca obtener un administrador o administración 



en la salud donde se elabore, ejecute, coordine y evalué todos los programas que se 

desarrollan e integran en el área de salud tanto publica como privada, para poder establecer 

indicadores que nos permitan tanto evaluar y determinar la eficacia, eficiencia y efectividad de 

todas aquellas metas y objetivos que se planteen para el beneficio de toda la población y del 

país. 
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