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En este trabajo abordaremos el tema, los sistemas administrativos de salud,
explicando para que fueron creados, se describe que es la administracién, como es
considerada y que es capas de dirigir los sistemas de salud, ademas gue estos logren tanto

los objetivos como metas planteadas.

Referimos sobre los origenes de la administracion de los sistemas de salud,
especificando los origenes de la practica administrativa en el sistema de salud, esta se
basaba en conocimientos de recursos curativos como el uso de plantas medicinales. La

creencia sobre la enfermedad que tenian los aztecas.

Continuamos aludiendo el afio en que el hospital fue administrado por un
protomedicato, cuando se ordend que en todos los pueblos se construyeran sistemas de
salud donde se prestaran servicios sanitarios a los enfermos pobres con caridad cristiana,
para el siglo XIX, las formas de administracién en el sistema de salud son principalmente

empiricas y rudimentarias, para este siglo el sistema de salud podia notarse como se dividia.

El porque era importante y cuando se crea la coordinacion de los servicios de salud,
gue incluyo la reforma del sistema nacional de salud 1995-2000, se describen las
generalidades de la administracion del sistema de salud, sus conceptos significativos, las
funciones que ejerce, porque se considera un sistema abierto y con mdltiples interrelaciones.
De igual forma se alude sobre el sistema de salud en el sector publico e instituciones de

salud privadas y porque requieren de una buena administracion para su eficaz desempefio.

Los sistemas administrativos de la salud, estos sistemas son creados para satisfacer
necesidades de la sociedad con afinidad a su salud. En cuanto a los origenes de la
administracién de los sistemas de salud, aludimos que la administracion es considerada una
de las actividades mas arcaicas de la tierra, suele ser una ciencia que cuenta con diferentes
enfoques que han sido de gran relevancia para las organizaciones sociales, debido a que
contiene principios, técnicas, herramientas Gtiles para hacer productivo un grupo social,

puede dirigir sistemas de salud, hacer que logren sus objetivos y metas proyectadas.

Los origenes de la practica administrativa en el sistema de salud, en los pueblos
indigenas de México se tenia una expectativa de vida similar al de los pueblos europeos,
estos lograron vivir en equilibrio con su medio ambiente. Utilizando el conocimiento de
algunos recursos curativos como el uso de plantas medicinales, consta del uso de plantas

como medicamentos, las personas las usaban para ayudar a prevenir o curar enfermedades.



Segun UDS “El centro de México estaba poblado por los aztecas y su creencia de
que la enfermedad era el resultado de un mal vivir, ya que estos combinaban su religion con
el shamanismo” (2022).

Concuerdo, ya que el arte curativo ha existido en cada civilizacion, para los aztecas
las enfermedades pudieron ser debidas a la magia divina o razones naturales. Los
chamanes eran los agentes elegidos para curar las enfermedades causadas por
desequilibrio del universo, en esa época tenian un sistema de salud, visiblemente

identificado, cada integrante realizaba actividades especificas.

“1524 el hospital estaba administrado por un protomedicato formado por los primeros

médicos a los que se les autoriz6 el ejercer la medicina” UDS (2022).

Considero que fue importante, después inicié una normalizacion en los sistemas de
salud, se integro el Real Tribunal del Protomedicato con jurisdiccién en todos los problemas
de salubridad publica, con el objetivo de vigilar el ejercicio profesional de los médicos,

cirujanos, boticarios y parteras.

Segun UDS “1541 se ordend que en todos los pueblos se construyeran sistemas de salud

donde se prestaran servicios sanitarios a los enfermos pobres con caridad cristiana” (2022).

De acuerdo a lo anterior, se estipulé que en cada iglesia debia realizarse un sistema
de salud, conformado por enfermeria, oficinas, habitaciones, administradores y sirvientes.
Para 1573 surge la divisién de servicios de salud, de acuerdo al tipo de padecimientos que
atenderia cada hospital. En 1585 todos los hospitales debian prestar servicios principalmente
a personas de bajo recursos y quedaba prohibido cobrar por estos, también se estipul6 el
uso de libros donde se registraria los nacimientos e informacion de los pacientes, como;

edad, oficio, estado civil y pertenencias.

Segun UDS “en el siglo XIX, las formas de administracion en el sistema de salud son

principalmente empiricas y rudimentarias” (2022).

Concuerdo, en el siglo XIX el sistema de salud, se dividia en hospital especializado
donde atendian a enfermos; infecciosos, leprosos, dementes o convalecientes. Los
hospitales dirigidos a; naturales, espafoles, criollos. Los hospitales generales; padecimientos

gue no requieren hospitalizacién. Atencion en el domicilio; para nacimientos o partos.

“1981 se crea la Coordinacién de los Servicios de Salud” UDS (2022).



Fue muy importante, debido a este se amplié la cobertura de los servicios de salud,
para que todos los mexicanos, contaran con el acceso a la atencién a diversos
padecimientos. Para el 2002 surgi6 el Seguro Popular para abrir mayor cobertura a la

poblacion, un afio después se incorpor6 la Ley General de Salud.

La reforma del Sistema Nacional de Salud (1995-2000) incluyo programas dirigidos al
mejoramiento de la calidad de la atencion sustentados en los principios de universalidad,
solidaridad y pluralismo, con los propdsitos fundamentales de lograr equidad, eficiencia,

eficacia y calidad en la atencion de los servicios.

En las generalidades de la administracién del sistema de salud, encontramos
conceptos significativos como: 1) La administracion es considerada como una ciencia social
y técnica encargada de la planeacién, organizacion, direccion y control de los recursos, de
una organizacion, con el objetivo de maximizar los recursos disponibles para obtener el
maximo beneficio. 2) Los sistemas de salud son el “Conjunto de recursos de todo tipo que se
organizan para ayudar a la poblacion frente al riesgo de enfermedad y para promover la

salud humana”.

Ahora bien, la administracién de sistemas de salud: Es la ciencia social encargada de
la planeacion, organizacioén, direccién y control de los sistemas de salud publicos y privados
orientados al cuidado, prevencién, promocién y restablecimiento de la salud. Pienso que es
valioso conocer que la administracién de sistemas de salud, cuenta con variables que
conciertan los principales componentes administrativos: tarea, estructura, personal,

tecnologia, ambiente y usuario.

Las funciones de la administracion en los sistemas de salud son: Identificar
propositos y objetivos de los organismos sociales, elaborar la estrategia de operacion en el
entorno del sistema de salud e integrar equipos de trabajo de alto rendimiento y crear una
cultura organizacional. En cuanto a los objetivos de cada sistema de salud deben estar
alineados a los objetivos del sistema nacional de salud en México. Cuentan con
caracteristicas: Tiene un objetivo y metas a corto, mediano y largo plazo. (misién). Dividen
las funciones con responsabilidades especificas (se trabaja con la vida de los seres

humanos). Son un medio o herramienta para ejercer impacto en la vida humana.

Mencionaré que la administracion del sistema de salud, es considerado un sistema

abierto y con multiples interrelaciones, debido a que su administracién esta influida por



sucesos internos como su organizacion, sus componentes humanos y tecnoldgicos, asi

como externos, por ejemplo: los problemas sociales, econémicos.

El sistema de salud en el sector publico, en general su administracion gira en torno a
las necesidades poblacionales y las politicas estipuladas para la atencién en salud sin fines
de lucro. En cuanto las instituciones de salud privadas estan regidas por la oferta y la
demanda es decir por el costo beneficio, por tanto, la administracion de estas instituciones
esté orientada a las necesidades de la poblacion a la cual atiene y la obtencion de ingresos.
Aungue en ambos casos (instituciones de salud publicas y privadas) el proceso de la
atencion de estos sistemas de salud es una serie compleja de actividades que estan
enlazadas entre si: disponibilidad, accesibilidad, aceptacién, calidad y costo, eficiencia,

solidaridad, equidad y universalidad.

Las instituciones publicas y privadas que componen el sistema de salud requieren de
una buena administracion para su eficaz desempefio: un area de servicio, mercadotecnia,

finanzas, recursos humanos, administraciéon de materiales sistemas.

A manera de conclusion, comprendi que la administracion suele ser una ciencia
social, se centra en organizaciones humanas, ademas de contener principios y herramientas,
para fomentar productividad, aunado a esto puede dirigir un sistema de salud e impulsar a

realizar sus objetivos planteados.

En cuanto a los sistemas administrativos de la salud, como su nombre nos lo indica
estan hechos para cumplir alguna necesidad de la sociedad relacionado a la salud. Para
comprender mejor esto debemos conocer un poco mas sobre los origenes de la practica
administrativa en el sistema de salud, tiempo atras en los pueblos indigenas de México,
basaban sus conocimientos en recursos curativos haciendo uso de plantas medicinales o
también conocido como remedios herbales, esto con el fin de prevenir o tratar
enfermedades, en cambio los aztecas contaban con la creencia de que la enfermedad era el
resultado de un mal vivir, lo combinaban con su religién y el shamanismo, dejando en claro

gue cada civilizacién tenia y hacia uso del arte curativo.

Para el afio 1524 existian hospitales que estaban siendo administrado por un
protomedicato formado por los primeros médicos, después inicié una normalizacion en los
sistemas de salud, se integr6 el Real Tribunal del Protomedicato con jurisdiccion, todos los

pueblos comenzaron a contar con sistemas de salud, abordarian servicios sanitarios a los



enfermos pobres con caridad cristiana. En unos afios existe una division de servicios de

salud, correspondiendo a un tipo de padecimiento que atenderia cada hospital.

Luego surge la coordinacion de los Servicios de Salud que ampli6 la cobertura de los
servicios de salud, todos los mexicanos, contaban con el acceso a atencion a diversos
padecimientos. Después asomo el Seguro Popular para abrir mayor cobertura a la poblacién,

junto con la Ley General de Salud y La reforma del Sistema Nacional de Salud.

Gracias a la administracion en los sistemas de salud y que cuenta con funciones
como identificar propdsitos y objetivos de los organismos sociales, elaborar la estrategia de
operacién en el entorno del sistema de salud. Contiguo que sus objetivos de cada sistema de
salud estan alineados a los objetivos del sistema nacional de salud en México y que cuentan
con caracteristicas propias esta ha evolucionado y mejorado en el trascurso de las épocas,
al ser un sistema abierto esta influida por sucesos internos y externos, de aqui el surgimiento
del sistema de salud en el sector publico o instituciones de salud privadas, contando ambas
con un proceso de atencion en sus sistemas de salud en una serie compleja de actividades
entrelazadas, como lo es la disponibilidad, accesibilidad, aceptacion, calidad y costo,

eficiencia, solidaridad, equidad y universalidad.
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