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Epoca primitiva

Trabajaban en caza,
pesca y recoleccion

Divisién primitiva
del trabajo

El crecimiento

demografico
origino la
aplicacion de Ia
administracion

En Mesopotamia y
Egipto  surgieron
las clases sociales

1.PRINCIPIOS BASICOS DE LA ADMINISTRACION

1.1 Antecedentes de la administraciéon

Antigua grecolatina

Aparece el esclavismo

La administracion
se caracterizo por:

orientacion hacia
supervision  de
trabajo y castigo

Fue parte de la caida
del imperio Romano

Epoca feudal Revolucion industrial

Relaciones sociales Aparicién de
inventos y

descubrimientos

Régimen de servidumbre -

Causo cambios
en organizacion

Los siervos social

trabajadores
independientes
organizando autoridad en
la administraciéon

eran

explotacion
inhumana
trabajador

La administracion
estaba al criterio del

> Por ser
senor feudal

administracion
tipo coercitivo

Se caracterizo por

del

Siglo XX Siglo XXI

Los  ultimos
avances
tecnolégicos

Desarrollo
tecnologico e
industrial

Generaron
innovadores
sistemas de
administracion

Consolidacion
de la
administracion

Surge la
administracion
cientifica

La alta
competitividad
los mercados

Iniciador
una Frederick
de Taylor
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1.2 conceptos de la administracién H administracio
l l n moderna

Varios autores coinciden
en una misma ideologia

actividad, utilizando recursos para
alcanzar un fin determinado

determinados resultados, a traves de la planeacién y
regulacidn eficiente de las operaciones de una
empresa para lograr sus objetivos mediante el

esfuerzo y la cooperacion de otros.




1. objetivo

Lograr fines o
resultados
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1.3 Elementos de la administracion

!

2. eficacia

Lograr objetivos
satisfactorios del
producto en
cantidad y
tiempo

3. eficiencia

Aprovechar
recursos para
reducir costos

4, grupo social

Grupo de
personas para la
administracion
posible.

5. coordinaciéon
de recursos

Combinar
y analizar

diferentes

recursos que
intervienen
en los
resultados

6.productividad

Relacion
de la calidad
de productos

e insumos

Obtencion de
resultados
con minimo
de recursos




1.4 Importancia y utilidad de la administracidon

1. Conceptuales

Los administradores Habilidades

se evaltan por

3. Técnicas

Resultados Se caracterizan por: _
o logros que
entregan a la

Sus percepciones

personalidad

*lograr objetivos
*competir con
otras empresas

*elevar la
productividad

Tolerancia a la

frustracion
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1.5 Caracteristicas de la administracion

Unidad temporal interdisciplinaria

Conocimientos Conjunto de universalidad

ordenados y atributos que
sistematizados para permiten el Frases administrativas Precisa de la
explicar cumplimiento Es entendible desarrolladas de manera T e v ETR TR
comportamiento de organizado de a cualquier simultdnea en la realidad

_ otras disciplinas
las organizaciones funciones. campo o sector de las organizaciones

como la contabilidad

especificidad Unidad jerarquica

: : Valor instrumental
Unidades sociales

Administracion es Correcto
una ciencia social; funcionamiento de una
cuenta con administracion existe una
herramientas propias jerarquia organizacional

Los conocimientos
administrativos
faciles de aplicar y

Ciencia administrativa aprovechar ademas

aplicable por su rasgo flexibilidad de adaptables
adaptabilidad



1.6 administracion publica y privada

Las organizaciones
llevan las sigs. funciones

*técnicas
*comerciales
*de registro
*seguridad
*financieras
*administrativas

Administracion

publica y priva

*ambas siguen los
principios de division
del trabajo
*autoridad

*procesos
organizacionales

*el ejercicio del poder
La toma de decisiones
*el aprendizaje y la
resistencia al cambio
*el liderazgo

*la innovacion

Administracion es la capacidad para alcanzar los
objetivos en las organizaciones con el esfuerzo de los demas.

Administracién publica

Se caracteriza por:

*fines de rectoria de
bien comun

*nacional

*las decisiones afectan a
todos los habitantes del pais

*para el beneficio de la
sociedad

*cobra impuestos

*bienes de propiedad
nacional

*diseno administrativo
federal

Administracion privada

Se caracteriza

*fines de rentabilidad,
productividad y
competitividad

*solo organizaciones
privadas

*las decisiones solo
afectan a socios y
empleados

*no cobra impuestos

*susceptible de quiebra




Es un proceso dindmico
que puede analizarse por
separado

Por una serie de preguntas

Control:
realizado?

(Como se ha

Direccion: ver que se haga

Planeacion: ;Qué se va a
hacer?

Organizacién: ;Como se va
a hacer?
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1.7 proceso administrativo

Hay dos fases
cuando se administra
una empresa

1La estructura la mejor
forma de obtenerlos

2La operativa ejecutan
todas las actividades.

Es decir, lo
que se va a hacer
por adelantado

Se deben tomar en
cuenta los siguientes
principios

l

planeacion

Funcion basica da
origen \4
determina las
subsiguientes
etapas

Requiere
definicion de los
objetivos de los
diversos
departamentos asi
como la
organizacion

Principio de precisidn,
flexibilidad, unidad y
factibilidad

Planeacion
Organizacion
Direccion
control

Etapas de la

. rogram
planeacion programas

propésito presupuestos

_ S procedimientos
investigacion

Definicion del
problema

Obtencion de
informacion

Objetivos y
estrategias



