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INTRODUCCION
¢ Qué es la administracion en Sistemas de Salud?

La administracion posee herramientas que, aplicadas al ramo de los sistemas de salud,
pueden ayudar a éstos a desarrollar una visién de conjunto del sistema, optimizando
recursos humanos, técnicos y financieros, para poder llevar a las instituciones de salud a
un estado de crecimiento y eficiencia.

Es importante mencionar qué son los sistemas de administracion en salud; Define la
estructura hospitalaria analizando la burocracia profesional y los sistemas de facturacion,

presupuesto y compras publicas en hospitales.

En este presente ensayo hablaremos de algunos temas que son de suma importancia en
cuanto al tema ya antes mencionado. Se irdn tocando subtemas que nos ayuden a conocer

mas a cerca de la administracion en los sistemas de salud.
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3.1 Origenes de la Administraciéon de los sistemas de salud.

Cuando hablamos de administracion referimos a que es una de las actividades mas
antiguas ya que es una necesidad humana. La administracién la encontramos en muchas
partes de nuestro dia a dia, contiene principios, técnicas, herramientas que deben ser
integradas en la organizacion de todo organismo social productivo, estas herramientas
pueden dirigir a los sistemas de salud, hacia el logro de objetivos y metas planeadas,
desarrollando una visién prospectiva, para optimizar recursos humanos, materiales,

técnicos y econémicos.

Un sistema de salud se establece para una mejor atencién para la sociedad, tener una

mejor coordinacion con todo el personal que conforma el Hospital o centro de salud.

Anteriormente, principalmente los pueblo indigenas no creian en las enfermedades, o méas
bien decian que cuando una persona se enfermaba era por su mal vivir, preferian ir con

brujos o chamanes para curarse.

Los chamanes eran los agentes elegidos para curar las enfermedades causadas por
desequilibrio del universo o por la instruccién y castigo de otros seres cosmicos. El
diagnéstico y la cura del padecimiento requerian que el chaman viajara a otros mundos.

Cuando los conquistadores llegaron, junto con ellos, enfermedades, como la viruela,
sarampion, la gripe y el paludismo, asi como a la llegada de esclavos negros aparecio la
fiebre amarilla y el dengue, por lo cual surge la necesidad de atender estas enfermedades.
En el afio 1524 se abre el “Hospital de la Inmaculada Concepcion”, ubicado en la avenida

20 de noviembre, centro histérico hoy “Hospital de Jesus”.

es posible identificar que en esta época ya se contaba con un sistema de salud, organizado

y con un fin especifico en beneficio de la sociedad.
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3.2 Evolucion de la Administracion en México del sistema de salud.

En 1541 se dio la orden de que se construyeran sistemas de salud para que las personas
de bajos recursos tuvieran atencion oportuna para cuando tuvieran alguna enfermedad que
pusieran en riesgo su vida, todo esto fue gracias a Sebastian Ramirez de Fuenleal quien
se distinguid por ocupar el puesto de presidente de la Segunda Audiencia en 1528. Durante

su presidencia establecid lineamientos para la creacion de hospitales en la Nueva Espafia.

De igual manera, se estipuld que en cada lugar donde se encontrara una iglesia se
construyera un sistema de salud, integrado por enfermeria, oficinas, habitaciones,

administradores y sirvientes.

Para 1545 todos los sistemas de salud (hospitales) eran administrados por la iglesia

catolica.

En 1573 se establece una division de los servicios de salud en cuanto al tipo de
padecimientos que atendian los diferentes hospitales, como un ejemplo, se puede
mencionar los hospitales exclusivos para atender enfermedades contagiosas, que fueron

construidos fuera de las ciudades.

Hasta el dia de hoy se han ido desarrollando nuevas formas de servicio para las personas

que viven en la extrema pobreza en zonas rurales y los pobres de las periferias urbanas.

se han instrumentado medidas dirigidas a ampliar la cobertura de salud a los trabajadores
temporales y rurales, por parte del IMSS, a través del régimen solidario conocido como
IMSS Oportunidades.

Para que los sistemas de salud proporcionen calidad y seguridad a sus usuarios es
necesario que cumplan con requisitos minimos en la estructura, procesos, instalaciones,
equipo, preparaciéon basica y actualizacibn de su capital humano, considerando
principalmente la especializacion en las diferentes disciplinas necesarias para la prestacion

de los servicios.
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3.3 Generalidades de la Administracién del sistema de salud.

La administraciéon es considerada como una ciencia social y técnica encargada de la
planeacion, organizacion, direccion y control de los recursos (humanos, financieros,
materiales, tecnolégicos, del conocimiento, etcétera.) de una organizacion, con el objetivo

de maximizar los recursos disponibles para obtener el maximo beneficio.

La administracion de los sistemas de salud es identificada también como: gerencia de salud,
gestién sanitaria, administracion de empresas de salud, administracién puablica en salud,
administracién de hospitales y administracion clinica, entre otros.

El sistema de salud se define por seis variables son: tarea, estructura, personal,
tecnologia, ambiente y usuario.

La funcién de la administracion de los sistemas de salud es la optimizacion de los recursos

humanos, materiales, fisicos, tecnologicos y econémicos, dirigidos a otorgar servicios de

promocion, proteccion y restauracion de la salud con calidad y calidez al usuario.
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3.4 Administraciéon del sistema de salud.

Para que un sistema de salud funcione adecuadamente requiere de la administracion para
que pueda llevarse a cabo cada uno de sus objetivos. Con este se mejora la calidad de

servicios y direccion.
La administracién de un sistema de salud es considerada como un sistema abierto y con

multiples interrelaciones. Su investigacion es sumamente compleja, ya que su
administracion esta influida por sucesos internos como su organizacion, sus componentes
humanos y tecnologicos, asi como externos, por ejemplo: los problemas sociales,
econdmicos, politicos y legales de su entorno. Los econdmicos se relacionan con el

presupuesto, la produccioén del trabajo y los gastos.

Para que un sistema administrativo pueda funcionar se tiene que evaluar globalmente y se
debe comparar con otros sistemas de salud similares también se debe considerar el

financiamiento y las especialidades que ofrecen.
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Conclusion

Con la realizacion de este ensayo pudimos conocer un poco mas sobre la administracion

en sistemas de salud pero sobre todo su importancia.

Sabemos que cuando un sistema de salud ofrece mayores especialidades la administracién
tiene que ser mas organizada para una buena atencién a las personas de escasos recursos,
asi como también poblaciones en grado de marginacion, puedan tener un acceso a algun

sistema de salud.

Podriamos concluir diciendo que el trabajo de la Administracidén en sistemas de salud, es
organizar de manera correcta al personal de salud para que absolutamente todos los

pacientes puedan acudir sin problema a un centro de salud u hospital segun sea el caso.
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