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ENSAYO: SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DE SALUD

INTRODUCCION: Los sistemas de salud en México hay ido evolucionado acorde a las
necesidades de salud que se van presentando desde los Origenes de la practica administrativa
en el sistema de salud, con los aztecas que tenian parteras, chamanes entre otros personajes
que apoyaban al sistema de salud. El cual era organizado y con un fin especifico en beneficio
de la sociedad, los cuales lograron mantener un equilibrio en la salud de la poblacion con el

medio ambiente.

Fue a la llegada de los conquistadores que se empezaron a desarrollar otras enfermedades
como la viruela, sarampion, la gripe y el paludismo, asi como a la llegada de esclavos negros

aparecio la fiebre amarilla y el dengue y surge la necesidad de atender estas enfermedades.

Para después de 1525 el ayuntamiento de la ciudad de México traté de vigilar la practica
médica y la salud de la poblacion de la ciudad, surgen los primeros protomédicos en la Nueva

Espafa y la creacion de hospitales en la Nueva Espafa.

En las reformas del Sistema Nacional de Salud se han incluido programas dirigidos al
mejoramiento de la calidad de la atencion sustentados en los principios de universalidad,
solidaridad y pluralismo, con los propdsitos fundamentales de lograr equidad, eficiencia,

eficacia y calidad en la atencién de los servicios.
DESARROLLO: Origenes de la practica administrativa en el sistema de salud.

Nuestros pueblos originarios en México tenian una expectativa de vida como de 37 afios, estos
lograron mantener y vivir en equilibrio con su medio ambiente, siempre orientado a tratar de
manera integral las causas y los sintomas de las enfermedades. Los aztecas, los cuales tenian
la creencia de que la enfermedad era el resultado de un mal vivir, combinaban su religién con
el shamanismo. Tenian una persona que se dedicaba a atender a los enfermos y a la partera,
tenian a los chamanes para curar las enfermedades causadas por desequilibrio del universo
0 por la instruccién y castigo de otros seres césmicos, tenia un sistema de salud claramente
identificado, en que cada integrante realizaba actividades especificas, esto es el principio de
la administracién en salud, sistema en el que se realizaba la especializacion y la division de

funciones de servicios de salud.

Fue con la llegada de los conquistadores se presentaron enfermedades como la viruela,
sarampion, la gripe y el paludismo, asi como a la llegada de esclavos negros aparecio la fiebre

amarilla'y el dengue, por lo cual surge la necesidad de atender estas enfermedades. Después



del afio 1524 se abre el “Hospital de la Inmaculada Concepcidn”, estaba administrado por un
protomedicato formado por los primeros médicos a los que se les autorizd el ejercer la
medicina. En esta época ya se contaba con un sistema de salud, organizado y con un fin
especifico en beneficio de la sociedad, los cuales lograron mantener un equilibrio en la salud

de la poblacién con el medio ambiente hasta la llegada de los conquistadores.
Evolucion de la Administracién en México del sistema de salud.

Algunas de las fechas relevantes de la evolucion de la administraciéon en México fueron. En el
siglo Xl a XV las civilizaciones precortesianas desarrollaron practicas de atencion médica
tradicional y de promocion de la salud. En el siglo XVI a XVIII como resultado del mestizaje se
suscitaron grandes epidemias y se fundaron los primeros hospitales. En el siglo XVIl y XVIII la
medicina de las culturas maya, nadhuatl y zapoteca es aceptada, pero se impone la medicina
espafiola con bases en la medicina universal. En 1894 se expide el Primer Cddigo Sanitario.
En 1937 se crea la Secretaria de Asistencia, la cual se fusiona en 1943 con el Departamento
de Salubridad para constituir la Secretaria de Salubridad y Asistencia y en ese mismo afio se
confia a la Secretaria de Salubridad y Asistencia la administracién del Patrimonio de la
Beneficencia Publica. Entre 1983-1988 se consolida la conformacion del Sector Salud con el
plan. Entre 1989-1993 se caracteriz6 por la consolidacion del sistema de Salud democratico y
del 2000 a la fecha se han realizado diversas acciones para la erradicacion de enfermedades

transmisibles.
Generalidades de la Administracion del sistema de salud.

Podemos definir a los sistemas de salud como el conjunto de recursos de todo tipo que se
organizan para ayudar a la poblacién frente al riesgo de enfermedad y para promover la salud
humana. Los organismos sociales son instituciones constituidas deliberadamente por los seres
humanos, para lograr objetivos especificos internos y cumplir con propdsitos sociales externos
en el entorno en que operan. La administracién de sistemas de salud se considera una ciencia
social encargada de la planeacion, organizacioén, direccion y control de los sistemas de salud
publicos y privados orientados al cuidado, prevencion, promocién y restablecimiento de la
salud, mediante la optimizacién de recursos humanos, financieros, materiales, tecnoldgicos y
del conocimiento, es identificada también como: gerencia de salud, gestién sanitaria,
administracion de empresas de salud, administracion publica en salud, administracion de

hospitales y administracion clinica, entre otros, se definen seis variables que constituyen los



principales componentes administrativos: tarea, estructura, personal, tecnologia, ambiente y

usuario.

La funcién de la administracion de los sistemas de salud es la optimizacion de los recursos
humanos, materiales, fisicos, tecnolégicos y econdmicos, dirigidos a otorgar servicios de
promocion, proteccion y restauracion de la salud con calidad y calidez al usuario. Los Objetivo
de la Meta Nacional son garantizar el ejercicio efectivo de los derechos sociales para toda la
poblacion y asegurar el acceso a los servicios de salud, coadyuva al cumplimiento de los
objetivos del programa de salud mediante el proceso administrativo que se compone de una

serie de etapas, como la planeacion, la organizacion, la coordinacién y el control.

Las funciones de la administracion en los sistemas de salud son Identificar propdsitos y
objetivos de los organismos sociales, elaborar la estrategia de operacion en el entorno del
sistema de salud, establecer procedimientos internos de trabajo, integrar equipos de trabajo
de alto rendimiento, crear una cultura organizacional, implantar técnicas de control de los
servicios de salud en todas las areas, conformar diversas estructuras organizacionales,
gestionar los organismos sociales y la toma de decisiones para su funcion plena, negociar y
vincular con los diversos actores o partes interesadas en las actividades o procesos del
sistema de salud, sus principales objetivos son consolidar las acciones de proteccion,
promocion de la salud y prevencion de enfermedades, asegurar el acceso efectivo a servicios
de salud con calidad, reducir los riesgos que afectan la salud de la poblacién en cualquier
actividad de su vida, cerrar las brechas existentes en salud entre diferentes grupos sociales y
regiones del pais, asegurar la generacién y el uso efectivo de los recursos en salud, avanzar
en la construccién de un Sistema Nacional de Salud Universal bajo la rectoria de la Secretaria
de Salud.

Tienen las siguientes caracteristicas: un objetivo y metas a corto, mediano y largo plazo
(misién), dividen las funciones con responsabilidades especificas, son un medio o herramienta
para ejercer impacto en la vida humana, tiene la filosofia de actuar en términos de valores,
estan asociados, generalmente, con los intereses de un grupo o comunidad, se logran con y
mediante los esfuerzos de otros, son una actividad, no una persona o un grupo de ellas. Tienen

estrategias de servicios de salud a corto, mediano y largo plazos.
Administracion del sistema de salud.

Las institucién, organizacion y sistema requieren de la administracion para llevar a cabo sus

objetivos, ademas de organizar los recursos materiales y humanos, es considerada como un



sistema abierto y con multiples interrelaciones, influyen en la administracion de los sistemas
de salud las presiones sindicales de diversas indoles que permanentemente afectan a las
instituciones publicas. Se debe considerar como un todo y evaluarlo globalmente, y debe
analizarse comparativamente con otros sistemas de salud similares, asimismo debe

considerarse el origen del financiamiento de dicho servicio y las especialidades que se ofrecen.

El desarrollo a nivel mundial se enfoca a fomentar politicas publicas dirigidas a buscar la
equidad para contribuir a que las personas tengan una mejor calidad de vida, principalmente
las comunidades de escasos recursos. Los usuarios hoy en dia buscan y exigen servicios de
calidad, calidez, efectividad y accesibilidad, los sistemas de salud deben tener la capacidad
para enfrentar los nuevos cambios o retos, que en la actualidad es fundamental implementar
en la administracion de estos sistemas, 0 programas de atenciéon que utilizan recursos
federales en el sistema de salud para cumplir con los objetivos 0 metas planteadas con

eficiencia y eficacia de los servicios.

El sistema de salud en el sector publico gira en torno a las necesidades poblacionales y las
politicas estipuladas para la atencién en salud sin fines de lucro, estan orientados al beneficio
de la sociedad y en las instituciones de salud privadas la administracion esta orientada a las
necesidades de la poblacion a la cual atiende y la obtencion de ingresos, con el propésito de
ofrecer un servicio competitivo en comparacion con otros servicios de salud. El administrador
debe estar asesorado por el &rea contable, econdmica y financiera con el objetivo de manejar
con eficiencia los presupuestos y costos dentro de un contexto de deducibilidad, inflacion y
devaluacién del peso. La administracion en los ingresos, gastos, calidad y precios de equipos,
medicamentos, servicios publicos y mantenimiento se vera reflejada en la situacion financiera

del sistema de salud.

CONCLUSION: Actualmente se esta presentando un elevado incremento en la demanda de

servicios de salud de la poblacion, representando un reto constante para los sistemas de salud.

En los préximos afios se continuara con la trasformacion de los sistemas de salud rumbo a la
universalizacién donde se pretende cada dia mejorar la salud de los mas necesitados, pero
tomar en cuenta que cada dia surgen nuevos retos en salud para la cual debemos estar
preparados y actualizados. Podemos llegar a la conclusién que las instituciones publicas y
privadas que integran el sistema de salud necesitan de una buena administracion para su buen
funcionamiento, llevando a cabo cada una de las etapas del proceso administrativo en todas

las areas funcionales.
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