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INTRODUCCIÓN 

 

Desde la antigüedad, los pueblos indígenas lograron vivir en equidad con su medio 

ambiente, en esta época se contaba con un sistema de salud, claramente identificado, en 

el que cada integrante realizaba actividades específicas, esto fue el principio de la 

administración en salud. 

Si bien la administración como ciencia social, es imprescindible en las organizaciones 

sociales, para fortalecer la misión y visión en cada uno de los centros que lo requiera y a la 

vez, estas contribuyan en la capacidad de satisfacer las necesidades del factor humano, 

con responsabilidad, creatividad e innovación en diferentes contextos que se necesiten 

siendo cada vez cada vez más complejos. Es por ello que se puede decir que un sistema 

de salud es un marco para atender en cada una delas micro estando la salud de por medio 

que es lo más preciado a mantener. 

Al día de hoy, aún no es posible  garantizar el artículo 4° constitucional, donde manifiesta 

el derecho a la salud, en toda aquella persona que se encuentre en territorio mexicano, sin 

embargo, la realidad es otra debido a diferentes factores y una de las principales, es, la falta 

de administración pública ya que no se ha cumplido con las supervisiones a la planeación 

que fueron, se busca garantizar a la población que los servicios de los sistemas de salud 

sean brindados con calidad, lo que significa ofrecer a los usuarios los mayores beneficios 

posibles y con los menores riesgos para la salud y su vida, sin embargo, ha ganado auge 

el sistema privado, ya que favorece solo intereses propios sin escatimar que el usuario no 

tenga una buena economía. 
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DESARROLLO 

Para presentar una idea general se puede mencionar que la administración es considerada 

como una de las actividades más antiguas, al día de hoy la administración es 

imprescindibles para las organizaciones sociales, este con el fin de fortalecer las 

necesidades humanas, y esta a la vez, posee principios, técnicas, herramientas, las cuales 

se deben integrar es la organización de todo organismo social, las cuales ayudan a dirigir 

los sistemas de salud. 

Retomando los orígenes de la practica administrativa en el sistema de salud, los pueblos 

indígenas, lograron vivir en equilibrio con la naturaleza, el cual le permitía vivir en 

condiciones adecuadas de salud, es desde entonces que aquí dio inicio la administración 

en salud porque se inició con la división de funciones de servicios de salud, con un fin 

específico en beneficio de la sociedad. 

En noviembre de 1899, entra en vigor la ley de Beneficencia Privada para el Distrito y 

Territorios Federales, la cual promovía la iniciativa de los particulares en realizar labores 

altruistas a favor de los más necesitados, en esta época ya se puede identificar los inicios 

de control en los sistemas de salud. 

Se hace mención que en 1943, ya era posible identificar la implementación de cuatro etapas 

del proceso administrativo, fue hasta el año 1982 en el que se logra conjuntar los trabajos 

de la coordinación de los servicios de salud y los planeamientos recogidos en la consulta, 

el cual tenía como fin de expresarlos en iniciativas de ley, en programas y estrategias. 

En los años de 1989 y 1993, los cuales se caracterizaron por tener el propósito de 

establecer y consolidad un sistema nacional de salud apoyado en la descentralización, 

sectorización y aseguramiento de los servicios de salud. 

Al día de hoy, no es posible sustentar el derecho a la salud, si no se garantiza a la población 

que los servicios de los sistemas de salud sean de calidad y calidez, esto quiere decir que 

se tiene que ofrecer a los usuarios los mayores beneficios, y con los menores riesgos para 

la salud. 

Para que los sistemas de salud puedan proporcionar calidad y seguridad a sus usuarios es 

necesario que estos cumplan con requisitos en la estructura, procesos, instalaciones, 

equipos, preparación básica y actualización de su capital humano. 
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Se describirá tres conceptos básicos, el primero es la administración, la cual está 

considerada como una ciencia social y esta consta de cuatro etapas, las cuales son: 

planeación, organización, dirección y control de los recursos, los sistemas de salud es el 

conjunto de recursos de todo tipo, el cual tiene como finalidad ayudar a la población frente 

a riesgo de la enfermedad y para promover la salud y los organismos sociales  los cuáles 

son un grupo de personas que interactúan entre sí, con el fin de obtener ciertos objetivos 

(martin, 2014). 

De estos tres conceptos se puede definir a la administración de los sistemas de salud como 

la ciencia social que se encarga de la planeación, organización, dirección y control de los 

sistemas de salud públicos y privados, los cuales están orientados al cuidado, prevención, 

promoción y restablecimiento de la salud, esta a su vez es identificada también como: 

gerencia de salud, gestión sanitaria, entre otros, esta cuenta con sus variables las cuales 

constituyen sus principales componentes y estos son: tarea, estructura, personal, 

tecnología, ambiente y usuario. 

La administración de un sistema de salud es considerada como un sistema abierto y las 

múltiples interrelaciones. La globalización a nivel mundial, se enfoca a fomentar políticas 

públicas dirigidas a buscar la equidad para contribuir a que las personas tengan una mejor 

calidad de vida. 

Por lo que se refiere a la estructura de organización en salud, el sistema se integra con las 

diversas instituciones y empresas privadas que prestan el servicio. ( (PEDRERO, 2009) ) 

En México, el sistema de salud se integra por las instituciones de seguridad social como 

son: el IMSS, ISSSTE y PEMEX, las cuales solo prestan atención a sus derechohabientes. 

Las instituciones de población abierta las cuales prestan sus servicios a la población que 

no cuenta con seguridad social y las empresas del sector privado que prestan su servicio a 

las personas con capacidad de pago. 

El sistema de salud público, es el que está orientado al beneficio de la sociedad, el cual gira 

en torno a las necesidades poblacionales, para la atención en salud y estos son sin fines 

de lucro, dentro de estas instituciones se encuentra la secretaría de salud, imss-bienestar. 

Las instituciones privadas, las cuales están regidas por la oferta y la demanda, es decir por 

el costo beneficio, y más que nada está orientada a las necesidades de la población a la 

cual atienden y a la obtención de ingresos. 
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Se puede decir que tanto las instituciones públicas y privadas que componen el sistema de 

salud, requieren de una buena administración para su buen funcionamiento. 
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CONCLUSIÓN 

 

A modo de cierre la administración es una de las actividades más antiguas, la cual se ha 

vuelto imprescindible para las organizaciones sociales, y así obtener un fin común. 

Un sistema de salud se establece para satisfacer las necesidades de la atención la cual su 

primordial objetivo es brindar un servicio con calidad, calidez y eficacia. 

La administración de los sistemas de salud, está considerada como una ciencia social en 

la que a través de la planeación, organización, dirección y control, estará orientada 

básicamente en las siguientes acciones: al cuidado, a la prevención, promoción y 

restablecimiento de la salud. 

Existen dos tipos de sistemas de salud uno de ellos es el público el cual está orientado al 

beneficio de la sociedad, sin fines de lucro, una de ellas es la secretaria de salud, y el otro 

sistema de salud es el privado el cual presta su servicio a personas que con capacidad de 

pago, en ambos casos es requerida una buena administración para así lograr un eficaz 

desempeño. 

Es por ello que la administración otorga las bases para su capacidad de prestación de 

servicios, el cual posee herramientas que pueden ayudar a desarrollar un sistema, para así 

optimizar recursos para lograr un crecimiento. 
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