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Cuatrimestre I. 



La Nueva Gestión Pública surge como un 
paradigma de la administración que se caracteriza 
por adaptar herramientas de la gestión empresarial 
al manejo de los asuntos públicos, y que propugna 
por la prestación de servicios más ajustados a las 
necesidades de los ciudadanos con un enfoque de 

eficiencia, competencia y efectividad.

Caracteristicas 
fundamentales.

El profesional del gobierno constituye un apoyo 
fundamental a la administración pública, ya que su 

formación en ciencias y técnicas de gobierno lo 
convierten en un soporte de la calidad de la gestión 
gubernamental, a lo que se suma el manejo de los 
elementos teóricos de la academia y los beneficios 

derivados del olfato del político de oficio, lo cual ha de 
cambiar la forma de hacer política.

Características de la 
Administración Pública.

Como administración pública ,se 
identifica al segmento del estado 

que tiene a su cargo, la realización 
de la función administrativa, 

equivalente en suma a realizar, 
ejecutar, desarrollar o instrumentar 

el programa político.

- Cambios del entorno económico.
- Contexto político - institucional.
- Ámbito social.
- Plano cultural.

Las políticas públicas son los 
proyectos/actividades que un Estado diseña y 

gestiona, a través de un gobierno y una 
administración pública, con fines de satisfacer las 

necesidades de una sociedad.?

La Gestión Pública se puede definir como la aplicación de 
todos los procesos e instrumentos propios de la administración 
pública para lograr los objetivos de desarrollo y de bienestar de 

la población; de ahí que la mejora de la Gestión Pública 
implica un mejor aprovechamiento de dichos procesos para 

maximizar la calidad de los trámites y servicios que presta la 
Administración Pública Federal, a fin de satisfacer las 

expectativas de los ciudadanos.

- Autoridad: Es la potestad del estado 
legal, confiere a los funcionarios 
públicos.

- Responsabilidad: La constituye el 
servicio o deber, para el 
cumplimiento de sus funciones, según 
lo establecido en las leyes.

- Independencia: Es la libertad que el 
estado otroga a los organismos 
público, de actuar con independencia, 
en la jurisdicción que le corresponda.

-  Generalidad: Los actos de 
administración pública son de 
observancia general, dentro del 
territorio que corresponda la 
jurisdicción.

- Buscar objetivos de interés o beneficio público.
- Ser resultado de un proceso de investigación 

que implica el uso de un método para asegurar 
que la decisión tomada es la mejor alternativa 
posible para resolver un determinado problema 
público.

La estabilidad política es la previsible capacidad 
del sistema para durar en el tiempo.

Conjunto de áreas del sector público del Estado que, 
mediante el ejercicio de la función administrativa, la 
prestación de los servicios públicos, la ejecución de 

las obras públicas y la realización de otras actividades 
socioeconómicas de interés público, trata de lograr 

los fines del Estado. Jorge Fernández Ruiz.
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