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Principios bésicos de la Administracion
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Antecedentes

Comienzan con la:

v

Periodo
agricola

I Epoca
__primitiva

Antiguedad
grecolatina

Actividades caza, pesca y recoleccion
Jefes de familia eran autoridad total
Division del trabajo por sexo y edad.

Surge la administracion,

Aparecen agricultura y sedentarismo
Division del trabajo por edad y sexo.
Organizacion patriarcal.

Inicio de civilizacion, surgen: ciencia,
literatura, ~ religion, — organizacion
politica, escritura y urbanismo.

Bajo productividad por descontento

Aparecio el esclavismo.
Estricta supervision del trabajo y
castigo corporal para disciplinar.

y trato inhumano, fueron causa de
la caida del Imperio Romano.

Epoca
feuda

Revolucién
industrial

Slglo XX

Siglo XXI

I—— propician el desarrollo industrial.

Régimen de servidumbre.

El sefior feudal, ejercia control
sobre la produccion del siervo.

Al fin de la época, muchos siervos
se hicieron independientes.

Surgen talleres artesanales y oficios
con estructuras de autoridad

Inventos y  descubrimientos,

Surge especializacion y produccion
en serie.

Desarrollo tecnolégico e industrial
consolidan la administracion.
Surge la administracion cientifica.
La administracién es indispensable
al obtener eficiencia, optimizacion
de recursos y simplificacion del
trabajo.

[ Se generan innovadores sistemas
de administracion.

Nuevas formas de capacitacion,
tecnologia, trabajo en equipo,
funciones cruzadas y liderazgo
virtual.

Las empresas cuentan con
estructuras  no  burocraticas,
enfocadas en el servicio al cliente
y la calidad, con plantas flexibles,
cadenas de valor, automatizadas y:
con capital intelectual.
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[ Concepto

EsI el
v

Proceso de crear, disefiar y mantener
un ambiente en el que las personas
trabajen en grupos, y alcancen con

eficiencia metas.

!
Sus ez“fas son:

Planeacion, Organizacidn, Integracidn
de personal, Direccion y Control.

l

» |Productividad

Es obtener maximos
resultados con el
minimo de recursos

empleados.

— Elementos Importancia y Utilidad
I
Son: La administracion:
— La administracion Existe en cualquier organismo social, y
—»f Objetivo §— gt fnes o sera mas necesaria cuanto mas grande
resultados. . . .,
y compleja sea la organizacion.
I
Logra los objetivos Ayuda:
Fficaci satisfaciendo cantidad
— caca §— y tiempo del *
producto o servicio. f -
Al éxito de una empresa con la buena
administracion de recursos materiales,
L Aprovechar los humanos, técnicos, financieros y de
B Eficiencia §—— recursos al maximo | .,
para reducir costos. informacion
!
Para las:
Siempre debe existir
Grupo grupos de personas )
—» X | ara que la ini 10
Social e quela G,raqdes e':mp,r'esas la ac.Jmlmstrauon
posible. técnica o cientifica es esencial.
Y Necesario combinar y I
Coordinacién | | analizar los recursos Fn las:
que intervienen en el
de Recursos v
logro de resultados. f = .
Empresas pequefias y medianas, su
posibilidad de competir es mejorando su
Relacion entre calidad . .,
del producto e insumos administracion.
utilizados. T

social.

Una adecuada:

v

Administracién eleva la productividad,
esto es importante en lo econémico-

l

Caracteristicas

Son:

Universalidad

'

Especificidad {—

El conocimiento

administrativo es
aplicable a cualquier
organizacion, ya que es

facéti

La administracion es una
ciencia social en sf
misma y cuenta con

herramientas propias.

Unidad
Temporal

Unidad
Jerérquica

:

Hlexibilidad

Las fases de la
administracion son
ejecutadas
simultdneamente en las

organizaciones.

Una estructura
organizacional
establece los procesos
administrativos.

.

Tipos de Administracién

ﬁ Pueden ser: ﬁ

Pablica

—_—
Sus caracteristicas son:

De rectorfa y bien comn.

De cobertura nacional.

Las decisiones afectan a toda la poblacion.

Para el beneficio de la
Muy dificil que pueda ir
Cobra impuestos.

sociedad.
a la quiebra.

Legalmente autorizado.
Propiedad de la Nacion.

Federal.

| Privada l

S—
Sus caracteristicas son:

De rentabilidad, productividad y competitividad.
Solo organizaciones privadas.

Las decisiones afectan a empleados y socios.
Para el beneficio de la organizacion.
Susceptible a la quiebra.

No puede cobrar impuestos.

Es propiedad de particulares.

La administracion es
adaptable a los
pormenores de las
organizaciones.

hnterdiciplinarieda

La administracion,
precisa de la
interrelacion con otras

!
Se considera:

| Megaorganizacion I

I
Esel

Estado

—

Poblacién

I
Su estructura es:

Gobierno

v

| Territorio

disciplinas.

Valor
Instrumental

La administracion con eficiencia técnica,
desarrolla  la

crea

capitalizacion,

!

Mejorar:

calificacion de los empleados.

La administracion es
aplicable y se
aprovecha en todo
proyecto, sociedad u

v

Lo conforman los poderes:

v

Eecutivo | | Legisiaivo| | Judica
L Danguia al: —
, v
| Personal I

l
Se considera:

| v
| Organizacién |

[
Son las:

| Empresas l

—
Su estructura es:

Director General

Ufoﬂigfmaﬂ.' -
i "% 1

| Gerente 1 I| Gerente 2 l | Gerente N l
Dan %ﬂé al J

| Personal Operativo I

I

Proceso Administrativo

v

| Mecanica l

|
Lo componen las etapas de:

v

Planeacién

|

Responde a la pregunta:

.

¢Qué se va hacer?

v

Organizacion

Responde a la prequnta:

'

¢Cémo y quién lo va hacer?

Sus fases son:

v

| Dindmica l

[
Lo componen las etapas de:

v

Direccion

|

Responde a la pregunta:

v

Ver que se haga

.

Control

Responde a la prequnta:

:

¢Cémo se realiz6?

Lo que se hace son:

v

Propositos.
Objetivos.
Estrategias.
Politicas.
Programas.
Presupuestos.
Procedimientos.

Lo que se hace es:

v

Division del trabajo:
-Jerarquizacion.
-Departamentalizacion.

-Descripcion de funciones y atribuciones.

Coordinacion.

Lo que se hace es:

v

Toma de decisiones.
Integracion.
Motivacion.
Comunicacion.
Supervision.

|

Lo que se hace es:

v

Establecimiento de estandares.
Medicion.

Correccion.

Retroalimentacion.




