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*Comprenderán, interpretarán, criticarán y mejorarán de manera continua la educación 

Métodos 

cualitativos en 

educación: 

referentes y 

ejemplos 

Investigación  

cualitativa 

*Mejoras continuas a la estructura de la realidad social 

*Formación de estudiantes, docentes y comunidad educativa 

*Corrigen, rectifican, modifican, superan y renuevan  

Campo  

educativo 

*Etnografía 

*Hermenéutica  

*Fenomenología  

*Investigación acción 

No pretende la 

comprobación de 

teorías en la 

realidad 

Características 

*Inductiva 

*Integralidad 

*Influencia del investigador 

*Pretensión de acciones 

*Genera apertura 

*Involucra la situación a investigador 

*Humanista 

*Validez en lo expresado 

*Contextos y sujetos 

*Construcción de su método de investigación 

Taylor y Bodgan  

(1986) 

Método 

 biográfico 

*Enfoque por la riqueza en las aportaciones de los estudios realizados 

*Resalta la importancia de los elementos que involucra 
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Focus Group Tener algo en común 

(No conocerse) 

Datos a buscar, las intenciones y los propósitos, 

los participantes 

Entrevistas estructuradas y 

no estructuradas  
*Obtener información específica 

*No existir una verdad absoluta 

Métodos de observación 

cualitativa 

Recopilar información sobre comportamientos no verbales del 

sujeto en investigación 

Investigación 

etnográfica 

*Largo periodos de tiempo 

*Investigación de campo 

Análisis de 

redes sociales 
Análisis de los comportamientos digitales en sus entornos naturales 

Investigaciones 

fenomenológicas  

Su marco de referencia interna 

del sujeto que vive  y 

experimenta 

*Feminismo 

*Narrativa testimonial 

*Grupos focales de discusión 

Investigaciones 

hermenéuticas 

Interpretación crítica 

del significado que 

cada individuo atribuye 

a la realidad  

*Propia existencia 

*Limitaciones 

*Posibilidades históricas 

del contexto local y global  

*El método hermenéutico – dialéctico 

*La etnometodología 

*El interaccionismo simbólico 

*Interaccionismo interpretativo 

*Análisis del discurso (educativo) 

Estudio de caso Investigación empírica de un fenómeno contemporáneo 

La 

Investigación 

Acción 

Integrado por un investigador en la acción y 

miembros de una organización o comunidad 

 

*Persigue resultados de acción e investigación 

 

*Comprobación de ideas en la práctica 

 

*Conjunto de criterios, asunciones y principios 

teóricos 

Apoya la acción que lleva a una más justa o 

satisfactoria situación 

Colaboración 

*Resolución de problemas 

*Cambio en la práctica 

*Desarrollo de la teoría 

*Resultados prácticos 

*Participativa 

*Colaborativa 



L
A

 I
N

V
E

S
T

IG
A

C
IÓ

N
 C

U
A

L
IT

A
T

IV
A

 E
N

 E
D

U
C

A
C

IÓ
N

: 
E

N
F

O
Q

U
E

S
, 
IN

S
T

R
U

M
E

N
T

O
S

 Y
 A

P
L

IC
A

C
IO

N
E

S
 E

N
 E

L
 A

U
L

A
 

Elaboración de 

instrumentos ad 

hoc a los 

problemas de 

investigación de 

interés 

*Para obtener, medir y registrar datos con precisión 

*Deben ser confiables, válidos y objetivos 

*Alineado con las metas y los objetivos de la investigación 

*Generará los insumos para el producto o el informe final 

Rodríguez 
Herramientas 

reales y físicas 
Permiten recoger 

la información 

*Diarios de clases 

 

*Cuestionarios, 

encuestas y test 

*Observación 

participante 
Ander-Egg 

(1995) 

Observación estructurada 

*Observación no estructurada 

*Observación participante 

*Observación no participante 

*Observación individual 

*Observación en equipo 

*Observación de la vida real 

*Observación de laboratorio 

*Entrevista en profundidad 

*Grupo focal 

La Observación Flotante 

en los Entornos Virtuales 

Contextualización del 

Escenario 

Ha generado diversos 

modelos tecno-pedagógicos 

de aprendizaje 

Viejo modelo 

instruccional  

tradicional 

Nuevos 

modelos 

educativos 

*Aprendizaje centrado en el estudiante 

*Comunidades de aprendizaje para la construcción social del 

conocimiento 

*Diseño instruccional se planifica y gestiona 

*Profesor juega el rol de tutor 

*Comunicación asincrónica o sincrónica  

Fenomenología 

Estudio de los fenómenos tal como son experimentados, vividos y 

percibidos por el ser humano 

Martínez 

1989 

*Se realiza en los entornos virtuales 

 

*Subproducto del proceso de interacción virtual 

Análisis de los 

datos recabados a 

partir de los 

instrumentos 

construidos 

Análisis cualitativo 

*Interpretativo 

*Facilita la comprensión y explicación de los significados 

*Estrategia del análisis de contenido 

Enfoques 

Por preguntas, temas, periodo de 

tiempo o evento 

Objeto de identificar semejanzas y diferencias 

Por caso, individuo o grupo Cada situación en particular 

Propósito  

didáctico 

*Organización y familiarización 

con los datos 

Transcribiéndolos y organizándolos para su lectura 

completa e integradora 

*Unidad de análisis y codificación 
*Se divide en porciones o unidades temáticas 

*Signando un código, nombre o etiqueta 

*Categorización/Abstracción Se agrupan en clase todos 

aquellos códigos o etiquetas 

que comparten un mismo 

significado 

*Lista de categorías previas 

*Fundamentada en los datos 

*Presentación de los datos 
*Desde la simple descripción hasta la explicación 

*Desde lo concreto hasta lo más conceptual y abstracto 

*Conclusión y verificación 
*Afirmaciones propositivas 

*Una estructura compleja de relaciones 

*Interpretan los hallazgos obtenidos en la investigación 
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