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EJEMPLOS.

ELABORACION DE
INSTRUMENTOS AD HOC A LOS

(© PROBLEMAS DE INVESTIGACION
DE INTERES.

ANALISIS DE LOS DATOS
(» RECABADOS A PARTIR DE LOS
INSTRUMENTOS CONSTRUIDOS.

las metodologias de las investigaciones

cualitativas

Caracteristicas de la investigaciéon

cualitativa

Focus Group

Entrevistas estructuradas y no estructuradas

Meétodos de observacién cualitativa

Investigacion etnografica

Anadlisis de redes sociales

Metodo Etnografico

Investigaciones hermenéuticas

Investigaciones fenomenoldgicas

Estudio de caso.

La etnografia, hermenéutica, fenomenologia
y la investigacién accién

No pretende la comprobacién de teorias en
la realidad, es fenomenolégica

metodos de investigacion el biografico

el cual permite obtener narraciones en que
las personas expresan sus experiencias

permite acercarse a la biografia de los
sujetos en una ubicacién contextual y
temporal

empleo de entrevistas o documentos
escritos.

Es testimonio subjetivo de un individuo a la
luz de su trayectoria vital, de sus
experiencias, de su visién particular

posibilitan el acercamiento a la visién de los

sujetos

1. Inductiva. No compresa teorias, genera teoria a partir de los datos

1. Inductiva. No compresa teorias, genera
teoria a partir de los datos

2. Integralidad. Estudia a los sujetos en un
espacio y contexto.

3. Influencia del investigador en el estudio.

4. Pretende comprender las acciones de los
sujetos.

5. El investigador debe generar apertura

6. Involucrar a los sujetos de la situacién a
investigar.

7. Humanista. Interesan las personas en su
contexto.

8. Validez con base en lo expresado por los
sujetos y no por su reproducibilidad.

9. Todos los contextos y sujetos son
importantes para investigarse.

10. El investigador construye su método de
investigacion

conformados idealmente por un total de 6 a 10 participantes mas un moderador que debera ser

capaz de llevar la conversacién y emplear técnicas de observacion

Ejecutadas generalmente de persona a
persona para obtener informacién

especifica.

el investigador se desenvuelve dentro del
entorno manteniéndose atento para

observar todo a su alrededor y tomar notas

El responsable debera mimetizarse con el

ambiente y sus practicas para obtener al

cabo de algunos dias

el analisis de los comportamientos digitales

en sus entornos naturales, ya sea de compra

o desenvolvimiento

estudia realidades cuya estructura tipica
s6lo pueden ser captadas desde el marco de
referencia interna del sujeto que vive y

experimenta como punto de partida

Abarca la interpretacién critica del
significado que cada individuo atribuye a la
realidad desde su propia existencia,
limitaciones y posibilidades histéricas del

contexto local y global

estrategia de investigacion en las ciencias
sociales es "una investigacién empirica de

un fenémeno contemporaneo, tomado en su

contexto

realizada por un equipo integrado por un
investigador

La Investigacién Accion.

En la accién y miembros de una
organizacién o comunidad que buscan
mejorar su situacién

son las herramientas de las que se vale el
investigador para obtener, medir y registrar datos

TIPOS

se caracteriza por ser interpretativo

investigadores cualitativos, utilizan los
siguientes enfoques

con precision

Diarios de clases:

Cuestionarios, encuestas y test.

Los diarios no tienen por qué ser una
actividad diaria.

* Los diarios constituyen narraciones
realizadas por los profesores. * El contenido
de los diarios puede ser cualquier cosa.

« El marco espacial de la informacién
recogida suele ser el &mbito de la clase.

+ Lo bueno de un diario es que en el se pueda
contrastar tanto lo objetivo-descriptivo,
como lo reflexivo-personal.

+ Las situaciones observadas que decidimos
registrar en los diarios les debemos dar
seguimiento en sucesivos registros.

+ Un diario permite al docente revisar los
elementos de su mundo personal y
franquear la opacidad. Reconstruye la
experiencia y se comparten dichas
experiencias.

colaboracién implica la interaccién entre el

Colaboracién

Resolucién de problemas.

Cambio en la practica.

Desarrollo de la teoria.

Resultados practicos.

investigador y el grupo de investigacion.

El propésito primario de la IA es solventar
los problemas practicos experimentados por
la gente en su profesién, comunidad o vidas

privadas

Los resultados ganados desde la IA no
deberian ser solamente de importancia para
la construccién tedrica

Una importante meta de la IA es que los
resultados contribuyan a desarrollar nuevas
teorias o a expandir las teorias existentes

Las teorias y resultados generados por la IA
deberian hacerse publicos a otros
participantes y también a una comunidad
mas amplia que pueda tener interés por la
situacién estudiada.

Las personas trabajan con la intencién de

Es participativa.

técnica o instrumento empleado, la
metodologia de encuestas es el conjunto de
pasos organizados para su disefio y
administracioén, y para la recogida de los

datos obtenidos.

proceso mediante el cual las personas
obtienen informacién directa o
indirectamente de su entorno, mediante los

receptores sensoriales.

Observacion estructurada.

Observacion no estructurada.

Observacién participante:

Entrevista en profundidad:

Grupo focal:

La Observacion Flotante en los Entornos
Virtuales Contextualizacion del

el andlisis cualitativo puede ser definido
como un proceso ciclico y circular mediante

Observacién participante.

Observacién no participante.

TIPOS

Observacion individual.

Observacién en equipo.

Observacion de la vida real.

Observacion de laboratorio.

mejorar sus practicas profesionales.

Es aquella en la que se establece
previamente los aspectos que se quiere
observar y se recurre a instrumentos para la

recopilacién de datos o hechos observados.

Consiste en reconocer y anotar los hechos
sin recurrir a la ayuda de técnicas
especiales, el peligro de este tipo de
observacion es que se puede presentar como
una sensacién de que sabemos mas de lo

que hemos visto.

Consiste en examinar al grupo por dentroy
por fuera, esto es, por fuera captando lo que
el individuo o el grupo quieren decir y
quieren dejar ver, y por dentro cuando el
grupo acepta y se acostumbra a ver al

observador y actia como si él no estuviera.

Se trata de una observacion con propésitos
definidos. El investigador se vale de ella
para obtener informacién y datos sin
participar en los acontecimientos de la vida
del grupo que estudia, permaneciendo ajeno

al mismo.

Es aquella que realiza una sola persona. Al
respecto, es importante evitar que el
investigador se proyecte sobre lo observado
con el riesgo de provocar distorsiones.

Permite amplias las posibilidades de
control, gracias a que todos observan la
misma situacién, cada uno atiende un

aspecto diferente y se construye una red de
observadores.

Nos permite captar los hechos tal y como se
presentan, sin preparacion, las ciencias
sociales utilizan esta forma de observacion

llamada también de campo.

Las ciencias experimentales recurren a
ésta, lo que permite alinvestigador pasar al
“caso concreto” al “caso tipico” para
descubrir las condiciones de produccion del
fenémeno a través de hechos de

una técnica de interaccién social dialdgica
que se realiza entre dos personas con el
proposito de obtener informacién sobre un

hecho o situacién

explora elmundo subjetivo del informante

tiende a ser flexible, dindmica, no estructurada, no

estandarizada yestadirigida aindagar sobre el mundo
interiorde los individuosyacomprender el significado que les
asignan a las experiencias vividas.

se interesa por la vida interior de las
personas

significacién general.

Por ello indaga acerca de cémo los individuos viven sus experiencias de la vida diaria,
sus sentimientos y los significados que le asignan, con el propésito de comprender,
describir e interpretar la informacién que se obtiene a través de medios flexibles, no

intrusivos que recogen informacién basicamente de naturaleza verbal.

genera como un subproducto del proceso de interaccién virtual puede ser estudiado

el cual el investigador organiza y manipula

la informacién recogida

(a) por pregunta o tema;

(b) durante un periodo de tiempo

1. Por preguntas, temas, periodo de tiempo o

evento

determinado;

(c) en un evento en particular

Organizacion y familiarizacién con los

datos.

2. Por caso, individuo o grupo

Categorizacion/Abstraccién

Presentacion de los datos

Unidad de analisis y codificacién

con diferentes propdsitos y mediante el uso de diferentes enfoques tales como los de
la antropologia, la lingiiistica y la psicopedagogia.

para establecer relaciones, interpretar,
extraer significados y conclusiones

, el investigador debe ir transcribiéndolos y
organizandolos para su lectura completa e

integradora.

después de revisar sus notas de campo, de

oir sus grabaciones una y otra vez y de ver

las filmaciones realizadas con el propoésito
de familiarizarse con su contenido y de
revivir las acciones y hechos ocurridos

En la medida que se van identificando estos
elementos de significacién (unidades de
analisis) se le va asignando un cédigo,
nombre o etiqueta que intente compilar el
significado emergente.

El segundo tipo de cddigo es ideado o creado

por el investigador; se trata de palabras o

frases relevantes que son representativas de
los significados que encierran los cédigos

que agrupa.

La categorizacioén es el proceso mediante el

cual se agrupan en clase todos aquellos
cédigos o etiquetas que comparten un
mismo significado

En la medida que organizamos los datos en
categorias empezamos a observar ciertos

patrones y conexiones dentro y entre dichas

categorias

evaluar importancia de esoso datos por

2. Por caso, individuo o grupo

Una vezque se ha logrado la organizacién y
comprension de los datos previamente
codificados a través de la busqueda de
relaciones entre diferentes elementos (

relacion intra grupo) y entre los grupos de
significados entre si

1. Hacer un resumen descriptivo de los
patrones o temas observados

2. Formar categorias mas amplias e
inclusivas a partir de las relaciones
observadas entre dos o mas categorias pre-
existentes

Las conclusiones son afirmaciones

Conclusién y verificacion

propositivas en las que se condensael

conocimiento adquirido por el investigador
enrelacién altemaestudiado



