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« Permite obtener informacién escrita en poco tiempo.
» Han de ser confidenciales.

« Manifiesten lo que mas les preocupen.

Medio mas eficaz para conocer a sus familias.
Priorizar las familias de alumnos que presentan mayores dificultades.
» La frecuencia sera dictada por la evolucion de cada alumno.

Entrevista con la

" s 3 ;i 2
| familia Establecer un minimo de entrevistas formales a lo largo del afio.
Cuestionario base
ara conocer al y g
P e 4 - + Es necesario este contacto personal, sobre todo al principio.
Entrevista con el « Planificar el tiempo para mantener una entrevista con cada uno.
alumno - 10y 15 minutos pueden ser suficientes.

« Deberia ser exigir a cada uno en razén de sus capacidades, para ello hay
que conocerlas.
« Implantar un sistema de valoracién de aptitudes intelectuales del

Examenes y pruebas

estandarizadas alumnado. ) . .
(L « Identificar variables psicosociales que puedan afectar el rendimiento de
nuestros alumnos.
« Los examenes finales de los cursos anteriores pueden servirnos.
-

« Imprescindible en el quehacer diario como educadores.

« Su dificultad reside en que hay que saber mirar

« Tener presentes las variables relevantes en el proceso de aprendizaje del
. alumnado.

Es una técnica de
investigacion

Observacion ) -
B « Estilo de aprendizaje.
incidental y 4| Es atil para averiguar | 4+ Autoconcepto.
sistematica « Causa de los problemas de comportamiento.
« Nos exige fijar previamente qué es lo que queremos ver y registrarlo de manera
La observacion minuciosa.
sistematica « Se analiza los datos para llegar a conclusiones Utiles.
+ Podra ser un compaifiero o el orientador quien realice observaciones
\ sistematicas de algunos alumnos.

"+ Los alumnos realizan la mayoria de las actividades.
« Se establece un clima de aula en razén de sus relaciones con el sistema al que
pertenece.
+ Modos de intereccién establecidos entre sus miembros y con los profesores.

« Definida por la jerarquia establecida por la misma normativa.
Acoger a un Su estructura « El tutor, equipo, docente o grupo de alumnos tienen

El grupo-clase autonomia para establecer un régimen especifico de
alumno nuevo funcionamiento.

A

« Prepararse para continuar estudios y para la vida activa
. adulta, a través de curriculo.
Su finalidad « Aprender y en la percepcion del alumnado es aprobar.
« Las evaluacionespara la retroalimentacion y evaluacion de
\ los planes individuales y de grupo.
.

Etapa de configuracion.
« Trata de ganar pocisiones y ocupar un lugar determinado dentro del mismo.
« Ala expectativa y se respetara con naturalidad el liderazgo del profesor.
« Los roles individuales y responsabilidades atin no se han definido.
« El profesorado esclarezca su funcién y establezaca su autoridad y sea aceptada.

Fase 1.
Formacién del grupo

« Periodo competitivo para alcanzar una pocisién, autoridad e influencia entre sus
Fase 2. miembros.

La lucha por el poder « Prolongado estado de insatisfaccién, ajuste o pugna por liderar el grupo.
Fases para el « Distraera a sus miembros de su taréa principal: el estudio.
andalisis e <
intervencion segin Fase '3 « Fase de integracion u orientacién.
Tuckman N + Los miembros comienzan a formular su propia identida y definir sus metas.
L Normalizacion « Se involucran en actividades formales, divertidas y sociales.
» Se conoce como fase de productividad.
; « El grupo comienza hacer su trabajo sobre la base de una estructura estable.
Fase 4‘, . « Los desacuerdos dentro del grupo se seguiran dando pero son resueltos
Etapa de rendimiento positivamente.
& « El lider o tutor debe delegar taréas y proyectos entre sus miembros.
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Conocer a cada
alumno

Principios de
intervencion

¢ Qué debemos
saber de cada
estudiante?
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« Conocimiento, afecto y cambio van de la mano.
+ La comprensién de la realidad de cada uno.
« Cuando los conozcamos haremos todo para que mejoren como alumnos y personas.

r

Autonomia

Diferenciacién

Autocontrol

Responsabilidad

Autoestima

saber técnico y
especializado

conocimiento
genérico y simplista

preguntas clave

« Actuar por si mismos, atin a riesgo de equivocarse.
» Hacer sugerencias, preguntar opiniones, mantener espacios y tiempos en
los que puedan tomar deciciones.

« aceptar el derecho que tienen a ser ellos mismos:
« opiniones, amistades, organizacion de su trabajo y de su tiempo.
« aceptemos que son distintos.

+ Reforcémosles frecuentemente los logros y utilicemos incentivos.
« Ir difiriendo el refuerzo y los incentivos iran siendo mas sociales y verbales.

{- Mantener el control mientras adquieren la capacidad de autocontral.

responsabilidades.
« Hay que entrenarles en ella.

« Dar libertad progresivamente en la medida que van adquiriendo
» Han de ir conquistando su libertad.

« Valorar los logros por encima d elos errores.

« Necesitan ser valorados y aceptados, incondicionalmente.
» No debemos retirar el afecto nunca.

{- No es ver sino mirar, y saber que es lo que hay que analizar.

» Podemos catalogar alumnado tan solo en torno a dos ejes o variables: capacidad
cognitiva y capacidad de trabajo.

» /Cudles son los factores que influyen en cada alumno, en su proceso de
aprendizaje y en momentos concretos del mismo?

« /Qué variables consideramos relevantes en el proceso educativo del alumnado
y por qué?

* ¢ Qué podemos aportar nosotros? ¢ Qué depende exclusivament de ellos?



Datos personales

Anamnesis o historial
académico
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» Dato basicos como apellidos, nombre, nimero de expediente, grupo clase y
fecha de nacimiento.
« El teléfono para localizar a determinadas familias.

(+ Para interpretar la situacién académica de un alumno.

« De la evolucién del proceso de ensefianza-aprendizaje.

« Obtener calificaciones anuales del alumno, nimero de suspensos por
< grupoy evaluaciones.

Capacidades
intelectuales

Medidas de atencion
a la diversidad

Variables
relevantes

Competencia
curricular

UNIVERSIDAD DEL SURESTE

Familia

Informcién cualitativa
del proceso

Confidencial

Centro educativo de
procedencia

« Pruebas extraordinarias para ver con mas detalle su evolucion.

« Las posibles necesidades del alumno, si el éxito o fracaso escolar es
coyuntual, limitado en el tiempo o estructural.

\

[« Rendimiento cognitivo global y factorial medido con test o puebas
estandarizadas.

« Permite encontrar o descartar una explicacion al historial académico.

+ El contacto continuado con distintas generaciones de alumnos pueden intuir en

< el nivel intelectual de un alumno.

« Si existe una baja capacidad intelectual que explique los resultados
insuficientes.

« Plantear otra hipdtesis como dislexia, problemas de lenguaje, de atencion,

L socioemocionales, etc.

« Si el alumno ha sido atendido con alguna medida mas o menos extraordinaria y
cuéndo.

« Depende del sistema educativo en el que nos encontremos.

« Inclusion del alumno en grupos de refuerzo de lengua o matematicas, apoyo
individualizado, repeticiones de curso, etc.

("« Sefialar el desface o retraso que presenta el alumnado que requiere
adaptaciones curriculares.

« Orienta a los profesores a la hora de disefiar las posibles adaptaciones.

« Estimacion del nivel de competencia a partir de evaluaciones iniciales o
después de analizar su expediente académico.

"+ Parametro esencial desde el punto de vista educativo.

« Dato que es escencial conocer para plantearnos cualquier intervencion directa
con un alumno.

< * El nivel sciocultural: Expectativas académicas en relacién a sus hijos,
condiciona sobremanera su rendimiento en la mayoria de los casos.

« El nivel socioecondmico: Las facilidades o barreras con que se puede encontrar

un joven para acabar sus estudios y ayudar econémicamente a su familia.
~

("« Volcar la informacién relevante via oral se obtiene fundamentalmente de las

sesiones de evaluacion o entrevistas a lo largo del curso.

< * Seleccionar informacién significativa y relevante a lo largo de su proceso.

« Ordenarlo por trimestre y cursos escolares da una vision global del proceso de un
alumno.

~

« Datos que requieren de una prudencia extrema pero supone una informacién
relevante.

« Dicha informacién queda custodiada por el tutor y no deben darse por escrito.

* No se explicitan, salvo que sea necesario por el bien propio del alumno.

« Para obtener informaciéon mas exhaustiva de cursos anteriores.

« Decisiones educativas: Lo utilizaremos al final del curso para orientar el tutor,
jefatura de estudio y equipo docente del curso.

« Expectativas: El sentido de su esfuerzo esta en sus metas.

« Su motivacion dirigida por los fines que se propone.

« Aporta informaci6 sobre su expectativa en el momento actual y sobre evolucion
de las mismas a lo largo de su escolaridad.
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"+ Su influencia en el desarrollo educativo del alumno sigue una una relacién lineal de causa-efecto.
« El éxito o facaso no se atribuye al funcionamiento de su familia o a la accién sus profesores o falta de
habito.
7 i 2 i 3
« Incidiendo en diferentes variables y factores simultaneamente.
« En la funcién que los comportamientos problematicos desempefian para la persona y el mensaje que
Enfoque sistémico < ansIm: Encontrar una explicacion, significado que desmonte o justifique dicha
3 circularidad.
. Amb"t? de » No siempre tenemos acceso al significado de la conducta de nuestros
intevencion en la alumnos.
dinamica del alumno | |. ser humildes y tratar de influir sobre los diferentes factores que dan razén
de su funcionalidad o disfuncionalidad.
~
-
* Objetivos préximos al nivel de logro de los alumnos.
Metas alcanzables « Facilitar el éxito.
« Convencer a nuestros alumnos de que pueden.
« Reforzando positivamente, pemiando, tanto el trabajo como los resultados.
« Forzar el éxito provocando una situacion mantenida en el tiempo de
. enfuerzo.
Trabajo regular <. Uso de las técnicas de modificacién de conducta.
« Conseguir la motivacion intrinseca al probar y experimentar el fruto del
trabajo.
~
« Garantizar un minimo de éxito.
Resultados positivos « Ajustando a exigencia la capacidad intelectual y de esfuerzo de los alumnos en
< un momento dado.
« Ayudar a los alumnos a creer en el cambio y ver sus éxitos.
..+ Focalizar la atencion en los aciertos y no en los errores.
* Predominar el reconocimiento del trabajo del alumnado cuando hace lo que
Ref - debe.
. efuerzo positivo « Subrayar y destacar las experiencias de éxito con objeto de que sean
Circulo de generadores de una nueva dindmica de éxitos.
desarrollo o 4
fracaso ) .. « Cuando se hace algo bien y es reconocido.
Satisfaccion personal « Ensefar al alumnado a disfrutar y regodearse en lo que les sale bien, en sus
y social éxitos.
= + Un objetivo en si mismo.
* Que siga el circulo de desarrollo muchas veces, los pasos anteriores.
« Reconocer las posibilidades reales y huir de juicios extremos, reconocerse capaz.
Intervenciones globales Autoestima = Pero con limitaciones, permite crecer, creer en uno mismo y corregir errores.
concientes del « Acostumbrarles a autoanalizarse, valorando sus logros, haciendoles
funcionamiento L competidores de si mismos, batiendo continuamente su propio record.
sistémico de la
conducta ga— esperar mas del alumnado y expresarselo.
« La ausencia de expectativas o el exeso de ellas es sefial de fracaso.
Nuevas expectativas | < » Su falta de madurez les convierte en exesivamente dependientes de de nuestra
mirada.
¢ Como educadores, utilizar este poder al servicio del crecimiento y el desarrollo.
« Es el resultado de haber recorrido el circulo de desarrollo muchas veces.
Motivacion alta « No es superfluo infundir gusto, emocidn, aficién, pasion a todo aquello que el
alumnado va trabajando.
L J
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Historia escolar
Aptitudes
p
t 3
Fac o.res HHE Estrategias
explican y Y
condicionan el
éxito académico
Motivacion
Autoconcepto
Autoestima
Respuesta
socio-amiliar
~
-
Portafolio de tutoria, donde las y los estudiantes reflexionen sobre la
Organiza el trabajo experiencia con la educacion a distancia durante la cuarentena.
de Ia tutorla « Plantear actividades para que plasmen a través de dibujops u otros
proyectos las emociones e ideas que los acompafiaron durante cada
semana.
Eortalecer vinculos Identificar las barreras y las posibilidades de apoyo que pueden brindar la
con los estudiantes y familis: y . .
ol « Brindar atencién emocional haciendo preguntas que los ayude a expresar
Orientaciones para SLSELEE qué sienten, piensan y quieren hacer.
la tutoria y trabajo | <
con familias ; « Formar una comunidad de aprendizaje y de apoyo, sea a través de medios
Recoger y comunicar sincrénicos y asincronicos.
. expectativas « plantear metas especificas, medibles y alcanzables a las familias, anunciarlas y
evaluarlas al final del proceso.
Acompaﬁzr o « Brindando herramientas practicas como la organizacion del horario de
p!'oce.s’o € actividades, rutinas, juegos para disfrutar el tiempo en familia.
organizacion para el « Reconociendo sus logros para que se sientan motivados a seguir avanzando.
aprendizaje en casa
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