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INTRODUCCION AL ESTUDIO DE

LA ADMINISTRACION

Antecedentes
histdricos

Niveles jerarquicos

Concepto de
administracion

Caracteristicas e
importancia de la
administracion

Principios generales
de la administracidn.

Se remontan al origen
de la humanidad; el
término hace
referencia a los inicios
de procesos de control
de actividades, que
surgen de la necesidad
humana de organizarse
y a su entorno.

-Primitiva

-Periodo agricola

- Antigliedad grecolatina
-Feudal

-Revolucidn industrial
-Siglo XXI

En las empresas
existen tres niveles
de decision:

Primer nivel: es el

__ estratégico formado

por la Direccidon
General.

Segundo nivel: es el
tactico o gerencial.

Tercer nivel: el nivel
operativo.

Disciplina que tiene por
objetivo el estudio de
las organizaciones
constituyendo una
sociotecnologia
encargada de la
planificacidn,
organizacion, direccion
y control de los
recursos humanos,
financieros, materiales
tecnoldgicos y del
conocimiento de una
organizacion.

La importancia de la
administracion se ve
en que esta imparte
efectividad a los

esfuerzos humanos.

-Ayuda a obtener mejor
personal, equipo,
materiales, dineroy
relaciones humanas.
-Se mantiene al frente
de las condiciones
cambiantes y
proporciona prevision 'y
creatividad.

-El mejoramiento es su
consigna constante.

Reglas que, al ser
aplicadas por los
responsables de las
organizaciones,
permiten lograr
mejores resultados en
la gestion de entidades
de todo tipo

-Division del trabajo
-Autoridad
-Disciplina

-Unidad de mando
Unidad de direccién
-Centralizaciéon
-Cadena escalonada
-Orden

- Equidad
-Estabilidad de la
contratacion del
personal

-Iniciativa

-Espiritu de grupo




