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La psicologia de la personalidad es una
teoria mundialmente reconocida y
sefiala que, para averiguar y estudiar la
personalidad de una persona, un Personalidad,
profesional de la salud mental debe temperamento,
tener nocidn sobre lo que representa caracter e

caracter y temperamento. interaccion
organizacional

Si todas las personas fuesen iguales, la administracion

seria extremadamente simple y facil. Las organizaciones

se podrian estandarizar con sum facilidad. Como no es

posible eliminar la diversidad y las diferencias

personales, las empresas que buscan el éxito deben ‘ ‘
tratar de capitalizar todas las diferencias individuales de o
sus asociados para aumentar la competitividad

La importancia
de las diferencias
individuales y las —
competencias
esenciales

e ,
Sistemas de Desde una mirada psicosocial, el trabajo consiste en
creenciasy un conjunto de creencias y valores hacia el trabajo

valores que los individuos y grupos sociales desarrollan antes
sociales y durante el proceso de socializacidn en el trabajo. Se
relacionados trata de un conjunto flexible de cogniciones que esta
sujeto a cambios dependiendo de las vivencias
personales y los cambios contextuales

SISTEMA CULTURAL

Las caracteristicas de personalidad 1

detallan rasgos de amabilidad, social

SmMBOLICAS /

expresivo, obediencia afiliativa, La motivacion y
expresion afectiva (negativa y positiva), LR
instrumentalidad negativa, intelecto, Administraci La cultura organizacional La motivacién en el desarrollo empresarial es
egocentrismo, rebeldia, control 6n del el vital, debido a que son los empleados la fuerza
personal y persistencia. conocimient R E que genera el éxito dela empresa. Por lo tanto,
] ° en las - los trabajadores son el pilar que sostiene a la
- e S — ) } organizacién. Si los mismos no pueden llegar a
Existen numerosas ventajas al &J/MA . trabajar bien, ciertamente la empresa no

aplicar la gestion del obtendra el desarrollo que busca.

conocimiento en una empresa,
haganos saber los principales

La cultura organizacional se convierte en una pieza
estratégica dentro de las organizaciones, generando

"1 beneficios: Construccién de una que sus miembros desarrollen un sentido de identidad
base de informacidny 7 con la empresa, a través de formas de pensar, creencias
conocimiento compartido por y valores, incrementando asi sus ventajas competitivas
todos los empleados de la impactando en el desempefio de ésta (Etkin, 2000).
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