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Momento en el que se requiera. 

Su rol es dirigir 

Quienes toman la 

dirección del líder 

Definir  

Analizar  

Evaluar  

Elegir  

Aplicar  

Etapas  

Reclutamiento  

Selección  

Inducción 

Capacitación  

Emisor Transmisor Receptor 

MAPA MENTAL 

 

FASE DINÁMICA DEL 

PROCESO 

ADMINISTRATIVO 

DIRECCIÓN 

¡QUE SE 

HAGA 

CONTROL 

¿Como SE 

HIZO? 

Empresa estructurada 

desarrollada de 

manera eficiente. 

Componentes 

Principios  

Etapas  

Integración  

Comunicación  

Principios  

Proceso de 

control 

Circunstancias  

Lider  

Dirigidos  

Coordinacion 

Supervisión 

Vía jerárquica 

Resolución  

Equilibrio  

De los objetivos 

Costeabilidad  

De la función 

controlada 

De la oportunidad 

De las 

desviaciones 

De excepción  

Establecimiento de 

estándares. 

Estándares 

de cantidad 

Estándares 

de calidad 

Estándares 

de costos Estándares 

de tiempo 


