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INTRODUCCION

Las siglas FODA son resultado de las palabras: Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas. Es un andlisis que permite diagnosticar la situacion
estratégica en que se encuentra una empresa, organizacion, institucién o persona,

con el fin de desarrollar con éxito un determinado proyecto.

En el siguiente FODA analizaremos una zapateria o bien empresa de calzado,

veremos en que esta bien y que le hace falta para mejorar como empresa.



FODA

“DAY - DAY ZAPATERIA”

FACTORES

ENDOGENOS

FACTORES

EXOGENOS

FORTALEZAS (F)

DEBILIDADES (D)

Uso de neumaticos viejos
para transformalos en las
suelas de zapatos.

Personal capacitado.
Servicio a domicilio, buen
servicio presencial al cliente.
Cuenta con normas
sanitarias para la proteccion
de los trabajadores y asi
evitar dafios a la salud.
Variedad de zapatos.

Unica empresa en la region
con cuidados ambientales y
calidad de producto.

Fabricacion de productos
para hombres o mujeres
adultos hasta los 40 afios.
Jornadas de trabajo de mas
de 12 horas al dia, de lunes
a domingo.

No hay vacaciones.

No cuenta con publicidad.
No cuenta con buena
ubicacion.

OPORTUNIDADES (O)

ESTRATEGIAS (FO)

ESTRATEGIAS (DO)

- Buenos precios

- Los clientes buscan calzado
novedoso.

- Oportunidad de crecimiento en la
venta de zapatos.

Iniciar la venta de los
zapatos en otras regiones.

Crear otras lineas de

produccion, es decir,
diversificarse creando
zapatos para nifios,

adolescentes y personas de
la tercera edad.

Dar un dia de descanso a la
semana a los trabajadores.
Crear una pagina y hacer
publicidad por medio de las
redes sociales o tv.

AMENAZAS (A)

ESTRATEGIAS (FA)

ESTRATEGIAS (DA)

- Nueva competencia.

- Inseguridad en la region.

- Productos de todas las edades
en otras zapaterias.

- Promociones de otras
zapaterias.

Contar con seguridad tanto
fuera como dentro de la
empresa de calzado, para
gue nuestros clientes se
sientan comodos y asi
mismo proteger la empresa.

Mejorar la ubicacién para
facilitar la llegada de los
clientes.

Elaborar nuevos disefios
para atender las
necesidades de nuestros
clientes de acuerdo al
calzado.

Implementar promociones,
asi como mejoras a nuestros
precios.




COMENTARIOS

Como se puede apreciar el FODA es el andlisis, es una metodologia de estudio de
la situacion de una empresa o un proyecto, analizando sus caracteristicas internas
(Debilidades y Fortalezas) y su situacién externa (Amenazas y Oportunidades) en

una matriz cuadrada.

En las fortalezas debemos de tomar en cuenta en que somos buenos, si tenemos
algo que nos diferencia de las demas empresas, en este caso seria que la
elaboracion de nuestras suelas son a base de neumaticos viejos de autos, lo cual
hace una gran diferencia ya que usamos un producto que para esa area ya no tiene
ningun valor, es inservible para ellos, pero para nosotros si, porque utilizamos estos
para crear un nuevo producto, y por lo tanto ayudamos al medio ambiente, ademas
de que nos preocupamos por la salud de nuestros trabajadores y estan bien
capacitados para dar la mejor atencion al cliente. En las debilidades debemos de
preguntarnos ¢qué podemos mejorar?, asi como si tenemos menos ventajas que
otros. Pasando a las oportunidades, en este punto debemos cuestionarnos qué
oportunidades tenemos a nuestro alcance y de qué tendencias de calzado nos
podemos beneficiar, por ultimo; las amenazas, es decir, que nos podria distraer
como empresa de calzado y qué hace nuestra competencia. De acuerdo a todo lo
antes ya mencionado, creamos estrategias, que bien, ya estan establecidas cada
una de ellas en nuestro formato FODA, esperando con esto obtener los mejores

resultados.



